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ВВЕДЕНИЕ

Актуальность темы исследования. В современной России происходит активная  трансформация  всех  сфер  жизнедеятельности  общества. Изменения затрагивают не только социально-экономическую сферу, актуализируются проблемы социально-антропологического, правоохранительного и военно-социального порядка. Это создает необходимые предпосылки для перехода от принципа социальной полезности к признанию и уважению прав и достоинства каждого человека независимо от его способностей или убеждений. В то же время в условиях социально-экономических преобразований усиливается социальное расслоение общества, проявляются различные формы социального неравенства, наблюдается интенсификация процессов маргинализации целых социальных групп, а также территориальных общностей населения.

Проводимая в стране реформа Вооруженных Сил Российской Федерации (2008–2020 гг.) затрагивает все функциональные основы Вооруженных сил РФ – численность состава, органы центрального военного управления, организационно-штатную структуру и систему подготовки офицеров, предусматривает поэтапное оснащение армии современными вооружениями и военной техникой. Реформа проводится в 3 этапа. I этап (2008–2012 гг.) включал организационно-штатные мероприятия: оптимизацию численности ВС; оптимизацию управления ВС; реформу военного образования. На II этапе (2013–2015 гг.) решались социальные вопросы: повышение денежного довольствия, обеспечение жильём, профессиональная переподготовка и повышение квалификации военнослужащих. III этап (2016–2020 гг.) предусматривает  перевооружение ВС.
 

Реформа Вооруженных Сил Российской Федерации (2008–2020 гг.), решающая важную задачу создания мобильных, оснащенных современной техникой и вооружением, хорошо подготовленных вооруженных сил имеет и некоторые негативные стороны. Одной из них является кадровый вопрос. В результате организационно-штатных мероприятий, по данным Минобороны, уже к концу 2009 года было уволено более 400 тысяч военнослужащих, из которых 117 тысяч – сравнительно молодые офицеры
. Из 355 тысяч командирских должностей осталось лишь 150 тысяч. Особую остроту сложившейся ситуации придает тот факт, что 57,2 тысячи человек были уволены без права на пенсию
. Из-за негативного психологического влияния проводимых в армии организационно-штатных мероприятий часть военнослужащих уволилась по собственному желанию. Таким образом, в связи с реформой  ВС РФ возникла проблема социальной адаптации лиц, уволенных с военной службы, к условиям рыночных отношений, сложившихся в экономике России, и их интеграции в условия гражданской жизни.

В советское время при государственном регулировании социального и экономического поведения человека интеграция уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни не рассматривалась как фундаментальная социальная проблема, так как государственная система не допускала широкой вариативности индивидуального поведения бывших военнослужащих в данной сфере. Осуществляемые в настоящее время мероприятия привели к острой социальной проблеме, связанной с адаптацией к новым условиям гражданской жизни и интеграцией в нее большого числа бывших военных. Поскольку особый регламент военной службы нередко создает уволенным военнослужащим проблемы при переходе к гражданской жизни в процессе  социальной адаптации и интеграции, в сложившейся ситуации необходимо акцентировать внимание на специфике их социального статуса.

Изучение научных источников показало, что проводимые в последние десятилетия диссертационные исследования были посвящены проблемам адаптации лиц,  уволенных с военной службы, но в них не рассматривалась проблема их социальной интеграции. Между тем именно интеграция уволенных в условия гражданской жизни должна стать итогом всех адаптационных усилий и мероприятий как с их стороны, так и со стороны общества. Для этого необходимо осмыслить механизмы, разработать критерии и показатели  социальной интеграции бывших военнослужащих.

Перечисленные выше проблемы социальной интеграции в условия гражданской жизни уволенных военнослужащих, возникшие в связи с реформированием ВС РФ, требуют научного осмысления и обоснования возможностей их решения. Таким образом, актуальность темы настоящего диссертационного исследования обусловлена: 
‑ важностью изучения интеграции как многогранного социального феномена;

‑ необходимостью более глубокого теоретико-методологического исследования процесса интеграции между различными социальными сообществами;

‑ актуальностью проблемы интеграции уволенных  военнослужащих как социальной группы в условия гражданской жизни и отсутствием научных исследований по данной проблематике;

‑ потребностями установления плодотворного социального диалога между уволенными военнослужащими и гражданским сообществом.

Степень научной разработанности проблемы. Социальная интеграция и сопутствующая ей адаптация являются одними из центральных фактов, явлений в жизни и развитии общества и объектом изучения различных областей знания. В связи с этим тема диссертации имеет комплексный характер, что вызывает необходимость обращения к исследованиям ряда научных направлений и школ, позволяющих раскрыть ее различные аспекты.

Понятие «интеграция» было введено английским ученым Г. Спенсером (теория эволюционизма;, интеграция и дифференциация;, происхождение единого из раздельного)
. Как социальный процесс интеграция была проанализирована Э. Дюркгеймом (влияние социальных факторов – коллективные представления, социальные течения, верования, стремления, обычаи)
. В структурно-функциональном подходе Т. Парсонса общество представлено как совокупность социальных подсистем, одной из которых является «социетальное сообщество», а его основная функция состоит в интеграции (как взаимопроникновении между двумя системами – социальной и личностной)
. Э. Гидденс акцентировал внимание в определении интеграции на  упорядоченных связях и взаимообменах практик между индивидами или коллективами  и различал социальную и системную интеграции
. П. Бурдье ввел на принципах структурализма и конструктивизма понятие поля – habitus (структурированное социальное отношение), в котором люди действуют в социальном мире, и где  происходит интеграция различных полей
. У. Бек анализирует всевозможного рода угрозы в системе гражданско-военных отношений, которые затрудняют нормальное функционирование современного общества как социальной системы (нарастание рисков)
.

Свой вклад в изучение проблем интеграции коллективов внесли такие российские ученые, как И.В. Бурдова, O.И. Зотова, В.Г. Иванов, И.К. Кряжева, Э.С. Маркарян, Г.Г. Солодова, А.И. Ходаков, B.Д. Шапиро
.

Интеграция непосредственно связана с адаптацией, поэтому в диссертации затронута проблема социальной адаптации уволенных военнослужащих. Как социальному феномену  адаптации посвящено множество работ, в которых выявлены и раскрыты подходы к ее сущности, формированию и развитию. Методологической основой служат труды классиков мировой социологии. Они рассматривали адаптацию с точки зрения целерациональности личности и ее поведения (Э. Гидденс и Э. Дюркгейм); как способ «рационального» удовлетворения потребностей индивида (М. Вебер); как активизацию восстановления равновесия и выработку защитных и возмещающих приемов (Э. Гидденс, Р. Мертон, Т. Парсонс)
. Механизм адаптации – это усвоение новых и восстановление утраченных социально-ролевых отношений, цель социальной адаптации – способствовать полноценной интеграции личности в сформированную систему социальных отношений.
В России активный интерес к проблеме социальной адаптации стал проявляться в 50–60-х годах прошлого века. Этим вопросом интересовались многие ученые, такие как Т.И. Заславская, А.Г. Здравомыслов, Ю.А. Левада, И.А. Милославова, Д.В. Ольшанский, Б.Д. Парыгин, Е.В. Таранов, М.А. Шабанов, В.Н. Шубкин, В.А. Ядов
. В своих изысканиях они сформулировали основные подходы к пониманию социальной адаптации. В их концепции социальная адаптация – это процесс, итогом которого является скоординированное и согласованное взаимодействие между личностью и социальной средой.

Общие вопросы теории интеграции и адаптации личности исследовались в трудах Б.Г. Ананьева, Е.В. Ефимовой, О.П. Ивановой, Г.Г. Квасова, И.С. Кона, Г.В. Осипова, П.А. Свиридова, A.Г. Харчева
.

Последнее десятилетие ХХ века и начало ХХI характеризуются активным и динамичным развитием социальной среды, что привело к необходимости обновления теоретико-методологической основы в понимании процессов интеграции и адаптации в современном обществе. Данный аспект рассмотрен в трудах В.Д. Альперовича, И.В. Бестужева–Лады, З.Т. Голенковой, Л.А. Гордон, В.И. Жукова, Л.В. Мардахаева, Г.И. Осадчей, Г.В. Осипова
. В работах сделан акцент на возрастающей роли активности личности в трансформирующемся  обществе.

Вооруженные Силы РФ являются одним из важнейших социальных институтов современного общества, поэтому процессы, происходящие в армии, рассмотрены отечественными военными социологами. Однако их внимание было сфокусировано больше на процессах адаптации, происходящих внутри ВС РФ. Так, Е.Д. Богатырев, А.В. Булгаков, С.М. Бурда, В.И. Громов, А.В. Иваницкий, М.В. Кибакин, А.В. Коровников, В.М. Корякин, Л.В. Певень, В.Л. Примаков, С.С. Соловьев, А.И. Шишканов анализировали формирование и развитие личности военнослужащих, их адаптацию внутри воинского коллектива в различных ситуациях
. Большой интерес представляет исследование коллектива авторов, рассматривающее становление отечественной системы социальной адаптации уволенных военнослужащих «Ветераны» (М.В. Виниченко, А.В. Кириллов, В.Е. Морихин, В.В. Уржунцев)
.

Анализ теоретико-методологической сущности и содержания общих направлений социальной адаптации бывших военнослужащих и их интеграции в условия гражданской жизни отражен в трудах современных исследователей с точки зрения педагогических аспектов (И.С. Алаторцева, С.Б. Волков, Л.В. Матвейчук, О.А. Ровенских, И.Г. Скороходова, И.В. Соловьев) и как психологический процесс (А.Ю. Белова, С.В. Величко)
.  С начала 2000-х годов стало уделяться внимание социально-экономическим и правовым аспектам процесса адаптации лиц, уволенных с военной службы (О.В. Дробот, В.Г. Кладухин, И.И. Семенов)
. Но, на наш взгляд, именно социологический подход, позволяющий анализировать влияние всех сфер жизни общества на процесс социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих, в состоянии более полно и всесторонне раскрыть проблему диссертационного исследования (В.И. Громов, Е.Г. Лялина, М.Г. Мелконян, Ю.Я. Михайлов, В.Г. Обертенюк, С.М. Осипенков, В.Ф. Паршаков, В.В. Плещеев, Э.Б. Родюков, Л.А. Сапожник, Л.Г. Шатворян, Б.Е. Шелест)
.

Отдавая должное научно-практической значимости имеющихся зарубежных и отечественных исследований, следует отметить, что большинство работ, рассматривающих проблемы уволенных военнослужащих, относится к их адаптации, а не интеграции. Работы, посвященные социологическому анализу интеграции бывших военных в условия гражданской жизни, отсутствуют.

Обобщая анализ теоретической базы и созданной на ее основе практики социальной адаптации и интеграции военнослужащих, уволенных из рядов ВС РФ, можно сделать вывод о возросшей потребности в актуализации социологического анализа данной проблемы. Исследование показало, что  успешная социальная адаптация и полная интеграция в условия гражданской жизни уволенных военнослужащих возможны только при создании  условий для преодоления социальных барьеров интеграции и установлении диалога между уволенными военнослужащими и гражданским сообществом.

Вышесказанное в совокупности обусловило выбор объекта, предмета, цели и задач диссертации.
Объект исследования: социальная интеграция в условиях современной России.

Предмет исследования: процесс социальной интеграции уволенных военнослужащих в период реформирования армии.
Цель исследования: на основе научного анализа этапов, механизмов, критериев и показателей социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни выявить и обосновать пути и способы ее оптимизации и  разработать рекомендации по ее практической реализации. 
В соответствии с целью, объектом и предметом исследования определены следующие задачи:

‑ обобщить теоретические подходы к социологическому анализу процесса интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни;

‑ выявить этапы, механизмы, критерии и показатели социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни;
‑ раскрыть интеграционный потенциал гражданского сообщества;

‑ проанализировать профессиональные,  образовательные, социально-экономические  и социокультурные барьеры интеграции;

‑ определить и обосновать способы преодоления барьеров социальной интеграции;

‑ провести сравнительный анализ социальных практик социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих в России и за рубежом;

‑ представить диалоговую модель интеграции уволенных военнослужащих и гражданского сообщества.

Гипотеза исследования: Процесс социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии осложняется наличием профессиональных,  образовательных, социокультурных и социально-экономических барьеров. Полная интеграция возможна при конструктивном диалоге между уволенными военнослужащими как социальной группой и гражданским сообществом и активном участии государства.

Методология и методы исследования. 
Основной методологической базой исследования являются рефлексивная метапарадигма модерна и системная интеграция макро- и микроуровневого анализа.
Методология исследования процесса интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни основана на комплексном подходе, объединяющем несколько парадигм, в том числе: концепцию структурно-функционального  анализа  Т. Парсонса; теорию  структурации Э. Гидденса;  рефлексивную  социологию  П. Бурдье
.

Серьезный ресурс для анализа социальных барьеров в системе гражданско-военных отношений, затрудняющих нормальное функционирование современного общества как социальной системы, представляют разработки У. Бека (нарастание рисков)
.

В исследовании использованы разработанные отечественными учеными концептуальные подходы к трактовке трансформационных процессов, происходящих в современном обществе (В.Д. Альперович, И.В. Бестужев–Лада, Т.И. Заславская, С.А. Кравченко, Н.И. Лапин, Ж.Т. Тощенко)
. Данные теории определили методологические принципы анализа процесса социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни.

Для решения поставленных задач использовались следующие качественные и количественные социологические методы исследования: глубинное интервью, контент-анализ, анкетирование, анализ документов, изучение статистики.

Применение методологического аппарата данного диапазона позволяет сформировать необходимый инструментарий анализа такого сложного и многогранного явления как социальная адаптация и интеграция уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии.
Положения, выносимые на защиту:

1. На основе анализа различных научных подходов понятие «социальная интеграция уволенных военнослужащих» определено в диссертации  как процесс объединения в единую систему уволенных военнослужащих и принимающего гражданского сообщества, конструктивное взаимодействие и установление оптимальных, бесконфликтных связей между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, в результате которого уволенный военнослужащий:

‑ активно гармонизирует свои внутренние и внешние характеристики (в соответствии с потребностями личности);

‑ испытывает чувство принадлежности к новой социальной среде  на основании разделяемых им  норм, ценностей, убеждений;
‑ занимает активную социальную позицию и приобретает новый социальный статус.

2. Этапы интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни определяются обстоятельствами и факторами увольнения. Анализ последствий современной военной реформы выявил три социальные группы уволенных военнослужащих:

– вынужденные уволиться в ходе проводимых организационно-штатных мероприятий или уволившиеся в силу личных убеждений вследствие негативного воздействия проводимых мероприятий; 

– опосредованно уволенные  в результате структурных изменений, когда некоторые воинские подразделения были переведены на гражданскую основу, не подчиняющуюся Министерству обороны, в результате чего военнослужащие перешли на гражданские должности. Впоследствии в этих подразделениях произошли организационно-штатные изменения, и ряд бывших военнослужащих были уволены как гражданский персонал; 

– уволившиеся добровольно – это в основном военнослужащие, имеющие право на пенсию, получившие жилье и уверенные в своем трудоустройстве в условиях гражданской жизни.
При вынужденном и опосредованном увольнении процесс социальной интеграции проходит следующие этапы:

– адаптационный шок – известие об увольнении, самый тяжелый этап в контексте социально-психологического состояния уволенного военнослужащего (негативные эмоции, страх перед неизвестным будущим и т.д.);

– подготовительный этап – освоение новых социальных норм, координация социально-психологического состояния;

– интеграция в новую социальную среду – принятие или непринятие новых социокультурных норм, ресоциализация в условиях гражданской среды, достижение нового социального статуса и освоение новых социальных ролей.

При добровольном увольнении первый этап отсутствует. Уволившийся военнослужащий практически готов к интеграции в условия гражданской жизни, так как его действия носят продуманный характер. 

3. Существенное значение в исследовании социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни имеет определение механизмов интеграции. В работе они рассматриваются как совокупность последовательных, логически взаимосвязанных и взаимообусловленных шагов, направленных на установление нормативно-правовых, экономических, социокультурных и других отношений с новой социальной средой.

Для оценки эффективности процесса социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии необходимо определить критерии и показатели социальной интеграции данной категории граждан. К основным критериям социальной интеграции уволенных военнослужащих можно отнести: 

1) идентификационно-мировоззренческий;

2) личностно-оценочный;

3) поведенческий.

Идентификационно-мировоззренческий критерий позволяет осмыслить самоощущения уволенных военнослужащих, оценить свои возможности в сравнении с другими гражданами, отношение принимающего сообщества к уволенным  военнослужащим. Данный критерий дает возможность понять мировоззренческие установки уволенных военнослужащих, их позиционирование во взаимоотношениях с обществом. 

Личностно-оценочный критерий дает возможность выяснить, как уволенный военнослужащий оценивает свой новый социальной статус в социальной структуре  общества, уровень удовлетворенности своих потребностей, а также  свое социально-экономическое благополучие.

Поведенческий критерий позволят выяснить, какую стратегию поведения  выбирает для себя уволенный военнослужащий, как он определяет характер собственного поведения и какую модель социальной интеграции считает приемлемой для себя. Поведенческий критерий определяет готовность личности к деятельности; конкретные результаты, достигнутые в процессе ее осуществления; основные качества, проявляемые на поведенческом уровне.

Показатели социальной интеграции военнослужащих, уволенных из рядов ВС, – характеристики процесса социальной интеграции, позволяющие фиксировать его состояние и тенденции развития. 
Идентификационно-мировоззренческий критерий может быть определен  по следующим показателям: 
· удовлетворенности степенью включения уволенного военнослужащего в новую для него среду;

· оценке социальной комфортности;

· оценке уволенным военнослужащим успешности своей интеграции в общество;
· степени включенности уволенных военнослужащих в новые трудовые отношения (удовлетворенность новой работой, позитивные отношения с членами коллектива и т.д.);

· степени включенности в новые социокультурные отношения (активное участие в общественной жизни);

· личностно-психологическому самочувствию (ощущение полной принадлежности к новому обществу – «свой среди своих»).

Личностно-оценочный критерий включает в себя следующие показатели:

· уровень притязаний уволенного военнослужащего;

· самооценку нового социального статуса;

· оценку социально-экономического благополучия;

· уровень социального оптимизма.

Показателями поведенческого критерия являются: 

· готовность уволенного военнослужащего к реализации собственной стратегии интеграции в общество;

· выбор стратегии социальной интеграции в условия гражданкой жизни;

· оценка социальной и гражданской активности;
· барьеры, которые видит уволенный  военнослужащий в реализации собственной стратегии интеграции в общество; 

· пути и способы, избираемые уволенным  военнослужащим для преодоления барьеров социальной интеграции;

· оценка социальной мобильности: динамика экономического статуса уволенного  военнослужащего, его карьерный рост.
Мотивы деятельности, готовность к реализации собственной стратегии интеграции в общество, предпринимаемые реальные шаги по реализации выбранной стратегии во многом определяет социальную мобильность уволенного  военнослужащего, стратегию его поведения.
4. Процесс социальной интеграции уволенных военнослужащих напрямую зависит от ряда факторов, таких как:

‑ срок выслуги в рядах ВС и возраст уволенных военнослужащих;

‑  статус занимаемой во время службы в армии должности;

‑ полученная военная специальность (соответствие гражданским специальностям, востребованность данной специальности на рынке труда);

‑ личностно-психологические особенности уволенного военнослужащего (социальная активность).

‑ причина увольнения; 

‑ место проживания уволенных военнослужащих (места компактного проживания или мегаполисы).

К важнейшим факторам, влияющим на интеграционный потенциал принимающей стороны, относятся: социальная стратификация принимающего сообщества и социально-экономическое благополучие входящих в него групп; опыт взаимодействия представителей принимающей среды с уволенными военнослужащими; представление принимающего гражданского сообщества об интегрирующихся в общество уволенных военнослужащих и армии.

5. Барьеры социальной интеграции уволенных военнослужащих – факторы (социально-экономические, социокультурные, личностно-психологические),  препятствующие процессу вхождения уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни и объединения с новой социальной средой. Уволенные военнослужащие являются трудовым капиталом гражданского сектора экономики. Однако отсутствие у многих офицеров гражданских специальностей, пользующихся спросом на современном рынке труда, и  опыта работы на гражданской службе является препятствием в процессе их интеграции в новые трудовые отношения. Более трети респондентов (37%) из числа уволенных военнослужащих столкнулись с трудностями в процессе поиска работы. Основными причинами этих трудностей они называли недостаточную профессиональную компетентность и возрастной ценз (те, кому 40 лет и более). 

6. Диалоговая модель интеграции позволяет анализировать сложные взаимодействия между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, прослеживать различные стратегии интеграции на разных уровнях, учитывать ситуацию при выборе стратегии. Можно выделить следующий континуум интеграционных стратегий: ассимиляцию – включение – плюрализм – индивидуализм.
Научная новизна исследования определяется совокупностью поставленных в нем задач и заключается в следующем:

1.  Выявлены и проанализированы основные этапы, механизмы, критерии и показатели социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии.

2. Введено в научный оборот авторское определение понятия «социальная интеграция уволенных военнослужащих».

3. Научно доказано, что в процессе интеграции в условия гражданской жизни уволенных военнослужащих существенную роль играет интеграционный потенциал гражданского сообщества.

4. Исследованы основные барьеры, препятствующие интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни: профессиональные, образовательные, социально-экономические, социокультурные.

5. Предложена диалоговая модель интеграции уволенных военнослужащих и гражданского сообщества, обоснована необходимость взаимодействия между уволенными военнослужащими как социальной группой и гражданским сообществом. Представленная «диалоговая» стратегия предполагает формирование свойств личности, позволяющих ей не только благополучно адаптироваться к новым социокультурным условиям, но и полностью интегрироваться  в  новую среду.

Теоретическая значимость исследования обусловлена актуальностью поставленной проблемы. Раскрытые в диссертации вопросы социальной интеграции уволенных военнослужащих вносят существенный вклад в их теоретическое изучение, дополняют имеющиеся по этой проблематике исследования, расширяют возможности изучения сущности, места и роли социальной интеграции бывших военных в условия гражданской жизни, углубляют представления о механизмах и этапах социальной интеграции.

Проведенное исследование позволяет определить новые направления в исследовании барьеров, препятствующих полной социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни.
Полученные результаты отражают проблемы и перспективы социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни.
Разработанная в диссертации  методика может быть использована при  исследовании социальной интеграции других маргинальных групп.

Практическая ценность диссертации состоит в том, что полученные эмпирические данные можно использовать для разработки рекомендаций субъектам управления в области социальной работы с целью усовершенствования имеющихся методов и при разработке новых форм деятельности по адаптации и интеграции данной категории граждан. Материалы диссертационного исследования могут быть включены в содержание учебных дисциплин по подготовке специалистов в системе высшего профессионального и дополнительного образования в области социальной работы при чтении курсов: «Социальная работа с различными группами населения», «Социальная психология», «Психология социальной работы» и других дисциплин.

Основные выводы и предложения, содержащиеся в исследовании, могут быть использованы в дальнейшей разработке методологических подходов к изучению процессов интеграции уволенных военнослужащих как социального феномена, а также иметь практическое значение при определении концептуальных основ военно-социальной политики государства в отношении уволенных военнослужащих как особой социальной группы.

Степень достоверности и апробация работы. Достоверность полученных результатов определяется методологической базой исследования, адекватной формам, содержанию и объему обработанной научной информации и эмпирических данных. В качестве источников информации в диссертации использованы федеральные законы и другие нормативные акты Российской Федерации, Министерства обороны РФ, Министерства здравоохранения и социального развития  РФ  (с 21 мая 2012 года Министерство труда и социальной защиты), региональных министерств, регулирующих процессы социальной адаптации и интеграции военнослужащих, уволенных в запас. Использованы  статьи  в  научных  журналах,  публикации  в  российской прессе и интернет-источниках, посвященные проблемам уволенных военнослужащих.

Эмпирическую базу диссертации составили социологические исследования, проведенные автором в 2008 – 2015 годах: 
‑ методом анкетирования опрошены 176 уволенных офицеров в местах их компактного проживания по теме: «Проблемы интеграции уволенных военнослужащих в гражданское сообщество»;
‑ в филиале Военной академии ракетных войск стратегического назначения (г. Серпухов) в опросе приняли участие 187 выпускников филиала академии РВСН им. Петра Великого, тема: «Профессиональная стратегия выпускников»;
‑ методом глубинного интервью было опрошено 9 уволенных военнослужащих;

‑ методом контент-анализа изучены нормативные и правовые документы государственных структур и ведомств; результаты исследований, проведенных в 2012 ‑ 2015 гг. в Российской академии народного хозяйства и государственной службы при президенте РФ (Ногинский филиал); материалы СМИ, посвященные проблемам уволенных военнослужащих («Российская газета», «Независимое военное обозрение», журналы «Зарубежное военное обозрение» и «Российское военное обозрение»), а также электронные информационные ресурсы в период с 2009 по 2015 год.

Апробация исследования. Основные положения и полученные результаты исследования были представлены в виде докладов и сообщений на различных научных и научно-практических конференциях, в том числе на XXVIII Межрегиональной НТК «Проблемы эффективности и безопасности функционирования сложных технических и информационных систем» (филиал академии РВСН им. Петра Великого, Серпухов, 2009); XXIX Всероссийской НТК «Проблемы эффективности и безопасности функционирования сложных технических и информационных систем» (филиал академии РВСН им. Петра Великого, Серпухов, 2010); Х международном социальном конгрессе «Россия и современный мир: социальные вызовы и стратегия инновационного социального развития» (Москва, 2010); XX Всероссийской НТК «Проблемы эффективности и безопасности функционирования сложных технических и информационных систем» (филиал академии РВСН им. Петра Великого,  Серпухов, 2011); научно-практической конференции «Актуальные проблемы и тенденции развития современной науки в исследованиях молодых ученых» (Москва, 2012); XIII Международном социальном конгрессе «Сплоченность общества и социальная справедливость: мировые тренды и российская реальность» (Москва, 2013); XII Афанасьевских чтениях (Москва, 2014); V Всероссийской НПК «Современное непрерывное образование и инновационное развитие» (Серпухов, 2015).
Результаты исследования обсуждались на семинарах Серпуховского филиала ГБУ СО МО «Центр САВ»: «Основные барьеры социальной адаптации и интеграции увольняемых военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, и членов их семей» и «Проблемы интеграции молодых офицеров в гражданское сообщество в условиях современной военной реформы» (Серпухов, 2014); на конференции «Профессиональная переподготовка как система мер по преодолению профессионально-образовательных и социально-экономических барьеров интеграции уволенных военнослужащих в гражданское сообщество» (Серпухов, 2014 г.).

По теме диссертации опубликованы одна монография и 17 научных статей, 

из них 4 – в изданиях,   рекомендованных ВАК.   Личный   вклад   автора  в  эти 
работы составил 9,6 п.л. 
Структура работы определяется целью и задачами исследования. Диссертация состоит из введения, двух глав, заключения, списка использованных источников, включающего 235 наименований (из них 12 – на иностранном языке), и приложений.
ГЛАВА 1. тЕОРЕТИКО-МЕТОдоЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СОЦИологического изучения социальной ИНТЕГРАЦИИ УВОЛЕННЫХ ВОЕННОСЛУЖАЩИХ
1.1 Сущность социальной интеграции уволенных военнослужащих
Понятие «интеграция» является одним из базовых в понятийно-категориальном аппарате социологических наук. В современной социологической науке под социальной интеграцией понимается процесс превращения относительно самостоятельных, слабо связанных между собой объектов (индивидов, групп, государств) в единую, целостную систему, характеризующуюся согласованностью и взаимозависимостью ее частей на основе общих целей, интересов и т.д.; процесс установления оптимальных связей между социальными институтами, группами, ветвями власти и управления, в выработке обществом единой идеологии
.

А.В. Петровский, анализируя процесс развития личности при вхождении ее в относительно стабильную социальную сферу, выделил три основные фазы: адаптацию, индивидуализацию и интеграцию
.

В ходе адаптации человек осваивает действующие в группе нормы, усваивает приемы и средства деятельности, которыми владеют все члены группы. Субъект не может осуществить потребность проявить себя как личность, пока он не освоил действующие в группе нормы и ценности, не овладел приемами и средствами деятельности. Эффективная адаптация достигается индивидом за счет субъективно переживаемых утрат некоторых своих индивидуальных отличий, иллюзии «растворения в массе». В переломные моменты жизни человеку сложно в короткий промежуток времени адаптироваться к новым условиям природной и/или социальной  среды. Выживание человека первостепенно в процессе адаптации, но от простого приспособления адаптацию отличает конструктивное взаимодействие человека с социальным окружением.
Адаптация является объектом изучения как естественных, так и гуманитарных наук. Основополагающим стержнем исследования процесса адаптации в социологии стали разработки биологов и физиологов. Первым доказал зависимость организмов от их приспособления к окружающей среде Ж. Бюффон
. Затем адаптация стала предметом исследований в психофизиологии, ее изучали такие выдающиеся ученые, как А. Вейсман, Ч. Дарвин, К.М. Завадский, Ж.Б. Ламарк, И.М. Сеченов, А.А. Ухтомский
.

В концепции Ж.Б. Ламарка  адаптация – это прямое приспособление организмов к условиям среды, а оно подразумевает появление полезных признаков у организма как реакцию на изменение среды. Но в данном воззрении невозможно объяснить, как в равных условиях могут сосуществовать разнообразные организмы
.

Принципиально иное понимание адаптации предложил Чарльз Дарвин. Он отказался от идеи Ламарка о прямом приспособлении организмов и рассматривал взаимодействие наследственности, изменчивости и отбора в качестве движущей силы эволюции. Дарвин полагал, что в процессе борьбы за существование выживают наиболее приспособленные организмы, которые  больше других соответствуют сложившимся условиям жизни. При этом степень приспособленности возрастает из поколения в поколение
. Принимая во внимание, что окружающая среда трансформируется в пространстве и времени, адаптация может носить относительный и бесконечный характер.

Собственно социологическое понятие «адаптация» сформировалось и стало развиваться на рубеже ХIХ–ХХ столетий. Однако длительное время в социологии, наряду с другими общественными науками, рассматривали социальные процессы, и, главным образом,  адаптацию, используя достижения биологии.

Английский социолог Г. Спенсер был одним из первых, кто обратился к проблеме адаптации в социальной сфере. В представлении ученого, общество – это социальный организм, на который распространяются законы биологической адаптации. Ученый отмечал, что подобно индивидуальному организму социальный организм претерпевает изменения до тех пор, пока не достигнет равновесия с окружающими условиями. Только после этого он продолжает свое существование без дальнейших структурных изменений. Г. Спенсером была предложена «теория равновесия». В ней автор рассматривал адаптацию как устойчивое уравновешивание организма (индивида) со средой (обществом). В результате этого усложняется общественное устройство и повышается его функциональность
.

Дальнейшая разработка теории адаптации в рамках социологии осуществлялась в русле исследования и анализа влияния социальных норм на поведение человека. Именно социологический подход к рассмотрению адаптации представлен в трудах выдающихся социологов М. Вебера, Э. Дюркгейма, Р. Мертона, Т. Парсонса, П. Сорокина
.

По мнению Э. Дюркгейма, адаптация представляет собой приспособление внутренней организации человека к существующим в обществе нормам
. Адаптация проявляется на индивидуальном уровне в принятии человеком превалирующей коллективной морали, осознании своих обязанностей перед обществом, что находит выражение в его мыслях, целях и действиях. Другими словами, индивид и его персональное сознание отходят на второй план, а нормы первичны. Из этого можно заключить, что адаптация человека представляет собой процесс усвоения им действующих норм.

Принципиально иной подход к адаптации у немецкого социолога М. Вебера, связавшего теорию адаптации с рациональностью. В соответствии с его концепцией, человек стремится осмыслить свои цели и соотнести их с рациональными средствами их достижения. Отсюда адаптация выступает в качестве оптимального метода удовлетворения потребностей человека. М. Вебер выделил идеальную модель адаптации, отождествляя ее с таким понятием, как «целерациональное действие»
. Под ним он подразумевал своего рода эталон, по отношению к которому поведение человека можно изучать по степени отклонения от существующей нормы.

Особый вклад в изучение адаптации внес польско-американский социолог Ф. Знанецкий – один из создателей концепции социологии как науки о социальном поведении. Он рассматривал адаптацию через взаимодействие социальных ценностей и социальной установки. Социальные ценности связаны с характеристикой общества, а социальные установки – с характеристикой личности. Особенностью концепции является то, что процесс социальной адаптации раскрывается через усвоение личностью социального опыта (ее «социальное действие»), который определен переживанием личностью социальной ценности
. В ходе исследования адаптации польских крестьян-эмигрантов в Америке Ф. Знанецкий пришел к выводу, что процесс адаптации человека, прежде всего, социален. Значимыми для нас в его работе являются не только теоретические аспекты выдвинутой теории, но и ее практическое подтверждение.

Заслуживает внимания определение адаптации личности, данное Т. Шибутани, поскольку в нем учитываются личностные характеристики индивида. На  взгляд автора, для каждой личности характерна своя комбинация приемов, которые позволяют ей справиться с затруднениями. Эти приемы рассматриваются как формы адаптации (adaptation), и они отличаются от приспособления (adjustment). Воззрение Т. Шибутани на «приспособление» объясняет процесс приспосабливания организма к условиям особых обстоятельств. Автор акцентирует внимание на необходимости различать «ситуативную адаптацию» и «общую адаптацию к типичным проблемным ситуациям»
.

Иногда сравнивают понятия «приспособление» и «адаптация». Приспосабливаясь, человек принимает условия сложившейся ситуации и пассивно, бездеятельно приноравливается к ее требованиям, а в процессе адаптации, он становится активным, проявляет инициативу. На наш взгляд, именно такая позиция требует от человека способности анализировать сложившуюся ситуацию, выбирать и осваивать новые методы и приемы, помогающие ему справиться с проблемами.

Современные представления об адаптации детерминированы трудами классиков биологии, физиологии, психологии и социологии. Несмотря на множество определений адаптации, существует несколько основополагающих взглядов. Они позволяют утверждать, что адаптация представляет собой, во-первых, свойство организма,  во-вторых, процесс приспособления к изменяющимся условиям среды, суть которого состоит в достижении одновременно равновесия между средой и организмом, в-третьих, результат взаимодействия в системе «человек–среда», в-четвертых, цель, к которой стремится организм
.
Исходя из вышесказанного, можно сделать вывод, что в современном мире ключевыми являются два подхода к осмыслению сущности адаптации человека.

Первый основан на тезисе, что организм и личность приспосабливаются, если на них воздействуют  новые раздражители или если изменяются условия их жизнедеятельности.  Здесь речь идет о разрушении старых стереотипов и, как следствие, о  формировании и развитии новых. По нашему мнению, такой подход опирается на биологическую теорию изучения адаптации, и в этом случае не принимается  во  внимание  активность  сознания человека,  а  процесс адаптации можно рассматривать как «приспосабливание» и «приноравливание» к новым условиям жизнедеятельности. Данная концепция в современном обществе не может быть основополагающей, поскольку в ней не учитывается активность личности и ее конструктивное взаимодействие с окружающей средой.

Второй подход показывает значимость роли личности в течение всего процесса адаптации, что проявляется в ее инициативе и взаимодействии с социокультурным окружением и может его изменить в личных интересах. Такой подход представляет для  исследования значительный интерес, так как выдвигает роль личности на первый план и акцентирует внимание на ее инициативности в процессе адаптации. Однако нельзя полностью игнорировать значимость биологической адаптации, так как она взаимосвязана  с социальной.

В российской социологии к проблеме социальной адаптации стали обращаться в 50–60-х годах прошлого столетия. Данный вопрос интересовал многих исследователей того времени, таких как Т.И. Заславская, А.Г. Здравомыслов, Ю.А. Левада, И.А. Милославова, Д.В. Ольшинский, В.Н. Шубкин, В.А. Ядов
. Они изучали процесс адаптации как личности, так и окружающего ее сообщества во всех сферах жизнедеятельности постоянно трансформирующегося общества. Например, А.Г. Здравомыслов, Т.И. Заславская и  В.А. Ядов рассматривали социальную адаптацию в контексте модернизации российского общества как длительный многоуровневый и многогранный процесс. Данная позиция представляется нам особенно актуальной в современных реалиях.

В психологическом словаре адаптация трактуется  как процесс активного приспособления индивида к условиям социальной среды и  как результат этого процесса
. По мнению Д.В. Ольшанского, социальная адаптация представляет собой вид взаимодействия личности или социальной группы с социальной средой. В процессе взаимодействия происходит согласование требований и ожиданий его участников. При этом чрезвычайно важно, чтобы самооценки и притязания субъекта согласовывались с его возможностями и социальной средой. Эти самооценки включают также тенденции развития среды и субъекта. В определении, данном Д.В. Ольшанским, более полно, чем в психологическом словаре, раскрыта сущность проблемы социальной адаптации, так как основополагающим моментом является не только взаимодействие  с социальной средой, но и динамика развития как самого субъекта, так и окружающей его социальной среды
.

Последнее десятилетие ХХ века характеризуется активно и динамично развивающейся социальной средой, что привело к необходимости обновления теоретико-методологических основ в понимании процесса адаптации. В конце ХХ – начале XXI века происходит быстрая смена общественно-политических и экономических формаций, ускорение развития научно-технического прогресса и, как следствие, модернизация общества, что требует от общества в целом и человека в частности максимального применения своих адаптационных ресурсов. Исследования вопросов адаптации в трансформирующемся обществе стали объектом изучения В.Д. Альперовича, И.В. Бестужева–Лады, З.Т. Голенковой, Л.А. Гордон, В.И. Жукова, Г.И. Осадчей, Г.В. Осипова
. Особо значимой в их трудах представляется не только динамика постоянно изменяющегося общества, но и роль личности в данном процессе.

Анализ различных подходов к определению социальной адаптации привел нас к пониманию этого понятия как:

‑ процесса активного приспособления индивида к меняющимся условиям социальной среды с помощью различных социальных средств;

‑ вида взаимодействия личности с окружающим социумом/социальной средой;

‑ вхождение индивида в социально-ролевые связи и отношения, в процессе которого личность овладевает социальными нормами, правилами, ценностями, социальным опытом, социальными отношениями;

‑ процесса на пути интеграции человека в  гражданские условия жизни, в результате которого достигается формирование самосознания и ролевого поведения, способности к самоконтролю и самообслуживанию.

Процесс социальной адаптации формируется из ряда центральных элементов, к которым, по мнению Е.А. Волошиной и других авторов работы, относятся: когнитивный, информационный, ценностный, мотивационный, технологический, ресурсный, организационный и инновационный элементы. Когнитивный элемент адаптации предполагает, что человек осознает свое социальное положение, информационный, – что он проинформирован о значимых сторонах жизненной ситуации. Ценностный  компонент связан с общей установкой индивида на изменение его положения,  а  мотивационный – с наличием определенных мотивов, которые побуждают к изменению этого положения. Определенные умения, позволяющие успешно справиться с жизненными трудностями, составляют технологический компонент. В рамках исследуемой проблемы особенно важными представляются ресурсный и организационный элементы, то есть наличие у человека жизненных ресурсов, необходимых ему для успешного выхода из жизненных затруднений, и наличие организаций, способных содействовать социальной адаптации. И, наконец, готовность человека к нестандартным, инновационным социальным действиям представляет собой инновационный элемент адаптации
.

Социальную адаптацию уволенных военнослужащих правомерно рассматривать в двух корреляционных плоскостях: институциональной и субъективной. И если в субъективной плоскости происходят биологические и социально-психологические процессы, развивающиеся в ходе жизнедеятельности индивида, то в институциональной плоскости адаптация отображает его жизнедеятельность и развитие в обществе (вторичная социализация), и здесь возникает проблема самосохранения общества. Так, В.Ю. Леденева исследует адаптацию  как социальный  и как социально-психологический феномен. С одной стороны, адаптация выступает как универсальный процесс приспособления людей в социуме, определяемый институциональным уровнем. В этом случае  социальная  адаптация выступает в качестве процесса приспособления (социальный феномен). С другой стороны, она представляет собой внутренний мотивационный процесс, служащий стимулом  к активной деятельности человека и в то же время позволяющий сохранять социальное в человеке. В данном случае социальная адаптация представляет собой состояние личности: его притязания и ожидания, ценностные ориентации и  настроения (социально-психологический феномен)
.

Важной составляющей изучения социальной адаптации является проблема оптимальных результатов процесса и критериев успешности адаптации. Это особенно значимо  для  специалистов, занимающихся вопросами социально-психологической помощи уволенным военнослужащим
. К определению данных критериев имеется несколько подходов. Взаимная удовлетворенность человека и социальной среды предопределяет успешность процесса социальной адаптации. Социальная адаптивность позволяет личности достичь гармоничных взаимоотношений со средой, так как адаптивность может существовать и в сфере внеличностной активности (социально-экономическая активность), и в сфере личностных отношений (связи с другими людьми)
. Правильно сформированная социальная адаптивность помогает человеку успешно действовать в новых условиях. Она предполагает умение использовать сложную жизненную ситуацию для достижения своих целей, одновременно преобразуя себя творчески и целеустремленно. Человек учится самостоятельно выбирать свой жизненный путь, принимать решения, продуктивно осуществлять свою деятельность и при этом удовлетворять свои основные социогенные потребности
.

Показатели  социальной адаптации могут быть высокими или низкими. Успешность адаптации человека определяется его уверенностью в своих силах, социально-психологической комфортностью отношений в новой социальной среде, стабильностью семейных отношений, удовлетворенностью отношениями с людьми, работой и заработной платой и т.д.
 Для низкой социальной адаптации характерно отклоняющееся поведение человека. Оно проявляется в дезадаптивных реакциях, как, например, в депрессии, тревожном настроении, физических недомоганиях. Более серьезными проявлениями в нарушении процесса адаптации являются невротические расстройства, алкоголизм и наркомания. Увольнение из армии может стать психосоциальным стрессом и вызвать у бывших военных дезадаптивные реакции
.

Одним из ключевых моментов является конечный результат адаптации. Его можно определить как по объективным показателям (реальные достижения), так и по субъективным (удовлетворенность человека своими профессиональными и социально-экономическими достижениями в занимаемой им нише).

Большое значение в процессе адаптации имеют ее возможные результаты. В частности, И.А. Милославова рассматривает их с точки зрения степени включенности индивида в новую ситуацию. Автор выделяет следующие критерии: уравновешивание, псевдоадаптация, приноравливание, уподобление. При уравновешивании между средой и индивидом устанавливается равновесие, терпимое отношение к системе ценностей и стереотипам поведения друг друга. В псевдоадаптации при внешней приспособленности к обстановке наблюдается отрицательное отношение к ее нормам и требованиям. Приноравливание предполагает, что индивид принимает новую систему ценностей и готов к взаимным уступкам. Уподобление связано с психологической переориентацией, трансформацией прежних взглядов и установок индивида в соответствии с новой ситуацией
.

Результат процесса адаптации, в первую очередь, зависит от индивидуально-психологической специфики человека, его биологических, физиологических и психических особенностей, так как имеет субъективный характер. Успешность социальной адаптации во многом зависит от таких качеств личности, как ригидность или гибкость, ретроспективная ценностная направленность, а также от жизненных планов, жизненной позиции, специфики самосознания и др.

В процессе социальной адаптации происходит приспосабливание уже сложившейся личности (например, уволенного военнослужащего) к новым условиям жизнедеятельности (гражданской жизни). Социальная среда на макроуровне представляет общество в целом, а на микроуровне – это ближайшее окружение человека (семья, трудовой коллектив, малые социальные группы), т.е. непосредственно сфера взаимодействия личности в  ежедневной практической деятельности. Макро‑ и микросреда постоянно взаимодействуют с личностью. На развитие этого процесса большое влияние оказывает внутренняя структура личности, которая, как  уже отмечалось выше, является сложной системой.

Рассмотрев аспекты процесса адаптации, можно сделать вывод, что социальная адаптация представляет собой конструктивную выработку социального поведения личности в условиях трансформации, в результате которой  происходит активное взаимодействие индивида с окружающей микро- и макросредой, способствующее реализации первостепенных функций и потребностей личности.

В «Философском энциклопедическом словаре» определение адаптации раскрывается через следующие категории: социальную норму, ценность как общепринятую систему образцов, личный и общественный интерес, а также социальную функцию
.

Наиболее ярко процесс адаптации выражается в периоды радикальной смены человеком его деятельности и социального окружения. Такой кардинальной переменой является, например, переход бывших военнослужащих к гражданской жизни. Социальная адаптация уволенных кадровых военных предусматривает активное приспособление данной категории граждан к новым для них общественным условиям гражданской жизни.
Успешность адаптации бывших военнослужащих в современном обществе детерминируется социальной политикой государства, тем, в какой степени она направлена на адаптацию уволенных в целом, и предусматривает способы решения социальных проблем данной категории граждан. На сегодняшний день эта проблема как никогда актуальна, так как в результате реформы ВС за короткий срок произошло значительное сокращение числа военнослужащих.

Точки зрения социологов и военных психологов на явление социальной адаптации различаются. Но в ключе их исследований социальная адаптация военнослужащих рассматривалась в границах внутренней структуры ВС, воинского коллектива, имеющего четкое устройство и организацию. Анализ сущности и процесса социальной адаптации граждан, уволенных с военной службы, проведен в работах А.И. Адаева, А.В. Булгакова, Н.А. Кравченко, Л.В. Мардахаева, В.Ф. Паршакова
.

В современных диссертациях данная проблема исследуется с точки зрения психологического (А.Ю. Белова, С.В. Величко, И.В. Зейвальд) и педагогического (И.С. Алаторцева, О.А. Ровенских) подходов
. Однако именно в социологических исследованиях В.И. Громова, В.Г. Кладухина, В.Ф. Паршакова, В.В. Плещеева, Б.Е. Шелеста, А.И. Шишканова наиболее полно проанализированы и раскрыты все аспекты проблем адаптации военнослужащих, уволенных из рядов ВС РФ
.

В современном обществе для понимания основ механизма социальной адаптации уволенных военнослужащих применяется модель социального взаимодействия, предложенная Г.В. Осиповым. В его концепции социальная среда рассматривается в трех аспектах: как множество взаимодействующих индивидов, как иерархия социальных позиций (статусов) и социальных ролей личности и как  совокупность норм и ценностей этой среды
.

Предложенный подход показывает, что формирование новых свойств личности, освоение новых функций в различных областях, новых норм и ценностей помогают личности адаптироваться к новой среде межличностного взаимодействия. Данная концепция предполагает, что человек, посвятивший значительную часть своей трудоспособной жизни специфическим условиям (военной службе), меняет свое поведение в соответствии с приемлемым поведением с точки зрения нового для него социума.

Анализируя проблему социальной адаптации, целесообразно дифференцировать адаптацию как процесс и как результат. Высокий оптимальный уровень адаптированности характеризует наиболее оптимальную включенность личности в деятельность и общение. Этому уровню должны соответствовать показатели высокой производственной активности и дисциплины, высокий социометрический статус, высокая общественная активность, положительная тональность индивидуального настроения, незначительная выраженность синдрома психоэмоционального напряжения, отсутствие неконструктивных реакций приспособления, низкие показатели тревожности
.

Невысокая степень адаптированности подразумевает наличие удовлетворительной производственной активности и дисциплины, невысоких оценок реального социометрического статуса и степени реализации внутриличностного потенциала.
Уровень дезадаптации выражается в низкой профессиональной активности, дисциплине, поведении, низких параметрах социометрического статуса, неплодотворных реакциях приспособления.

Увольняемый в запас военнослужащий поставлен перед необходимостью принятия норм и ценностей гражданской среды. Эти нормы значительно отличаются от сформировавшихся норм поведения во время службы в Вооруженных силах. Необходимо принимать во внимание, что формирование личности военнослужащего происходит в процессе  его адаптации к службе в армии в определенных социальных условиях, которые жестко регламентированы служебными, профессиональными правами и обязанностями
. Следовательно, социальная адаптация к новому образу жизни и новому (гражданскому) сообществу, предполагает достаточно широкий и неоднозначный диапазон взаимодействия. Для установления этого спектра требуется определить личностные качества, сформированные в процессе службы в армии, и обстоятельства увольнения.

Важной методологической проблемой представляется анализ этапов социальной адаптации уволенных военнослужащих. Б.Е. Шелест, анализируя сущность социальной адаптации уволенных военнослужащих, выделяет в ее процессе три этапа: предварительную адаптацию, первичную адаптацию и вторичную социальную адаптацию. Первый этап связан с  окончанием воинской службы,  второй – с выбором нового вида деятельности, безработицей, возможным переездом, третий – с освоением нового вида деятельности
.

Значимым моментом является успешность социальной адаптации, которая зависит от соотношения потребностей человека и требований социальной среды. Следовательно, если личность отличается оптимальной социальной адаптивностью, она выделяется уравновешенностью, гармоничностью, самоконтролем, принимает и соблюдает общепринятые нормы и требования нового социума.

Адаптация проходит относительно легко и быстро, если социальные нормы, предъявляемые индивиду, несильно отличаются от уже имеющихся (принимается активная жизненная позиция). Когда эти нормы имеют кардинальное отличие, процесс адаптации значительно замедляется, сопровождается психологическим дискомфортом, что приводит к низкой социальной активности, инертности, пассивности и бездействию
.

В концепции Л.В. Кореля рассматриваются следующие «модели социальной адаптации:

‑ активная – индивид пытается повлиять на новую социальную среду и изменить ее. Однако в полной мере сделать это не может, так как сама среда стремится сохранить устоявшиеся нормы и правила;

‑ пассивная – индивид инертно воспринимает нормы и правила того социума, к которому он пытается адаптироваться, а вернее приспосабливаться. Непринятие новых социальных норм внешне может не проявляться, так как индивид формально может соблюдать эти правила»
.
Увольнение из армии и новые требования, которые предъявляет гражданская жизнь, неоднозначно воспринимаются бывшими военнослужащими. Исследователи выделили шесть основных типов реакции бывших  военнослужащих на увольнение из армии:

1) индифферентный (уволенные не проявляют беспокойства);

2) мобилизующий, или парадоксальный (увольняемые военнослужащие проявляют активность, пытаясь остаться в армии);

3) депрессивный (снижается активность  военнослужащих, проявляются нерешительность и неактивность);

4) активно-панический (деятельность военнослужащих не всегда конструктивна, часто  неадекватна ситуации);
5) активно-депрессивный (из состояния бурного реагирования военнослужащие впадают в бездействие и даже апатию);
6) скрытно-панический (полное бездействие и отстранение от ситуации)
.

Индивидуально-психологические особенности офицеров запаса проявляются уже при первой реакции на стрессогенное событие – увольнение из армии. В дальнейшем они обуславливают успешность или неуспешность следующих этапов социальной адаптации военнослужащих, уволенных из армии
.

Военный психолог С.Г. Маслюк рассматривает этапы адаптации уволенных военнослужащих в следующем порядке:

1) подготовительный этап – страх перед увольнением и неопределенностью;

2) психологическое напряжение перед увольнением – информационная неопределенность, эмоциональное напряжение; 

3) острые психические реакции увольняемых при вхождении в «гражданскую жизнь»;

4) острые психические реакции на выход из «военной жизни», связанные с изменением их социального положения, семейных отношений, финансов;
5) реадаптация – восстановление прежних (существовавших до службы в армии) стереотипов
.

На наш взгляд, рассматривать реадаптацию как восстановление имеющихся ранее стереотипов поведения не совсем корректно. Военнослужащий, находясь в рядах Вооруженных Сил, также является членом гражданского сообщества, имеет представление о происходящих в нем процессах. Поэтому в данном случае можно говорить не только об освоении и принятии новых стереотипов поведения, но и о некотором переосмысливании существовавших ранее социальных практик.

Существует ряд специфических моментов в процессе прохождения социальной адаптации уволенными военнослужащими. Их определяют социальные условия формирования личности, такие как социальное происхождение, образовательный уровень и т.д., а также непосредственно социальное окружение (семья, близкие друзья, трудовой коллектив и др.). Крайне важно также учитывать возраст увольняемого военнослужащего, его должность и звание (статус), географическое положение его места службы (отдаленность от крупных городов).

По мнению Е.А.Волошиной, «критериями эффективности социальной адаптации можно считать:

‑ в сфере общественной активности – участие в общественно-полезной деятельности, работе и удовлетворенность этим участием;

‑ в сфере межличностного общения – социометрический статус и удовлетворение отношением с социумом;

‑ отношение к объединению, предприятию, обществу;

‑ отношение к малой группе (семье);

‑ степень удовлетворенности собой»
.

Успешная социальная адаптация стимулирует уволенных военнослужащих конструктивно участвовать в общественной жизни в гражданской среде, вырабатывает у них желание добиваться карьерного роста, нового социального статуса. Т.И. Заславская отмечала: «В настоящее время интенсивный распад старых и формирование новых общественных институтов вызывает значительное усиление как трудовой, так и социальной мобильности. В связи с этим повышается роль таких индивидуальных характеристик людей, как качество базового образования, способность к овладению новыми знаниями, уровень квалификации, широта кругозора, богатство профессионального опыта и прочее»
. Консолидация всех адаптационных усилий обусловливает дальнейший социальный процесс – интеграцию уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни.

При изучении научных источников было выявлено, что проводимые в последние десятилетия исследования были посвящены проблемам социальной адаптации уволенных военнослужащих, но в них не рассматривалась проблема их социальной интеграции. Между тем именно интеграция в условия гражданской жизни бывших военнослужащих должна стать итогом всех адаптационных усилий и мероприятий как со стороны уволенных, так и со стороны общества.

Английский ученый Г. Спенсер ввел в социологию понятие «интеграция». Будучи представителем эволюционизма, Спенсер рассматривал общество по аналогии с биологическим организмом как сложный организм, исходным элементом которого выступает индивид. Ученый выделил в теории эволюции две стороны: интеграцию и дифференциацию. Интеграция рассматривается как переход от простого к сложному, как объединение индивидов в группы. Причиной объединения индивидов в общество может быть рост численности или постепенное слияние маленьких владений в крупные. Дифференциация, наоборот, обозначает переход от однородного к разнородному, к усложнению строения, в результате чего возникает более сложный тип общества. Согласно Г. Спенсеру, надежным гарантом прочности социального порядка является динамика интегративных процессов. Общее основание социальной интеграции составляет соблюдение принципа соразмерности получаемых выгод оказываемым услугам
.
Термин «социальная интеграция» впервые использовал французский ученый Э. Дюркгейм. Он трактовал это понятие как чувство зависимости  индивида от общества, восприятие себя как части целого, как орган организма. При этом Дюркгейм обращал внимание на то, что само общество учится смотреть на его членов не как на вещи, а как на сотрудников и имеет перед ними определенные обязанности
.

В методологическом плане важно мнение Э. Дюркгейма о влиянии на процесс интеграции  коллективных представлений, социальных течений, верований, обычаев группы как социальных факторов. Исходя из этого принципа, Э. Дюркгейм представлял общество не как простую сумму индивидов, а систему, которая имеет свои особые свойства. Социальная жизнь возникает  вследствие  ассоциации  и  комбинации  индивидуальных  сознаний
.

При рассмотрении коллективных представлений Э. Дюркгейм отмечал, что они выражают способ, которым группа осмысливает себя в своих отношениях с объектами, влияющими на нее. Он, в частности, выделил различные виды социальной интеграции – естественную и принудительную, положительную и отрицательную. Естественная (органическая) интеграция достигается в результате совпадения целей, ценностей, убеждений индивидов в социальных группах, а также функциональной взаимозависимости между частями социального целого. Принудительная (механическая) интеграция основана на крайне строгих санкциях, а индивиды не имеют возможностей для развития своих способностей
.
Г. Зиммель рассматривал интеграцию в русле социальной дифференциации. Удовлетворяя свои потребности, человек, по его мнению, интегрируется с другими социальными группами, которые могут предоставить ему потребность, в которой он нуждается
.
Представитель структурно-функционального направления Т. Парсонс утверждал, что общество состоит из социальных подсистем: социальной, органической, личностной и культурной. В соответствии с его воззрениями,  функционирование социальной системы определяют выполняемые личностью социальные роли, а функция интеграции реализуется через правовые институты. Так как для Т. Парсонса действующее лицо – это конкретный комплекс социальных ролей, то система социальных действий – это совокупность институционализированных действий по реализации определенных социальных функций
. К основным функциям общества он относил:

‑ функцию адаптации – приспособление к внешней окружающей среде;

‑ функцию целедостижения – удовлетворение личных потребностей;

‑ функцию интеграции – обеспечение бесконфликтных отношений;

‑ функцию поддержания – воспроизводство структуры и снятие напряженности.

Т. Парсонс отмечал, что для интеграции индивидов в общество необходимо, чтобы между социальной и личностной системами были зоны взаимопроникновения. При этом ученый обращал внимание на наличие в данном случае  трехсторонних отношений, так как части культурной системы и социальной структуры интернализированы в личностях, в то же время происходит  институционализация  частей  культурной  системы  в  обществе
.

Интегративная функция социальной системы, по мнению Т. Парсонса, представляет собой средоточие ее наиболее отличительных свойств и процессов. Поэтому, по его утверждению, проблемы, концентрирующиеся вокруг интегративных функций социальных систем, составляют то центральное ядро, на которое направлены интересы социологической теории
. В осуществлении социальной интеграции он придавал большое значение таким мощным интеграторам, как политика, религия и мораль.
Чрезвычайно значимым представляется положение Т. Парсонса о том, что функция интеграции реализуется в обществе через правовые институты. В связи с этим совершенствование правовых механизмов социальной интеграции уволенных военнослужащих выступает необходимым условием успешной интеграции данной социальной группы в условия гражданской жизни. Процесс интеграции, по мнению ученого, является трехсторонним – культурная система интернализирована как в личную, так и в социальную систему.

С методологической точки зрения большое значение для данного исследования имеет представление об интеграции в рамках теории структурации Э. Гидденса. Интеграцию британский ученый определяет как «упорядоченные связи, взаимообмены практик между индивидами или коллективными действователями»
. Он различает социальную интеграцию и системную. Социальную интеграцию Э. Гидденс трактует как взаимодействие между акторами в условиях совместного присутствия. Под системной интеграцией понимается  взаимодействие индивида с теми, кто физически отсутствует во времени или в пространстве
.
Представление Э. Гидденса о двойственности структуры общества позволяет разрешить спор между детерминистами, убежденными, что человеческое поведение всецело зависит от внешних сил, и волюнтаристами, считающими, что люди, обладая свободной волей, действуют только в соответствии со своими желаниями. Английский социолог исходит из представления, что в принципе не правы ни первые, ни вторые, но в каждом из подходов есть рациональное зерно. Лишь при исключительных обстоятельствах, когда против людей используется физическая сила, люди оказываются несвободными в своих действиях. В других случаях, даже тогда, когда люди утверждают, что у них нет выбора, в реальности у них есть возможность действовать иначе.

Все эти представления можно интерпретировать как поведение военнослужащих в рамках социального института армии, так и поведенческие практики уволенных военнослужащих в условиях гражданской жизни. Интегрируясь в новые для них социальные структуры (экономические, политические, производственные), уволенные военнослужащие оказываются перед выбором различных стратегий поведения и могут выбирать различные социальные практики, например, пойти в охранники или открыть свой бизнес. Процесс интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни сопровождается экспроприацией имеющихся у них навыков – изъятием из ежедневных практик индивида традиционных составляющих его предыдущей военной жизни (военного дела, исполнения приказов), и заставляет его приобретать новые умения и навыки, необходимые в гражданской жизни (проходить переобучение, получать новую гражданскую специальность и т.д.).

Современное состояние общества Э. Гидденс определяет как радикальный модерн, подчеркивая, в первую очередь,  его крайний динамизм, чрезвычайно увеличившуюся скорость изменения всех общественных процессов. «Климат риска», по Гидденсу, является важнейшей характеристикой и постоянно действующим социальным фактором в постиндустриальных обществах. Реалиями современности становятся не просто возрастание масштабов риска, но и оценка своих практик людьми разных категорий – от дилетанта до эксперта – в терминах риска. Планирование будущего, в принципе контролируемого и управляемого, приводит к постоянному процессу вычисления возможностей рисков, а грядущее становится более предсказуемым
.

Разработка проблематики социальной интеграции в контексте теории П. Бурдье базируется на принципах структурализма и конструктивизма. Бурдье использует два центральных понятия – «социальное поле» и «габитус». Социальное поле – это социальное пространство, в котором осуществляется различное взаимодействие людей, включающее целый ряд разных полей – политическое, экономическое, культурное, духовное и др. Под габитусом Бурдье понимает «систему прочных приобретенных предрасположенностей…, предназначенных для функционирования в качестве структурирующих структур, т.е. в качестве принципов, которые порождают практики и представления, которые объективно приспособлены для достижения определенных результатов»
. Эти предрасположенности в дальнейшем используются индивидами как активная способность вносить изменения в существующие структуры и как исходные установки для социальной импровизации.

Ученый выводит формулу: ( (габитус) х (капитал) ( + поле = социальные практики. Габитус позволяет в социальных практиках связывать воедино прошлое, настоящее и будущее. Габитус, в представлении П. Бурдье, «…обуславливает активное присутствие прошлого опыта,  который, существуя в каждом организме в форме схем восприятия, мыслей, действия, гарантирует «правильность» практик, и их постоянство во времени более надежно, чем все формальные правила и эксплицитные нормы»
.

П. Бурдье определил реакцию людей на изменения жизни как социальные импровизации
. Естественно, что в конкретных жизненных ситуациях люди исключают наиболее невероятные практики, но используют ранее приобретенные  успешные  импровизации. В соответствии с теорией П. Бурдье, процесс интеграции уволенных  военнослужащих в гражданский социум может быть представлен как отрефлексированный набор практических действий, осуществляемых в конкретном социальном поле. Поведенческие практики интеграции уволенных военнослужащих могут принципиально отличаться в различных ситуациях. Исходя из концепции П. Бурдье, «социальное поле» для уволенных военнослужащих это – гражданское сообщество. Социальные практики уволенных военнослужащих в социальном поле во многом определяются их габитусом и капиталом. Габитус позволяет уволенным связывать в социальных практиках воедино прошлое, настоящее и будущее. Успешность интеграции во многом зависит от предрасположенности уволенных военнослужащих к социальным импровизациям в рамках динамически меняющегося социального порядка, их готовности изменить свой габитус, сформированный в условиях армейского социального института, и полноценно использовать имеющийся социальный капитал.
В современной социологии интеграция (integration) трактуется как: «1. Степень, в которой индивидуум испытывает чувство принадлежности к социальной группе или коллективу на основании разделяемых норм, ценностей, убеждений и т.д. 2. Степень, в которой деятельность или функция различных институтов, подсистем в обществе скорее дополняют друг друга, чем противоречат друг другу. 3. Наличие специфических учреждений, поддерживающих дополнительную и координированную деятельность других подсистем общества»
.

В свою очередь, социальная интеграция представляется более сложным феноменом и процессом не только потому, что имеет место достаточно большое количество элементов и частей, но по причине качественно иного характера взаимосвязей. В современной отечественной социологии социальная интеграция определяется как состояние и процесс объединения социальных явлений в единое целое, сосуществование различных элементов общества, гармонизация отношений между различными социальными группами, их взаимозависимость; духовное, социально-политическое и экономическое единство общества, проявляющее себя в создании единой для всех людей системы ценностей и идеалов; наличие упорядоченных отношений между индивидами, группами, организациями; единство разнообразия; характеристика меры совпадения целей, интересов различных социальных групп, индивидов
.

Социальная интеграция рассматривается Е.М. Бабосовым в контексте социально-стратификационной динамики общества и трактуется как «…совокупность взаимозависимостей, согласованности, скоординированности в действиях между элементами социальной системы, обеспечивающая ее внутреннее единство, целостность, гармоничное и эффективное функционирование, устойчивость и динамическую стабильность»
.

Вышеизложенное позволяет сделать вывод, что социальная интеграция человека выражается в чувстве гармонии, единства и принадлежности к новой социальной группе, социуму, обществу, а также восприятии себя  как личности с новым социальным статусом.

На основе анализа различных подходов к исследуемой проблеме социальная интеграция уволенных военнослужащих может быть определена  как процесс объединения в единую систему уволенных военнослужащих и принимающего гражданского сообщества, конструктивное взаимодействие и установление оптимальных, бесконфликтных связей между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, в результате которого уволенный военнослужащий:

‑ активно гармонизирует свои внутренние и внешние характеристики (в соответствии с потребностями личности);

- испытывает чувство принадлежности к новой социальной среде  на основании разделяемых норм, ценностей, убеждений;
‑ занимает активную социальную позицию и приобретает новый социальный статус.

Конечным итогом данного процесса является не только удовлетворение потребностей бывшего военного, но и оправдание ожиданий гражданского сообщества. 

1.2 Этапы, механизмы, критерии и показатели 
социальной интеграции уволенных военнослужащих 
Этапы и механизмы социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии определяются их особенностями  как социальной группы. Являясь социальным институтом, российская армия представляет собой специфическую структуру и требует особого подхода к ее изучению. Согласно Уставу внутренней службы ВС РФ, «военная служба – особый вид государственной службы. Исходя из особого характера военной службы, определяется ее приоритет перед другими видами государственной службы и иной деятельностью граждан Российской Федерации»
. Там же отмечено, что исполнением военнослужащими обязанностей военной службы является «…участие в боевых действиях; исполнение должностных обязанностей; несение боевого дежурства (боевой службы); участие в учениях; оказание помощи правоохранительным органам в обеспечении законности и порядка и т.д. При необходимости военнослужащий по приказу командира обязан приступить к исполнению обязанностей военной службы в любое время»
. В дисциплинарном уставе ВС РФ указано, что воинская дисциплина обязывает каждого военнослужащего стойко переносить трудности военной службы, не щадить своей жизни для выполнения воинского долга
.
Как видно из цитат, военная служба предполагает множество обязанностей военнослужащих и готовность  их неукоснительного исполнения, то есть  они не имеют права выбора: сделать  что-либо или не сделать. Это обстоятельство является существенным препятствием для уволенных военнослужащих при переходе в условия новой социальной жизни в процессе их социальной интеграции, когда они постоянно должны брать на себя ответственность за принимаемые решения.
В социальной жизни Э. Гидденс различает два вида структур: «правила» и «ресурсы». Под правилами ученый понимает «способы или обобщенные процедуры, используемые в процессе установления/воспроизводства социальных практик»
. Для военнослужащих примером такого рода «правил» выступают основные законодательные акты, регламентирующие их функционирование в социальном институте (армии), Федеральный закон «О статусе военнослужащих», Федеральный закон «О воинской обязанности и военной службе», Общевоинские уставы Вооруженных Сил Российской Федерации и др. Военнослужащие как особая профессиональная группа отличаются готовностью четко и беспрекословно выполнять определенные «правила», закрепленные, например, в Воинском уставе или Законе о военнослужащих. Собственно исполнение «правил» всеми военнослужащими способствует воспроизводству армии как социального института. А согласно Э. Гидденсу,  именно институты представляют собой наиболее стабильные черты социальной жизни. Уволенные военнослужащие, интегрируясь в гражданскую среду, вынуждены осваивать новые «правила» и новые институционализированные практики.

Второй вид структуры – ресурсы – возникают также лишь в результате человеческой деятельности и в состоянии трансформироваться или сохраняться людьми. Э. Гидденс различает ресурсы двух видов: локализированные (материальные) и властные (нематериальные). Что касается второго вида структур – «ресурсов», то большинство уволенных военнослужащих обладают в недостаточной мере локализированными (материальными) ресурсами, но, имея опыт управления и командования большими социальными группами, стремятся сохранить властный (нематериальный) ресурс, получив в гражданском обществе управленческую должность
.

Социальная интеграция человека на практике может быть реализована через систему следующих форм:

1) частичную интеграцию, когда индивид включен лишь в определенные виды социокультурной деятельности общества и на конкретный временной период;

2) полную интеграцию, при которой индивид становится полноправным и полноценным членом общества без каких-либо ограничений. При полной интеграции осуществляется наиболее успешное вхождение человека в общество, эффективное освоение им пространства социокультурных контактов, межличностной коммуникации, что создает предпосылки для последующей социальной солидаризации и социальной сплоченности.

Этапы интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни определены обстоятельствами и факторами увольнения. Анализ последствий современной военной реформы выявил три социальные группы уволенных военнослужащих:

‑ вынужденные уволиться, то есть уволенные в ходе проводимых организационно-штатных мероприятий, или уволившиеся в силу личных убеждений вследствие негативного воздействия проводимых мероприятий;

‑ опосредованно уволенные, так как в результате структурных изменений некоторые воинские подразделения были переведены на гражданскую основу,  не подчиняющуюся Министерству обороны, а  военнослужащие, соответственно, перешли на гражданские должности. Впоследствии в этих подразделениях произошли организационно-штатные изменения, и ряд бывших военнослужащих были уволены как гражданский персонал;

‑ уволившиеся добровольно – это в основном военнослужащие, имеющие право на пенсию, получившие жилье и уверенные в своем трудоустройстве в условиях гражданской жизни.

При вынужденном и опосредованном увольнении процесс социальной интеграции проходит следующие этапы:

‑ адаптационный шок – известие об увольнении: самый тяжелый этап в контексте социально-психологического состояния уволенного военнослужащего (негативные эмоции, страх перед неизвестным будущим и т.д.);

‑ подготовительный этап – освоение новых социальных норм, координация социально-психологического состояния;

‑ интеграция в новую социальную среду – принятие или непринятие новых социокультурных норм, ресоциализация в условиях гражданской среды, достижение нового социального статуса и освоение новых социальных ролей.

При добровольном увольнении первый этап отсутствует. Уволившийся военнослужащий практически готов к интеграции в условия гражданской жизни, так как его действия носят продуманный характер.
Социологический анализ механизмов социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни возможен в рамках рефлексивной социологии П. Бурдье и теории структурации Э. Гидденса
.

В общенаучном смысле под механизмом, как правило, понимают «…совокупность/последовательность состояний, процессов, определяющих собою какое-нибудь действие или явление»
. Применительно к интегративным процессам, под механизмом интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни следует понимать совокупность последовательных, логически взаимосвязанных и взаимообусловленных шагов, направленных на установление нормативно-правовых, экономических, социокультурных и других отношений с новой социальной средой.
К основным механизмам интеграции можно отнести: институциональный, нормативно-правовой, коммуникационный и социальную мобильность. В современном обществе ключевым механизмом интеграционных процессов является институциональный. Любой индивид подчиняется влиянию общества, которое воздействует на него через различные институты. Заметим, что речь идет в данном случае об институте как о всеобщей характеристике социальной жизни. Институциональные механизмы заключаются в реализации политики интеграции и определении тесных партнерских взаимоотношений между ее субъектами – органами власти различных уровней и объединениями граждан. 

Поскольку содействие интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии представляет собой многогранную проблему, то ее решение невозможно без тесного взаимодействия различных министерств, служб и соответствующих социальных институтов. Поэтому нужна специальная институциональная единица, в компетенцию которой входило бы решение вопросов не только социальной адаптации, но и интеграции указанной категории граждан. Так как функция интеграции реализуется в обществе через правовые институты, совершенствование правовых механизмов социальной интеграции уволенных военнослужащих является необходимым условием успешной интеграции данной категории граждан в условия гражданской жизни.

В правовой сфере военно-социальной политики государства отмечены особенности социального обеспечения граждан, уволенных с военной службы. Оно осуществляется за счет средств федерального бюджета. Нормы права на социальное обеспечение определены в федеральном законодательстве соответствующими законами,  указами, постановлениями и правовыми актами
.

Учитывая особый характер служебной деятельности и государственную значимость военной службы, для социального обеспечения уволенных военнослужащих, по сравнению с другими категориями граждан, установлены повышенные размеры пенсий, пособий и компенсационных выплат. Социальное обеспечение уволенных включает в себя также различные льготы, определенные исключительно для данной категории граждан.

Основным  законом, который регулирует ключевые моменты в процессе интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни, является Федеральный закон «О статусе военнослужащих»
. Вследствие трансформаций, происходящих в ВС РФ, в данный закон внесены поправки, касающиеся социальных гарантий увольняемых военнослужащих в условиях проводимой военной реформы. Они играют существенную роль в системе мер по социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни. В общих положениях закона (глава 1, ст. 1) рассмотрены права органов государственной власти РФ, субъектов РФ и местного самоуправления на установление, в пределах своих полномочий, дополнительных социальных гарантий и компенсаций военнослужащим, уволенным с военной службы, и членам их семей.

Во второй главе закона установлены права и свободы бывших военнослужащих  и  членов  их семей, что является основой закона и определяет систему мероприятий, способствующих их интеграции в условия гражданской жизни
.

На основании данного закона целесообразно выделить следующие направления соцзащиты, способствующие успешной адаптации и интеграции военнослужащих, уволенных в запас, и, соответственно, гарантированные им права: на образование; трудоустройство; выбор места жительства и обеспечение жильем; охрану здоровья и медицинскую помощь; проезд на транспорте и перевозку грузов; финансовую поддержку.

1. Нормативная база права на образование приведена в статье 19 закона.

В пункте 4 говорится, что военнослужащие имеют право бесплатно пройти профессиональную переподготовку продолжительностью до четырех месяцев по одной из гражданских специальностей на условиях, которые определяются Министерством обороны РФ. Этим правом могут воспользоваться военные, прослужившие 5 лет и более, но есть ограничение. Военнослужащие должны достичь в год увольнения предельного возраста пребывания на военной службе, уволиться по состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными мероприятиями. Если они увольняются с военной службы в период обучения, то также имеют право на бесплатное завершение учебы.

Уволенные военнослужащие имеют развитую систему поддержки в рамках рассматриваемого направления. Кроме того, приведенная нормативная база ориентирована именно на условия, возникающие в ходе реформирования армии в существующей экономической ситуации. Тем не менее, представляется сомнительным массовое предоставление высшими образовательными учреждениями бесплатных мест для обучения уволенных военнослужащих из-за ограниченности бюджета.

2. В статье 23 определены меры, которые  обеспечивают право  уволенных военнослужащих  на трудоустройство. В соответствии с пунктом 5 уволенные и члены их семей получают дополнительные права на трудоустройство; время военной службы засчитывается  в непрерывный стаж работы, а в случае поступления на работу в органы государственной власти – и в стаж государственной службы государственного служащего.

Приведенная выше правовая база, безусловно, имеет положительные стороны, но следует отметить ее определенные ограничения. В частности, перерыв между увольнением военнослужащего и приемом его  на работу или на учебу не должен превышать один год. Исключение составляют военнослужащие, имеющие стаж военной службы 25 лет и более, для которых продолжительность перерыва не имеет значения. 

Необходимо также учитывать то, что бывшие военнослужащие претендовали, прежде всего, на высокую заработную плату и сохранение или даже повышение социального статуса. Но массовые увольнения военнослужащих совпали с мировым финансово-экономическим кризисом, который привел к достаточно высокому уровню безработицы в стране. Например, в банке вакансий Московской области 64% от всех предложений составляли  рабочие профессии
.
3. Статья 6, пункт 3 гарантирует  военнослужащим, проходящим военную службу по контракту, при увольнении право выбора постоянного места жительства не только в любом населенном пункте РФ, но и в другом государстве, что  соответствует  федеральным законам, нормативным правовым актам и международным договорам РФ. Но для подавляющего числа военнослужащих переезд при увольнении на постоянное место жительства в другое государство представляется маловероятным, поскольку для них существует  запрет на  выезд за пределы РФ по причине их  осведомленности в сведениях, содержащих государственную тайну.

В статье 15 отмечено, что увольняемым военнослужащим предоставляются по их выбору в собственность бесплатно или по договору социального найма жилые помещения (в соответствии с нормами предоставления площади жилого помещения), находящиеся в федеральной собственности. Но  и  на  право  получения жилья  предусмотрены ограничения:
‑ срок военной службы должен быть 20 лет и более;

‑ для прослуживших в армии 10 лет есть ограничения: достижение предельного возраста пребывания на военной службе, увольнение по состоянию здоровья либо в связи с организационно-штатными мероприятиями. 

Уволенные военнослужащие и члены их семей имеют также право на безвозмездное получение  в собственность занимаемых ими жилых помещений, но  исключение составляют служебные жилые помещения и жилые помещения в закрытых военных городках (п. 6).

4. Вопросам обеспечения медицинской помощью посвящена статья 16 Федерального закона. В ней предусмотрено право уволенных военнослужащих на бесплатную медицинскую помощь, бесплатное обеспечение лекарствами и право лечения в военно-медицинских учреждениях, а в неотложных случаях – в учреждениях государственной или муниципальной систем здравоохранения. Статья предусматривает также изготовление и ремонт зубных протезов (за исключением протезов из драгоценных металлов и других дорогостоящих материалов). Но эти права распространяются на тех, кто достиг  предельного возраста пребывания на военной службе, имеет проблемы со здоровьем или увольняется в связи с организационно-штатными мероприятиями. В льготном исчислении общая продолжительность военной службы должна составлять 20 лет и более. При общей продолжительности военной службы 25 лет и более льготы  не зависят от причин увольнения.

Военнослужащие, уволенные со службы в связи достижением предельного возраста пребывания на военной службе, по состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными мероприятиями, также имеют преимущественное право на санаторно-курортное лечение. Указанные граждане оплачивают путевки на санаторно-курортное лечение или организованный  отдых в санаториях, домах отдыха, пансионатах,  в  размере 25  процентов (п. 2–5).

Анализируя нормативную базу рассматриваемого направления, важно отметить следующие моменты:

‑ для получения всего комплекса медицинских услуг уволенные военнослужащие должны иметь выслугу не менее 20 лет;

‑ уволенным военнослужащим, при приведенных выше условиях, предоставляется более значимая система медицинских услуг в отношении санаторно-курортного лечения по сравнению с действующими военнослужащими, т.к. действующие военнослужащие, оплачивают их полную стоимость.

Следует, на наш взгляд, обратить внимание на негативные последствия реформирования системы военно-медицинского обслуживания. В ходе проводимой военной реформы часть медицинских учреждений и служб, находящихся в местах компактного проживания военнослужащих, была упразднена либо переведена в ходе оптимизации их количества в более отдаленные районы, что делает затруднительным или вообще невозможным получение необходимой медицинской помощи.

5. Права на проезд на транспорте и перевозку грузов изложены в статье 20 ФЗ. В частности, при увольнении военнослужащие и члены их семей  имеют право на бесплатный проезд железнодорожным, воздушным, водным и автомобильным (за исключением такси) транспортом к избранному месту жительства.  Это право предоставляется им один раз в год и для поездки  на лечение в санаторно-курортные и оздоровительные учреждения и обратно.

6. Финансовая поддержка.

Федеральный закон «О статусе военнослужащих» устанавливает, что за уволенными сохраняется право на  выплату  оклада в течение одного года после увольнения, если они имеют  стаж военной службы менее 20 лет,  достигли предельного возраста пребывания на военной службе,  уволены по  состоянию здоровья  или в связи с организационно-штатными мероприятиями без права на пенсию (ст. 23, п. 4).  Данной категории уволенных военнослужащих выплачивается денежная компенсация земельного  и имущественного налогов (ст. 23, п. 7).

В дополнение к сказанному отметим, что в Федеральном законе «О денежном довольствии военнослужащих и предоставлении им отдельных выплат» (статья 3, пункт 3) указано, что военнослужащим, прослужившим в Вооруженных Силах менее 20 лет, при увольнении с военной службы выплачивается единовременное пособие в размере двух окладов денежного содержания. Военнослужащие с общей выслугой 20 лет и более получают единовременное пособие в размере семи окладов денежного содержания.

Как показывает анализ, наиболее защищенной категорией при проведении организационно-штатных мероприятий являются военнослужащие, прослужившие не менее 20 лет и получающие максимальный комплекс социальных гарантий, кроме того, и право на пенсию.

К менее защищенной категории следует отнести граждан с выслугой в пределах от 10 до 20 лет, имеющих право, что весьма позитивно, на жилплощадь, определенную помощь в получении образования и трудоустройства, а также некоторую финансовую поддержку.

Практически незащищенными в социальном плане оказались военнослужащие, прослужившие менее 10 лет, на которых не распространяется право на получение жилья и пенсионное обеспечение, а для прослуживших менее 5 лет не распространяется право на прохождение бесплатной переподготовки или переобучения.

Если говорить о механизмах интеграции, то существенную роль в полноценной и глубокой социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни играет социальная мобильность.

Социальная структура общества характеризуется динамичностью, которая связана с социальной активностью индивидов. П.А. Сорокин определяет социальную активность как общую интегративную характеристику внутренних возможностей субъекта в осуществлении деятельности, направленной на поддержание и развитие социальной целостности
. Итогом активности, сориентированной на процесс развития индивида в структуре общества, является социальная мобильность.

П. Сорокиным было введено понятие «социальная мобильность». Он представлял общество как социальное пространство, в котором индивид является элементарной частицей. Ученый понимал социальную мобильность как переход индивида или социального объекта из одной социальной позиции в другую
. Положение человека в социальном пространстве обусловлено в концепции автора теории рядом отношений. Прежде всего, это отношение человека к социальным группам, с которыми он взаимодействует; далее важны отношения между  группами внутри популяции; и, наконец, отношения между популяциями, входящими в человечество. При этом индивиды перемещаются внутри социального пространства. П. Сорокин определил социальную мобильность не только как совокупность социальных перемещений индивидов или групп в обществе, но и как изменение их социальных положений.

Изменение социальной позиции индивида в обществе может происходить в форме групповой и индивидуальной мобильности. Групповая мобильность трактуется как изменение социальных характеристик индивида, вызванное повышением или понижением значимости той социальной группы, к которой он принадлежит, вследствие организованных массовых социальных перемещений. Основной причиной данного процесса являются кардинальные изменения в обществе (например, социальные революции, смены политических режимов и т.п.).

В концепции П. Сорокина социальная мобильность делится на межпоколенную и внутрипоколенную. Он также выделил два основных типа мобильности – горизонтальную и вертикальную. Анализируя вертикальную мобильность, ученый выявил каналы («лестницы», «лифты», «пути») социальной циркуляции (армия, церковь, правительственные группы, политические организации и политические партии, школа, профессиональные организации, семья). Основываясь на эмпирическом опыте, ученый отметил, что социальная циркуляция индивидов и их распределение в каждом обществе совершаются по необходимости и под контролем различных институтов.

Для вертикальной мобильности свойственно перемещение из одной страты (сословия, класса) в другую (изменение социального статуса). Направление перемещения определяет социальный подъем (восходящая мобильность) либо социальный спуск (нисходящая мобильность). Как правило, восходящая мобильность является добровольной, а нисходящая – принудительной. Некоторые исследователи сравнивают вертикальную мобильность с пирамидой, у основания которой шансы подняться вверх практически у всех равны. Однако, чем выше вверх, тем у большинства людей шансов становится меньше. П. Сорокин отмечал, что институты, действующие как каналы вертикальной циркуляции, «…являют собой одновременно и «сито», тестирующие и просеивающие, отбирающие и распределяющие своих индивидов по различным социальным позициям»
.
Горизонтальная мобильность подразумевает перемещение индивида из одной социальной группы в другую без повышения или понижения социального статуса (например, переход из одной профессии в другую).

В современном обществе социальную мобильность условно делят на четыре группы, которые тесно связаны между собой и могут пересекаться:

‑ перемещения, связанные с трудовой деятельностью;

‑ территориальные перемещения;

‑ природные перемещения;

‑ социальные перемещения.

В контексте данного исследования актуально рассматривать именно индивидуальную мобильность. В рамках представленной проблемы (интеграция уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни) ключевыми являются типы социальной мобильности, так как они влияют на такие важные критерии, как понижение или повышение социального статуса. Процесс интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни, прежде всего, происходит на уровне индивидуальной мобильности, которая происходит как в вертикальном, так и в горизонтальном направлении. Причем их мобильность после увольнения из рядов ВС РФ в большинстве случаев связана с социальными, трудовыми, а иногда и с территориальными перемещениями.

Для военнослужащих после увольнения приоритетную роль играет проблема трудоустройства в условиях гражданской жизни. В отношении бывших военнослужащих можно отметить три определяющих типа профессиональной мобильности:

‑ обстоятельства, характерные для каждого этапа профессионального развития индивида (адаптация к профессии, новой сфере деятельности и др.);

‑ объективные обстоятельства, присущие каждому периоду профессионального развития индивида (необходимость в определенных специалистах на производстве и их профессиональная специализация);

‑ субъективные обстоятельства, присущие любому периоду профессионального развития индивида (внутриличностные конфликты, стремление к самореализации). 
Профессиональная мобильность преимущественно является следствием влияния объективных событий и причин (социально-экономические изменения, реформирование и т.д.) или результатом действия субъективных детерминант (трансформация мотивов профессиональной деятельности, внутриличностный конфликт).

Следствием современной военной реформы, начавшейся с организационно-штатных мероприятий и оптимизации численного состава ВС РФ, стало увольнение большого числа военнослужащих трудоспособного возраста. В непривычных для большинства уволенных военнослужащих условиях рыночных отношений им сложно было найти свою профессиональную нишу, которая бы сохранила их достаточно высокий социальный статус, обусловленный высшим образованием, высокими профессиональными навыками, занимаемыми должностями в ВС РФ. Немаловажным фактором является также достойная оплата труда. Поэтому требования, выдвигаемые ими в условиях современного рынка труда к новой профессии, не для всех достижимы. Для сохранения своего социального статуса или достижения более высокого многие военнослужащие стремятся получить второе высшее образование либо пройти переподготовку или переобучение. Существенную роль при этом играет готовность уволенного военнослужащего к смене профессии. Это состояние ориентирует его на активный поиск своего места в новых обстоятельствах, анализ собственных возможностей, изучение информации о конъюнктуре современного рынка труда, поиск оптимальных для себя условий. Показателями готовности являются: желание бывшего военнослужащего работать по новой специальности, удовлетворенность своей деятельностью, и то, насколько эффективно он выполняет свои новые обязанности. 
Неосведомленность уволенных военнослужащих о состоянии рынка труда или нежелание спуститься по социальной лестнице на более низкий уровень (менее квалифицированная работа, недостаточная оплата труда и т.д.) может сопровождаться маргинальностью, то есть неопределенным состоянием личности по отношению к устойчивым социальным группам. Бывшие военнослужащие, исключенные из системы привычных социальных связей, испытывают негативное психоэмоциональное состояние, что может отрицательно сказаться как на ближайшем окружении (на микроуровне), так и на обществе в целом (на макроуровне). Данную категорию военнослужащих можно отнести к следующим группам маргиналов: социомаргиналы – группы, находящиеся в процессе незавершенного социального перемещения; экономические маргиналы, возникающие при потере работы и материального благополучия. Наличие маргинальной страты среди уволенных военнослужащих способно привести к социальной нестабильности в обществе.

Значительное место в процессе интеграции уволенных военнослужащих занимают коммуникативные механизмы. В общем плане коммуникация является способом общения, который позволяет передавать и принимать различную информацию.
В современном обществе наблюдается слабая социальная активность гражданского населения, это касается и процесса интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни. Одним из важнейших условий активизации граждан является знание о том, какие действия происходят в интеграционных процессах, какое значение они имеют для самого гражданского населения и как они могут участвовать в этом процессе. Особенно значимыми в такой ситуации,  в первую очередь,  становятся СМИ, которые могут быть инструментами информирования и просвещения. Существенное место в этом процессе могут занимать не только федеральные средства массовой информации, но и СМИ регионального и местного уровня, а также различные общественные организации (проведение просветительских мероприятий).

Не умоляя значимости СМИ, отметим, что в современном мире значительное место в системе распространения и получения информации занимают интернет-технологии. Использование новейших информационных и телекоммуникационных технологий способствует решению множества задач, в том числе и по информированию гражданского сообщества о характеристиках, интегрирующихся в него уволенных военнослужащих. Существенную роль в данном процессе могут сыграть мобильные центры (более подробная информация о работе МЦ во второй главе), используемые в системе мер по социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих.

Использование таких центров для информирования гражданского сообщества позволит:

‑ проводить мероприятия по позиционированию уволенных военнослужащих как экономически и социально активных членов общества;

‑ повысить эффективность взаимодействия гражданского сообщества и института ВС;

‑ вырабатывать общие стратегии мер по принятию в условия гражданской жизни новых его членов. 
Это, в свою очередь, поможет обеспечить решение социальных вопросов на местах для содействия социальной сплоченности между уволенными с военной службы и гражданским населением в системе мер  социальной поддержки, переподготовки  и профессионального обучения на территориальных поселениях с неразвитыми образовательными инфраструктурами, организовать работу мобильных центров (МЦСП) для всех категорий населения с использованием новейших технологий. 
Конструктивное использование информационного пространства в период реформирования ВС РФ позволяет объединять все формы и системы работы в области социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни, а также подготовить гражданское сообщество к активному принятию его новых членов. Таким образом, в качестве коммуникативных механизмов в процессе интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни целесообразно использовать совокупность различных каналов информирования населения.

Для оценки эффективности процесса социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии необходимо определить критерии и показатели социальной интеграции данной категории граждан. 

Критерии социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни это – признаки, на основании которых формируется оценка качества процесса социальной интеграции.

К основным критериям социальной интеграции уволенных военнослужащих относятся: 

1) идентификационно-мировоззренческий;

2) личностно-оценочный;

3) поведенческий.

Идентификационно-мировоззренческий критерий  позволяет осмыслить самоощущения уволенных военнослужащих, оценить свои возможности  в сравнении с другими гражданами, а также отношение принимающего сообщества к уволенным  военнослужащим. Данный критерий дает возможность понять мировоззренческие установки уволенных военнослужащих,  их позиционирование во взаимоотношениях с обществом, насколько успешно уволенный военнослужащий смог «включиться» в общество, как проходит данный процесс

Личностно-оценочный критерий дает возможность выяснить, как уволенный военнослужащий оценивает свой новый социальной статус в социальной структуре  общества, уровень удовлетворенности своих потребностей, а также а свое социально-экономическое благополучие.

Поведенческий критерий позволят установить,  какую стратегию поведения выбирает для себя уволенный военнослужащий, как он определяет характер собственного поведения и какую модель социальной интеграции считает приемлемой для себя. Поведенческий критерий помогает выяснить готовность личности к деятельности; конкретные результаты, достигнутые в процессе ее осуществления; основные качества, проявляемые на поведенческом уровне.

Показатели социальной интеграции военнослужащих,  уволенных из рядов ВС, – это характеристики процесса социальной интеграции, позволяющие фиксировать его состояние и тенденции развития.

Идентификационно-мировоззренческий критерий может быть изучен по следующим показателям: 
· удовлетворенность включенностью уволенного военнослужащего в новую для него среду;

· оценке социальной комфортности;

· оценке уволенным военнослужащим успешности своей интеграции в общество;
· степени включенности уволенных военнослужащих в новые трудовые отношения (удовлетворенность новой работой, позитивные отношения с членами коллектива и т.д.);

· степени включенности в новые социокультурные отношения (активное участие в общественной жизни);

· личностно-психологическому самочувствию (ощущение полной принадлежности к новому обществу – «свой среди своих»).

Личностно-оценочный критерий включает в себя следующие показатели:

· уровень притязаний уволенного военнослужащего;

· самооценку нового социального статуса;
· оценку социально-экономического благополучия; 

· уровень социального оптимизма.

· Показателями поведенческого критерия являются: 

· готовность уволенного военнослужащего к реализации собственной стратегии интеграции в общество;

· оценка социальной мобильности;
· выбор стратегии социальной интеграции в условия гражданкой жизни;

· оценка социальной и гражданской активности;

· барьеры, которые видит уволенный  военнослужащий в реализации собственной стратегии интеграции в обществе; 

· пути и способы, избираемые уволенным  военнослужащим для преодоления барьеров социальной интеграции;

· оценка социальной мобильности: динамика экономического статуса уволенного  военнослужащего, его карьерный рост.
Мотивы деятельности, готовность к реализации собственной стратегии интеграции в общество, предпринимаемые реальные шаги по реализации выбранной стратегии во многом определяет социальную мобильность уволенного  военнослужащего, стратегию его поведения.

Процесс социальной интеграции уволенных военнослужащих напрямую зависит от ряда факторов, таких как:

‑ срок выслуги в рядах ВС и возраст уволенных военнослужащих;

‑  статус занимаемой во время службы в армии должности;

‑ полученная военная специальность (соответствие гражданским специальностям, востребованность данной специальности на рынке труда);

‑ личностно-психологические особенности уволенного военнослужащего (социальная активность).

‑ причина увольнения; 

‑ место проживания уволенных военнослужащих (места компактного проживания или мегаполисы).
Например, для уволенных военнослужащих с выслугой менее 10 лет первостепенное значение имеет социально-экономическое благополучие. Представители данной группы не получили права на социальные льготы, как, например, право на жилье и право на пенсионное обеспечение. Военнослужащие, прослужившие менее 10 лет, имеют не очень высокий  статус в ВС, и, как следствие, его сохранение не является обязательным в новой трудовой деятельности, что значительно упрощает поиски работы. 

Сравнительно короткий срок службы не оказал существенного влияния  на личностно-психологические характеристики и социокультурные установки бывшего военнослужащего. Отсутствие социокультурной дистанции помогает быстро находить новые социальные связи, успешно адаптироваться к ним и полноценно интегрироваться в условия гражданской жизни за достаточно короткий промежуток времени. Поэтому в данном случае правильно будет говорить не об  адаптации, а о реадаптации.

Для уволенных военнослужащих с выслугой от 10 до 20 лет, приоритетными являются социально-экономические характеристики. Данная социальная группа уже имеет право на получение жилья, но не имеет права на пенсионное обеспечение. Для них первостепенной задачей является трудоустройство. Военнослужащие, прослужившие 10–20 лет, – это самая активная социально-экономическая группа (трудовой капитал гражданского сектора экономики). Они трудоспособны, имеют определенный опыт работы и желают продолжить трудовую деятельность. Однако их военная специальность не всегда соответствует конъюнктуре современного рынка труда. Для этих военнослужащих большую роль играют переподготовка/переобучение и адаптация к новым трудовым отношениям. Успех данного процесса во многом зависит от правильно сформированной социальной политики государства и военно-социальной политики в данной сфере.

Успешность интеграции в новые трудовые отношения определяется личностно-психологическими характеристиками, выработанными за годы службы. Притязания бывших военнослужащих и ожидания новой социальной среды не всегда совпадают, что значительно осложняет процесс адаптации и создает проблемы в процессе интеграции. Имея значительный срок выслуги и определенный статус в военной иерархии, уволенные военнослужащие хотели бы сохранить свой, достаточно высокий социальный статус. Однако, принимая во внимание сложные условия рынка труда (в первую очередь уровень безработицы и высокую конкуренцию), уволенные военнослужащие с выслугой 10–20 лет соглашаются на менее престижную работу. Поэтому требуется более продолжительный период социальной адаптации и интеграции. 

Уволенные военнослужащие с выслугой более 20 лет имеют право на пенсионное обеспечение, жилье и ряд других социальных льгот. Проблемы в процессе их адаптации и интеграции в условия гражданской жизни обусловлены высоким социальным статусом, приобретенным за годы службы в армии, и социокультурными особенностями военной среды (например, штабная культура).
Таблица 1

Влияние выслуги лет на процесс адаптации и интеграции уволенных военнослужащих
	Выслуга,

звания
	Соотношение времени адаптации и интеграции

	Выслуга менее 10 лет,

лейтенант, старший лейтенант, капитан
	Период адаптации и интеграции занимает незначительный промежуток времени

	Выслуга 10–20 лет,

майор, подполков-ник
	Период адаптации и интеграции занимает примерно одинаковое количество времени

	Выслуга свыше 20 лет,

подполков-ник, полковник
	Период адаптации и интеграции занимает достаточно продолжитель-ное время.

Интеграция может быть неполной


Сохранение статусной значимости (даже формально) зачастую является обязательным условием для трудоустройства данной возрастной группы. Процесс адаптации занимает продолжительное время, так как сформированные за годы службы стереотипы норм поведения и личностные установки имеют для них большое значение. Межличностные связи в гражданском сообществе (или в новых социальных условиях) нередко носят формальный характер, что позволяет нам говорить о незавершенной/неполной интеграции (табл. 1).

Немаловажным фактором, влияющим на процесс социальной интеграции уволенных военнослужащих, является причина увольнения. Как отмечалось выше, в условиях современной военной реформы можно выделить 3 основные группы уволенных военнослужащих: вынужденные уволиться, опосредованно уволенные, добровольно уволившиеся. Вместе с тем существенную роль в процессах интеграции уволенных в запас военных играют звание и занимаемая должность (достигнутый за годы службы статус). Снижение социального статуса и потеря значимости, ухудшают психоэмоциональное самочувствие бывшего военнослужащего, что, в свою очередь, препятствует полной интеграции в условия гражданской жизни.

Значимым в процессе интеграции является место проживания уволенного военнослужащего. Так, условия адаптации и интеграции военнослужащих, проживающих в отдаленных гарнизонах, местах компактного проживания и в сельской местности значительно отличаются от условий  для военнослужащих, живущих в крупных населенных пунктах и мегаполисах. Закрытость, отдаленность, слаборазвитая социальная и экономическая инфраструктура, узость социальных связей многих военных гарнизонов ограничивают возможность военнослужащих конструктивно взаимодействовать с гражданским сообществом и не способствуют формированию интеграционного потенциала как самих военнослужащих, так и гражданского сообщества.

1.3 Интеграционный потенциал гражданского сообщества

Основную функцию интегративной подсистемы социетального сообщества Т. Парсонс видел в определении обязательств, которые вытекают из лояльности по отношению к социетальному коллективу. Это касается как членов общества в целом, так и различных категорий дифференцированных статусов и ролей внутри общества. Из этого следует, что перед социетальным сообществом стоит одна из значительных проблем интеграции – регулирование лояльности  его членов как по отношению к нему самому, так и к другим коллективам. Смысл лояльности заключается в том, чтобы должным образом откликнуться на «обоснованный» призыв, сделанный от лица коллектива или во имя «общественного» интереса или потребности
.

Основной функцией интегративной системы является определение обязательств личности, которые она должна выполнять по отношению к коллективу и обществу, в этом же ученый видит и одну из проблем интеграции, т.е. определение готовности откликнуться на «обоснованный» призыв коллектива или общества
.

Можно выделить несколько факторов, влияющих на интеграционный потенциал принимающей стороны, это:

‑ социальная стратификация принимающего сообщества и социально-экономическое благополучие входящих в него групп; 

‑ опыт взаимодействия представителей принимающей среды с уволенными военнослужащими; 

‑ представление принимающего гражданского сообщества об интегрирующихся в общество уволенных военнослужащих и армии.

В настоящее время имеются определенные социокультурные ограничения социальной интеграции уволенных военнослужащих. Наряду с долгосрочными, слабо подверженными изменениям факторами (специфический исторический опыт, особенности и стереотипы общественного сознания россиян), особое значение для политики интеграции приобретают: интеграционный потенциал принимающего общества, адаптивные возможности уволенных военнослужащих, социальные практики взаимодействия принимающего гражданского сообщества и властей с уволенными военнослужащими.

Традиционно под сообществом в науке понимается множество людей, общающихся между собой. Описывая происхождение слова «сообщество» (community), Вильямс указывает, что в английский язык это слово пришло из латинского языка в XIV веке. До XVII века слово «сообщество» использовалось для обозначения людей, проживающих в одном географическом месте. Принадлежность к тому или иному сообществу определялась местом рождения и проживания. Общественные отношения были постоянны, устойчивы и носили характер личных встреч лицом к лицу
. С развитием транспорта, коммуникационных систем, ростом мобильности людей понятие сообщества в большей мере стало связываться с отношениями между людьми. С начала XVII века постепенно происходит расширение значения этого слова, и оно начинает обозначать не только людей, объединенных географической близостью, но и людей, имеющих что-то общее. Например, общие интересы формируют сообщество общих интересов. Постепенно слово все более отгораживается по своему значению от слова общество (society).

Резкое разделение понятий сообщества и общества происходит в XIX веке в связи с изменениями в сфере технологий и права. К концу XIX столетия во многих частях света произошел сдвиг от локального проживания и натурального хозяйства на своей земле к проживанию в городах и фабричному производству. Сообщество возникает как результат совместного использования промышленных ресурсов. В современном мире такими же совместными ресурсами могут считаться язык, знание, сетевое пространство. 
Наибольшее значение для формирования и существования сообщества имеют следующие характеристики:
‑ общие цели, интересы, и потребности;

‑ общие ресурсы, к которым члены сообщества имеют доступ;

‑ общий контекст и язык общения, в который погружены члены сообщества.

И.В. Новожилова определяет гражданское сообщество как сообщество граждан, способное отстаивать общезначимые интересы общественных групп
.

Интеграционный потенциал гражданского сообщества достаточно неоднороден. Можно выделить несколько параметров, влияющих на степень восприятия уволенных военнослужащих как специфической социальной группы представителями принимающего сообщества. Первый связан с социальной стратификацией принимающего гражданского сообщества и социально-экономическим благополучием входящих в него групп. Второй является более «личностным» и основывается на индивидуальном опыте взаимодействия представителей принимающей среды с военнослужащими. Третий ассоциируется с образом института армии, который предлагают средства массовой информации, и системой сложившихся в сообществе стереотипов относительно военнослужащих.

Изучая проблемы интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни, нельзя  не затронуть проблему доверия между армией и обществом.  Эта проблема двусторонняя, так как, с одной стороны,  речь идет о доверии  общества к армии, а  с  другой – о доверии армии к  обществу. Уровень доверия гражданского населения к армии в целом среди основных социальных институтов к основным военным структурам и военному руководству был и остается одним из  самых высоких в постсоветский период. Значительную  роль в процессе формирования доверия общества к армии сыграли  традиционалистские  и в определенной степени идеализированные представления россиян и об армии, и об обществе в целом. В исторической памяти народа сохраняются заслуги армии в Великой Отечественной войне, а в общественном сознании укоренился ее образ как защитницы страны от военных угроз, способной обеспечить ее безопасность. Кроме того, всегда высоко  оценивалась  роль  Вооруженных  Сил  в  жизни  самого  общества.

Ответ на вопрос о доверии армии к обществу не так однозначен по содержанию. Уровень доверия военных к обществу и государству всегда был достаточно высоким, так как армия и общество объединены «духовной» связью, а для военных общество и государство – одни из главных объектов патриотических чувств. Произошедшие в стране и коснувшиеся армии на протяжении  последних десятилетий радикальные преобразования, а особенно реформа ВС 2008–2020 гг., были восприняты многими военнослужащими, как падение внимания к ВС со стороны государства и общества,  и вызвали определенное разочарование. Тем не менее, по данным социологических и других исследований, доверие  военных к обществу и государству остается на высоком уровне, но обусловлено рядом факторов, с которыми находится в причинно-следственной связи. К таким факторам относят эффективность государственной власти, ее военную политику, социальную стабильность, основанную  на уважении закона, обеспечение прав и свобод граждан.

Социальная интеграция включает как собственно интеграцию, так и предшествующую ей адаптацию. Устранение препятствий между принимающим гражданским сообществом и уволенными военнослужащими во многом зависит от их стремления и готовности к адаптации в новом (гражданском) социуме. Особое значение имеют условия, создаваемые принимающей стороной. К ним можно отнести:

‑ транспарентность центральных элементов новой социальной среды (в первую очередь рынка труда, а также социального обслуживания);

‑ редуцирование социокультурной дистанции;

‑ доступность и развитие взаимодействия.

Создание условий для интеграции, но не навязывание выбора, – вероятно, наилучшая стратегия социальной интеграции. При анализе проблем социальной интеграции уволенных военнослужащих в России важно не только оценить потенциал политики интеграции, но и обозначить политические риски, сопряженные с неадекватной оценкой ситуации и неверными решениями, социальные и институциональные вызовы, без преодоления которых социальная интеграция уволенных военнослужащих невозможна.

Разные категории уволенных военнослужащих нуждаются в интеграции, но в разной степени. Одним группам достаточно первичной адаптации,  другим необходима интеграция. Исходя из  этого, политика интеграции должна быть дифференцированной по отношению к разным группам уволенных военнослужащих и основываться на четких и ясных процедурах социальной, профессиональной, экономической адаптации и интеграции. Необходимо учитывать различия в стратегиях адаптации и интеграции представителей разных социальных групп уволенных военнослужащих к принимающему гражданскому сообществу. Неверно было бы считать, что в знаниях своих законных прав нуждаются лишь уволенные военнослужащие. Принимающее гражданское сообщество также нуждается в знаниях культуры, особенностей поведения, специфики уволенных военнослужащих как социальной группы. 
Акторами политики интеграции могут быть как государственные структуры (органы государственной власти и местного самоуправления), так и негосударственные (работодатели и организации, которые отвечают за социальную защиту и адаптацию бывших военнослужащих) (табл. 2).
Акторы должны взаимодействовать друг с другом на основе субсидиарной ответственности, так как от этого зависит эффективность политики интеграции. Важной проблемой является разграничение компетенций акторов, поскольку они различаются своими интересами и потенциалом.

Таблица 2

Специализация акторов социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих

	Акторы


	Виды адаптационных программ



	
	Юридическая помощь
	Образовательные программы (переобучение)
	Профессиональные программы

(переподготовка)
	Психологическая помощь

	Федеральные власти
	‑
	+
	+
	‑

	Региональные власти
	+
	+
	+
	‑

	Органы местного самоуправления
	‑
	+
	+
	‑

	Центры социальной адаптации
	+
	+
	+
	+

	Работодатели
	‑
	+
	+
	‑

	Негосударствен-ные структуры
	‑
	+
	+
	‑


Успешность интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни детерминируется социальной политикой государства в их отношении, так как она направлена на полную интеграцию и рассматривается как способ решения социальных проблем данной категории граждан. На сегодняшний день эта проблема как никогда актуальна, поскольку проводимая реформа ВС РФ связана с оптимизацией численности военнослужащих в сторону значительного сокращения. Для принимающей стороны высококвалифицированные кадры из числа уволенных военнослужащих составляют конкуренцию на рынке труда.

Социальная политика определяется как деятельность государства по управлению социальной сферой жизни общества. Ее цель – создать условия, способные обеспечить достойную жизнь человека и его развитие
. Социальная политика представляет собой  систему скоординированных мер органов государственной власти, задача которых – достижение целей в области социального развития. Ее первостепенная функция – устранить или ослабить негативные социальные последствия различных реформ и преобразований, происходящих в обществе. От эффективности социальной политики, проводимой государством, зависят благосостояние государства, социальная комфортность общества  и  снижение социальной напряженности в стране.
На сегодняшний день социальная политика в российском обществе должна быть  направлена не только на защиту социальных интересов уволенных военнослужащих, но и на формирование интеграционного потенциала принимающего гражданского сообщества для гарантии политической и социальной стабильности страны, а также  ее национальной безопасности. Существенную роль в данном процессе играет формирование военно-социальной политики. Ее желательно проводить на основе установленных принципов, но в российском законодательстве такой перечень пока отсутствует. Совокупность принципов военно-социальной политики определяется в результате обобщения нормативно-правовых актов, регулирующих отношения в данной сфере. Анализ позволяет выделить следующие принципы:

‑ принцип социальной справедливости – когда все индивиды имеют равные возможности и достойную оплату за свой труд
;
‑ принцип аккумулирования усилий на направлениях деятельности, которые  наиболее  значимы  для  развития  на  данных  этапах;

‑ принцип социальных гарантий, предполагающий наличие баланса  целей и возможностей для реализации военно-социальной политики; 

‑ принцип социальной компенсации, который предусматривает предоставление уволенным военнослужащим льгот и компенсаций для обеспечения их правовой  и  социальной  защищенности
. 
В настоящее время существует порядка 400 законодательных актов, которыми регулируются  социальная политика государства и военно-социальная сфера в области социальной адаптации (не интеграции) уволенных военнослужащих. Фактически реализуются на практике далеко не все существующие законы. При этом наиболее острая проблема – это несбалансированность в социальной сфере ресурсов и обязательств государства. До сих пор к числу проблем, которые имеют военнослужащие, относятся их социально-экономическая и социально-правовая ущемленность,  ненадежность социальных гарантий, необязательность их выполнения со стороны государственных органов. Эти проблемы ведут к падению престижа военнослужащих  и  способствуют  росту социальной напряженности.

Решение проблем, с которыми приходится сталкиваться уволенным военнослужащим в процессе интеграции в условия гражданской жизни в период реформирования армии, зависит от ряда факторов, к ним относятся:

‑ система реализации законодательно закрепленных социальных гарантий для данной категории граждан; 

‑ достаточность материальных средств для реализации  законодательных мер по социальной защите и социальному обеспечению уволенных военнослужащих;

‑ законодательно закрепленные обязанности государственных органов и должностных лиц по  обеспечению социальных прав бывших военнослужащих;

‑ юридическая ответственность органов и должностных лиц за нарушение прав данной группы граждан
. 
Кадровые военнослужащие во все времена являлись гордостью российского общества, одной из лучших его составляющих. По мнению С.В. Величко, к достоинствам бывших военнослужащих можно отнести ответственность, активность, собранность, аккуратность, стойкость, смелость, организованность, выносливость и другие качества
.

Наряду с преимуществами военная служба формирует и вырабатывает черты личности, препятствующие адаптации в новом окружении, например, несамостоятельность, зависимость, подчиняемость, ригидность, жесткость, непримиримость, подозрительность, нетерпимость
. Бытующее в гражданской среде мнение характеризует военнослужащих как людей с хорошим физическим и психическим здоровьем, способностью решительно и оперативно действовать в сложных, экстремальных, напряженных условиях. Но в зрелом возрасте им сложно изменить свое поведение.
В рамках теоретического подхода к изучению социальной стратификации обобщенная оценка предполагает наличие «совокупного социального статуса», под которым подразумевается место индивида в иерархии социальных оценок, базирующееся на некотором типе кумулятивной оценки всех занимаемых статусов и всех наград, которые он способен получить
.

Интеграционный потенциал гражданского сообщества существенно дифференцирован и динамичен. Он определяется, как показывают исследования, социально-экономическим благополучием различных слоев населения, его социально-демографическим составом, опытом личных контактов, распространенностью позитивных и негативных стереотипов о военнослужащих в принимающем гражданском сообществе.

Изменение общественного дискурса влияет на интеграционный потенциал принимающего гражданского сообщества. Основными принципами социальной интеграции уволенных военнослужащих должны быть:

‑ обеспечение законных прав уволенных военнослужащих, предполагающее прозрачность процессов их адаптации и интеграции в условия гражданской жизни;

‑ учет индивидуальных возможностей адаптации и интеграции бывших военнослужащих  при соблюдении интересов общества, государства, отдельных территорий;

‑ индивидуальный  подход к уволенным военнослужащим, проходящим курс социальной  адаптации и интеграции;

‑ взаимодействие органов государственной власти и местного самоуправления с институтами гражданского сообщества при оказании помощи уволенным военнослужащим в процессе их социальной интеграции.

Успешная социальная интеграция на групповом уровне потенциально создает предпосылки для успешной микросоциальной сплоченности, а интеграция в общество – основу для эффективной макросоциальной сплоченности.
Выводы по первой главе
Предметом исследования данной диссертации выступает процесс социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии. Понятие интеграции – одно из базовых в понятийно-категориальном аппарате социологических наук. Г. Спенсер ввел его в социологию для обозначения различных процессов, в которых наблюдается  преобладание  происхождения единого из раздельного. Термин «социальная интеграция» впервые использовал Э. Дюркгейм, обративший внимание на то, что человек ощущает свою сильную зависимость от общества и рассматривает себя только как часть целого, «как орган организма». С другой стороны, и общество признает обязанности по отношению к своим членам.

В современной социологической науке под социальной интеграцией понимается процесс превращения относительно самостоятельных, слабо связанных между собой объектов (индивидов, групп, государств) в единую, целостную систему, характеризующуюся согласованностью и взаимозависимостью ее частей на основе общих целей и интересов.

Социальная адаптация рассматривается в диссертации как фаза, предшествующая интеграции. В результате анализа различных аспектов процесса адаптации в работе делается вывод, что социальная адаптация представляет собой конструктивную выработку социального поведения личности в условиях трансформации социальных практик, в итоге которой происходит активное взаимодействие индивида с окружающей микро- и макросредой, способствующее реализации первостепенных функций и потребностей личности.

Успешность адаптации бывших военнослужащих в современном обществе детерминируется социальной политикой государства, тем, в какой степени она направлена на адаптацию уволенных в целом, и предусматривает способы решения социальных проблем данной категории граждан. Успешная адаптация граждан, уволенных с военной службы, – это шаг на пути  к их успешной интеграции в условия гражданской жизни. 
На основе анализа различных подходов к исследуемой проблеме социальная интеграция уволенных военнослужащих определена в диссертации как процесс объединения в единую систему уволенных военнослужащих и принимающего гражданского сообщества, конструктивное взаимодействие и установление оптимальных, бесконфликтных связей между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, в результате которого уволенный военнослужащий: активно гармонизирует свои внутренние и внешние характеристики (в соответствии с потребностями личности); испытывает чувство принадлежности к новой социальной среде  на основании разделяемых им  норм, ценностей, убеждений; занимает активную социальную позицию и приобретает новый социальный статус.

Конечным итогом данного процесса является не только удовлетворение потребностей бывшего военного, но и оправдание ожиданий гражданского сообщества.

Анализ последствий современной военной реформы выявил три социальные группы уволенных военнослужащих: вынужденные уволиться, опосредованно уволенные и уволившиеся добровольно. При добровольном увольнении уволившийся военнослужащий практически готов к интеграции в гражданскую среду, так как его действия носят продуманный характер. При вынужденном и опосредованном увольнении процесс социальной интеграции проходит несколько этапов.

Социальная интеграция человека может быть частичной, когда индивид включен лишь в определенные виды социокультурной деятельности общества и на конкретный временной период, или полной, при которой индивид становится полноценным членом общества. Безусловно, цель социальной интеграции уволенных военнослужащих – включение их в условия гражданской жизни полноправными членами без каких-либо ограничений.

Этапы интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни определяются обстоятельствами и факторами увольнения. Анализ последствий современной военной реформы выявил три социальные группы уволенных военнослужащих: вынужденные уволиться в ходе проводимых организационно-штатных мероприятий или уволившиеся в силу личных убеждений вследствие негативного воздействия проводимых мероприятий; опосредованно уволенные  в результате структурных изменений, когда некоторые воинские подразделения были переведены на гражданскую основу, не подчиняющуюся Министерству обороны, в результате чего военнослужащие перешли на гражданские должности. Впоследствии в этих подразделениях произошли организационно-штатные изменения, и ряд бывших военнослужащих были уволены как гражданский персонал; уволившиеся добровольно – это в основном военнослужащие, имеющие право на пенсию, получившие жилье и уверенные в своем трудоустройстве в условиях гражданской жизни.

При вынужденном и опосредованном увольнении процесс социальной интеграции проходит следующие этапы: адаптационный шок – известие об увольнении, самый тяжелый этап в контексте социально-психологического состояния уволенного военнослужащего (негативные эмоции, страх перед неизвестным будущим и т.д.); подготовительный этап – освоение новых социальных норм, координация социально-психологического состояния; интеграция в новую социальную среду – принятие или непринятие новых социокультурных норм, ресоциализация в условиях гражданской среды, достижение нового социального статуса и освоение новых социальных ролей.

При добровольном увольнении первый этап отсутствует. Уволившийся военнослужащий практически готов к интеграции в условия гражданской жизни, так как его действия носят продуманный характер. 

К основным критериям социальной интеграции уволенных военнослужащих можно отнести: идентификационно-мировоззренческий, личностно-оценочный и поведенческий.

Идентификационно-мировоззренческий критерий позволяет осмыслить самоощущения уволенных военнослужащих, оценить свои возможности в сравнении с другими гражданами, отношение принимающего сообщества к уволенным  военнослужащим. Данный критерий дает возможность понять мировоззренческие установки уволенных военнослужащих, их позиционирование во взаимоотношениях с обществом.
Личностно-оценочный критерий дает возможность выяснить, как уволенный военнослужащий оценивает свой новый социальной статус в социальной структуре общества, уровень удовлетворенности своих потребностей, а также  свое социально-экономическое благополучие.

Поведенческий критерий позволят выяснить, какую стратегию поведения  выбирает для себя уволенный военнослужащий, как он определяет характер собственного поведения и какую модель социальной интеграции считает приемлемой для себя. Поведенческий критерий определяет готовность личности к деятельности; конкретные результаты, достигнутые в процессе ее осуществления; основные качества, проявляемые на поведенческом уровне.

Показатели социальной интеграции военнослужащих, уволенных из рядов ВС, – характеристики процесса социальной интеграции, позволяющие фиксировать его состояние и тенденции развития. 

Изменение общественного дискурса влияет на интеграционный потенциал принимающего гражданского сообщества. Без конструктивной реализации функций гражданского общества и общественных организаций осуществление социальной интеграции уволенных военнослужащих сталкивается с рядом проблем. Во-первых, институты социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих недостаточно эффективно выполняют свои функции. Во-вторых, отсутствуют инструменты согласования интересов различных акторов социальной интеграции уволенных военнослужащих: федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Федерации, органов местного самоуправления, работодателей, иных бизнес-структур, общественных организаций. В-третьих, нет четкого разграничения полномочий различных акторов в процессе социальной интеграции бывших военнослужащих и финансирования. Представляется целесообразным перенести акцент политики интеграции на уровень местного самоуправления. В-четвертых, социальная интеграция уволенных военнослужащих нуждается в системе общественного контроля со стороны гражданского сообщества.
Сегодня реализация социальной интеграции уволенных военнослужащих наталкивается на фундаментальные проблемы: недостаточно эффективную деятельность институтов социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих;  отсутствие инструментов согласования интересов различных акторов и четкого разграничения их полномочий в процессе социальной интеграции уволенных военнослужащих; необходимость общественного контроля со стороны гражданского сообщества. Без развития гражданского общества, общественных организаций успешная интеграция невозможна. 
ГЛАВА 2. основные барьеры социальной интеграции уволенных ВОЕННОСЛУЖАЩИХ в условия гражданской жизни В ПЕРИОД РЕФОРМЫ ВООРУЖЕННЫХ СИЛ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
2.1. Профессионально-образовательные и социально-экономические барьеры интеграции

За историю своего существования российская армия претерпела немало изменений и преобразований. Одной из основных специфик реформы Вооруженных Сил Российской Федерации 2008–2020 гг. стали организационно-штатные мероприятия, которые привели к значительному сокращению военнослужащих. По данным Министерства обороны, из ВС было уволено более 400 тысяч военнослужащих. Порядка 60 тысяч из числа уволенных – младшие офицеры, не имеющие права на пенсионное обеспечение, получение жилья и другие социальные льготы. Более 27 тысяч военнослужащих достигли предельного возраста, но не имели права на пенсию. Значительно сократилось  число офицерских должностей, из 355 тыс. осталось только 150 тыс., 60 тыс.– это лейтенанты и старшие лейтенанты. С 60 тыс. до 8 тыс. человек снизилось количество полковников, с 1200 до 780 человек уменьшилось  число генералов. Примерно 37 тыс. офицеров, не пожелавших служить и не имеющих  жилья, выведены за штат. По мере обеспечения этих офицеров жильем они увольняются из армии. Ликвидирован институт прапорщиков: было 142 тысячи прапорщиков, на 1 декабря 2009 года не осталось ни одного
. (Приложение 1).
Большинство уволенных – лица трудоспособного возраста, имеющие высшее образование  и  готовые продолжать трудовую деятельность  в условиях гражданской жизни. Однако, как показало исследование, процесс включения бывших военнослужащих в условия гражданской жизни затруднялся наличием барьеров социальной интеграции. 
Барьеры социальной интеграции уволенных военнослужащих – факторы (социально-экономические, социокультурные, личностно-психологические), препятствующие процессу вхождения уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни и объединения с новой социальной средой.
Прежде всего, к ним относятся: 

‑ отсутствие у многих офицеров гражданских специальностей, пользующихся спросом на современном рынке труда, и опыта работы в гражданской трудовой сфере; 

‑ психологическая неготовность уволенных военнослужащих  к изменению характера трудовой деятельности и другие причины субъективного характера;

‑ недостаточная результативность действовавших в период реформы программ по переподготовке и трудоустройству уволенных военнослужащих.

Провести сокращение относительно безболезненно «помогли» 26,7 тысячи офицеров, достигших предельного возраста службы. Основная проблема – 117 тысяч сравнительно молодых офицеров, которые подлежали сокращению. Из них 57,2 тысячи человек – без права на пенсию (рис. 1).
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Рис. 1. Группы офицерских должностей,

сокращенные в 2009 г. (тыс. чел.)

Таким образом, почти треть увольняемых военнослужащих – младшие офицеры, не имеющие права на пенсионное обеспечение (менее 20 лет выслуги) и наименее защищенные в социальном плане. Отметим, что большая часть увольняемых – это люди трудоспособного возраста, с высшим  образованием. Они стремятся продолжать трудовую деятельность и готовы реализовывать свой потенциал в условиях гражданской жизни.
Данная категория граждан составляет трудовой капитал гражданского сектора экономики. Однако немаловажным отрицательным фактором является отсутствие у многих офицеров гражданских специальностей, пользующихся спросом на современном рынке труда, и опыта работы в гражданской трудовой сфере. Опрос, проведенный среди уволенных военнослужащих, выявил, что характер гражданской трудовой деятельности 23,7% респондентов соответствует уровню образования и квалификации, приобретенной ими во время службы в армии; у 16,9% она соответствует уровню образования, но социально-трудовой статус снизился; чуть более половины участников опроса отметили несоответствие уровня образования и квалификации характеру гражданской профессии.

Другая  сторона исследуемой проблемы  заключается в том, что  часть офицеров  психологически не готова к тому, чтобы изменить характер трудовой деятельности. Характеризуя время службы в армии по призыву, Л. Пэнто определяет его как ритуал перехода, который сопровождается испытаниями в многообразных формах
. Интеграция из рядов ВС в гражданскую жизнь также является испытанием для уволенных военнослужащих, поскольку им необходимо преодолеть «самого себя», внутренние установки и привычки, которые  сформировались за годы службы. Это требует не только социальной, но и психологической поддержки для преодоления психологических барьеров (спады настроения, состояние неудовлетворенности, психические срывы, неверие в свои силы и возможности).

Как свидетельствуют данные опроса, проведенного журналом «Право в Вооруженных Силах», 68% офицеров считают, что им требуется переподготовка на другие специальности после увольнения с военной службы; свыше 70% респондентов заявили, что они в настоящее время не видят возможности пройти такую переподготовку по какой-либо гражданской специальности
. Например, в 2013 году в ГБУ СО МО «Центр САВ» за содействием в трудоустройстве обратилось 2709 человек (2012 г. – 1926 чел.)
. Все показатели по сравнению с 2012 годом изменились в сторону увеличения.

Как и ранее, основную массу обратившихся за содействием в трудоустройстве составили граждане, уволенные с военной службы – 73%, члены семей военнослужащих – 24%. Наименее активная категория – военнослужащие, подлежащие увольнению из ВС РФ (всего 3% от общего числа обратившихся за содействием в трудоустройстве). Эти данные незначительно отличаются от сведений 2012 года. Процентное соотношение категорий граждан, обратившихся в Учреждение за содействием в трудоустройстве, представлено на рис. 2.
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Рис. 2. Категории граждан, обратившихся за содействием в трудоустройстве (%)

За последние два года ситуация изменилась мало, по-прежнему высок процент обратившихся за содействием в трудоустройстве граждан, уволенных с военной службы (68%), все еще низок (5%) уровень обратившихся военнослужащих, подлежащих увольнению.
Значительно меньше уволенных военнослужащих обратились за содействием в профессиональной переподготовке. В 2013 году две трети обратившихся в ГБУ СО МО «Центр САВ» за содействием в профессиональной переподготовке составили военнослужащие (62%) (2012 г. – 62%); четверть (25%) – члены семей военнослужащих (2012 г. – 30%); уволенные военнослужащие – лишь 13% (2012 г.– 8%), рис. 3.
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Рис. 3. Категории граждан, обратившихся за содействием в профессиональной переподготовке в 2013 году(%)

За 2015 год число обращений за профессиональной переподготовкой несколько уменьшилось. Доля подлежащих увольнению военнослужащих составила 51% (2014 г. – 55 %); граждан, уволенных с военной службы – 24% (2014 г. – 21%); членов семей военнослужащих – 25% (2014 г.– 24%).
В условиях современной военной реформы одним из основных направлений адаптации военнослужащих является их переподготовка на гражданские специальности. Разработанные ранее и действующие в настоящий момент программы по переподготовке и трудоустройству уволенных военнослужащих не приносят прогнозируемых и ожидаемых результатов. Основная  причина данной проблемы, на наш взгляд, заключается  в отсутствии планирования в данной сфере. В сложившейся ситуации выходом может послужить систематический мониторинг рынка труда в регионах и планирование переподготовки военнослужащих в соответствии с востребованными в данный период профессиями. Такая система способна гарантировать трудоустройство бывшим военнослужащим в рамках своего региона. Еще одним достоинством может стать финансирование переподготовки и переобучения военнослужащих потенциальным работодателем, что существенно снизит финансовое бремя с государственных структур.

Второй причиной недостаточных результатов реализации программ по переподготовке и трудоустройству уволенных военнослужащих служит отсутствие должного финансирования. Расходы военнослужащих на профессиональную гражданскую переподготовку, в соответствии с постановлением Правительства РФ от 21 сентября 2000 г. № 701 «О порядке возмещения расходов, связанных с проведением профессиональной переподготовки военнослужащих по одной из гражданских специальностей», возмещаются из средств федерального бюджета, по сметам Минобороны России и других федеральных органов исполнительной власти. Однако в последние годы основным источником доходов на реализацию данных мероприятий являются внебюджетные средства (например «Национальный благотворительный фонд»), а также средства органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации
.

Важным фактором успешного преодоления профессионально-образовательных и социально-экономических барьеров интеграции выступают социально-типические качества военнослужащих как специфической социально-профессиональной группы. К ним относят: широкий социальный и военно-теоретический кругозор, ответственность, дисциплинированность, исполнительность, организаторские способности. Значим и ряд других факторов, влияющих на социальную адаптацию и интеграцию уволенных военнослужащих в новые трудовые отношения: индивидуальная и общественная ценность профессиональной квалификации, зрелый трудоспособный возраст, социально-воспитательный опыт; высокий профессиональный и социально-психологический статус.

Серьезный анализ профессионально значимых социально-типических качеств военнослужащих, ранжирование этих  качеств и типологических характеристик проведены в диссертационном исследовании И.С. Алаторцевой, в котором также обращается внимание на дисциплинированность, исполнительность, ответственность, высокую работоспособность, мобильность, опыт организаторской работы и другие качества, способствующие успешной интеграции бывших военных в условия гражданской жизни
. Одновременно И.С. Алаторцева отмечает факторы, которые могут затруднить процесс интеграции военнослужащих в гражданский социум: психологическую неготовность к новой профессиональной деятельности; неуверенное поведение на современном рынке труда; перенос на гражданскую жизнь стереотипов мышления и поведения, усвоенных в армии и др.
.
Немаловажным фактором в процессе интеграции уволенных военнослужащих в новые трудовые отношения являются их возрастные характеристики. Условно принято выделять три возрастные группы, каждая из которых имеет характерные особенности (табл. 3).
Проведенные нами глубинные интервью позволили выявить такой существенный факт, что большинство уволенных военнослужащих от 40 лет и старше не готовы получать второе высшее образование. Основная причина данной позиции – возраст и нежелание трансформировать жизненное пространство и привычки.

Таблица 3

Возрастные особенности адаптации увольняемых военнослужащих

	ВОЗРАСТ
	%
	ПРОБЛЕМЫ
	ОСОБЕННОСТИ

	до 32 лет
	33%
	Увольнение без права на предоставление жилья, пенсию и как следствие финансовые трудности (особенно у тех, кто имеет семью).

Имеющаяся воинская специальность не отвечает требованиям современного рынка труда.

Это наиболее перспективная часть уволенных офицеров для переобучения на гражданские специальности

	Нуждаются в профессиональной переподготовке,  отвечающей конъюнктуре рынка труда и дающей возможность быстро трудоустроиться, добиться материального благополучия.


	от 32 до 40 лет
	35%
	Военнослужащие данной возрастной группы увольняются, в основном, в связи с организационно-штатными мероприятиями ВС, что не совпадает с их личными планами.

Они имеют свои жизненные планы, хотят продолжить трудовую деятельность, которая позволила бы им самореализоваться в профессиональном плане. Однако жизнь в гражданских условиях не всегда предоставляет им такие возможности. Проблемы с трудоустройством и, как следствие, возникающие материальные трудности приводят к социальному дискомфорту.

	Для данной категории военнослужащих необходима комплексная система мер, способствующая гармоничной адаптации и полной интеграции, которая включает мероприятия по переподготовке, трудоустройству и психологической помощи.

	От 40 до 45 лет и старше 
	32%
	В этом возрасте основная причина увольнения военнослужащих – организационно-штатные мероприятия и достижение предельного возраста. Представители данной группы при увольнении в запас имеют установленные в рамках закона льготы и материально относительно благополучны.

Для данной категории очень важным моментом является сохранение своего социального статуса. Поэтому все предложения о дальнейшей трудовой деятельности они оценивают, прежде всего, по принципу «престижно – не-престижно»

	Военнослужащие старше 45 лет имеют свои характерные особенности, обусловленные длительным пребыванием в рядах ВС, что сформировало у них определенную, зачастую завышенную самооценку.

Прежде всего, необходима психологическая помощь.


Ключевым моментом в работе по переподготовке и трудоустройству уволенных военнослужащих являются требования к новой профессии. Опросы показали, что в первую очередь их интересуют достойная оплата труда и сохранение своего социального статуса. Не имея хорошей предварительной подготовки, в современных условиях рынка труда этого добиться сложно. Более трети респондентов (37%) из числа уволенных столкнулись с трудностями в процессе поиска работы. 
Основными причинами этих трудностей они называли недостаточную профессиональную компетентность, возрастной ценз (те, кому 40 лет и более),  а также  психологические проблемы, связанные, в первую очередь, с предложением трудоустройства на нижеоплачиваемые должности и с более низким социальным статусом.
Как правило, уволенным военнослужащим  предлагаются профессии, связанные с военной подготовкой, либо требующие более низкого уровня квалификации.

Исследования, проведенные РАНХиГС при президенте РФ  в 2013 году с целью выявления проблем вовлечения уволенных военнослужащих в новые социально-трудовые отношения, показали, что они наиболее востребованы  в следующих сферах деятельности: безопасность, охрана, силовые структуры – 98%; управление – 75%; материально-техническое обслуживание – 60%; транспорт – 49%; ЖКХ – 31%; гораздо меньше – в сфере услуг – 20% и науке – 4%. Но, по данным Центров занятости, основную часть свободных вакансий на современном рынке труда (64%) составляют рабочие специальности
.

В сложившейся ситуации необходимо внесение изменений не только в систему подготовки увольняемых военнослужащих, но и в систему военного образования. Наряду с военными специальностями курсанты и слушатели военных вузов могли бы получать гражданские специальности, востребованные на рынке труда. В данной ситуации большую роль играет  конструктивное взаимодействие Управления военного образования и Центров занятости для своевременного информирования  военнослужащих и бывших военных об  изменениях на современном рынке труда. Следует заметить, что данный опыт уже давно существует за рубежом.

Еще одной из особенностей современной военной реформы являются организационно-штатные мероприятия, проведенные в военных вузах (сокращение их численности и отсутствие наборов в 2010 и в 2011 учебных годах) (Приложение 2). В результате был сокращен профессорско-преподавательский состав, 50% которого составляли действующие офицеры. Данные мероприятия привели к необходимости изменения места службы и, соответственно, места жительства ряда офицеров. К этому были готовы не все, и некоторые преподаватели предпочли расторгнуть контракт с Министерством обороны по собственному желанию. Примером такой ситуации служит перевод Ростовского военного института РВСН в распоряжение Серпуховского филиала Военной Академии РВСН им. Петра Великого. Большая часть офицеров, принявших подобное решение, прослужили более 20 лет, имеют право на пенсионное обеспечение и жилье, и значительное большинство из них желают продолжить трудовую деятельность. Для бывших преподавателей военных вузов существенной проблемой является трудоустройство в условиях гражданской жизни. Основным барьером в данной ситуации служит специфика преподавания в военных вузах, обусловленная особенностями военной среды как самобытного социального сообщества. Хотелось бы акцентировать внимание на том, что состояние и качество военного образования влияют на обороноспособность современного государства (Приложение 3).
Сокращение офицерских должностей в армии привело к тому, что часть выпускников военных вузов получили так называемые «свободные дипломы», что означает увольнение на добровольной основе из рядов Вооруженных Сил после их окончания. Молодые лейтенанты, желавшие посвятить свою жизнь служению Родине, были уволены без какой-либо предварительной подготовки. Имея  высшее образование по военным специальностям, они  оказались  не востребованными на современном рынке труда. Почти 60% выпускников к моменту окончания военных вузов имеют семьи, из них порядка 50% – малолетних детей.

Таблица 4

Сводные данные по уволенным в запас выпускникам вузов РВСН

	Годы
	Учебное заведение
	Количество выпускников
	Получили свободные дипломы

	2011 год
	Серпуховской военный институт РВСН
	588
	52

	
	Ростовский военный институт РВСН
	363
	21

	
	Военная Академия РВСН им. Петра Великого
	215
	40

	
	Всего
	1166
	113 (9,7%)

	2012 год
	Серпуховской филиал Военной Академии РВСН им. Петра Великого
	747
	35

	
	Военная Академия РВСН им. Петра Великого
	268
	18

	
	Всего
	1015
	53 (5,1%)

	2011-2012 гг.
	Итого
	2181
	166 (7,6%)


В качестве примера могут служить данные, полученные в ходе исследования, проведенного на базе военных вузов РВСН (табл. 4).

Из приведенных в таблице данных можно видеть, что только в вузах РВСН каждый 13 выпускник увольнялся, не имея гражданской специальности, право на бесплатную переподготовку/переобучение для дальнейшего трудоустройства и право на обеспечение жильем.

Другим примером могут служить материалы, опубликованные в СМИ, где также отмечается, что выпускники вузов, получившие военное образование, увольняются в запас со «свободными дипломами». Так, в 2010 году довольно много выпускников Военного университета МО РФ получили «свободные дипломы» и сразу были уволены в запас. Из 600 лейтенантов, прибывших на службу на Тихоокеанский флот, немногим более 100 человек получили офицерские должности
.

Отметим, что в наборах 2008 и 2009  годов в вузах РВСН  выпускников со свободными дипломами не было. Это объясняется не только значительным сокращением числа набираемых абитуриентов, но и тем, что эти наборы были целевыми, то есть  набор осуществлялся под определенные должности. Следует обратить внимание на то, что в 2010 и 2011 годах военные вузы РФ наборы слушателей и курсантов не проводили, следовательно, в 2015 и 2016 годах выпусков не будет (Приложение 4).
Еще один немаловажный момент. Ряду выпускников военных вузов были предложены сержантские должности. Очевидно, что данную категорию молодых офицеров в этом случае можно отнести к числу, вынужденных уволиться вследствие личных убеждений. Причины увольнения следующие:

‑ сержантская должность предусматривает более низкий должностной оклад, что значительно ухудшает материальное положение, а выше было отмечено, что основная часть выпускников уже имеет семьи и малолетних детей;

‑ сержантская должность предусматривает низкую профессиональную квалификацию, что может привести к утрате профессиональных навыков и качеств, полученных в военных вузах;

‑ большое значение имеет морально-психологический аспект: проучившись пять лет, получив высшее образование и звание офицера, молодой человек встает на более низкий социальный уровень.

Опрос выпускников Серпуховского филиала Академии РВСН, получивших сержантские должности, показал, что 86% из них планирует уволиться из рядов Вооруженных Сил, если в ближайшее время не получат офицерские должности. Они уволятся также без предварительной подготовки к гражданской жизни, без права на пенсионное обеспечение, жилье и другие социальные льготы.

В имеющихся программах не предусмотрена работа с новой категорией военнослужащих, вынужденных уволиться вследствие проводимых МО РФ мероприятий (выпускники военных вузов, получившие «свободные» дипломы и сержантские должности и др.). Приоритетным направлением в сфере адаптации данной категории военнослужащих является помощь в переподготовке и трудоустройстве. Однако согласно Приказу Министра обороны Российской Федерации от 18 марта 2009 г. № 95 (Приложение 5), переподготовка военнослужащих на гражданские профессии допускается при условии, что срок службы увольняемого составляет пять лет и более. Время учебы в военных образовательных учреждениях не учитывается
. Из этого следует, что выпускники военных вузов лишены права на бесплатную переподготовку по гражданским специальностям, а получение второго высшего образования многие не могут себе позволить из-за его высокой стоимости.

С целью анализа оценки выпускниками военных вузов перспективы трудоустройства в условиях гражданской жизни был проведен социологический опрос на тему «Профессиональная и жизненная стратегии выпускников военных вузов», проходивший в форме анкетирования 187 выпускников Серпуховского филиала Военной Академии РВСН им. Петра Великого (Приложение 6).
В ходе опроса решались следующие задачи:

‑ определить приоритетные направления жизненной стратегии выпускников военных вузов в условиях гражданской жизни;

‑ выявить наиболее актуальные проблемы выпускников военных вузов;

‑ определить отношение выпускников военных ВУЗов к возможности изменения системы военного образования в части получения гражданской специальности, востребованной на современном рынке труда.

Абсолютное большинство респондентов (93%) отметили, что первостепенной задачей, требующей безотлагательного решения, является их трудоустройство. Практически все респонденты считают, что основной проблемой их интеграции в трудовую сферу будет отсутствие гражданской специальности и возможность трудоустройства в условиях современного рынка труда. Для многих получение второго высшего образования невозможно из-за отсутствия материальных средств.

В ходе исследования были получены следующие результаты:

‑ подавляющее число опрошенных выпускников (82,7%) хотели бы во время учебы в военном вузе параллельно получить гражданскую специальность, востребованную на рынке труда; только 12,5% респондентов уверены, что их военная специальность востребована на рынке труда, в основном это специалисты в области информационных технологий и систем их защиты, геодезисты;

‑ незначительная часть участников опроса (4,8%) затруднились ответить, так как не владеют полной информацией о состоянии рынка труда.

Вызывает ряд вопросов система переподготовки и обучения уволенных военнослужащих на гражданские специальности. Во-первых, в настоящее время нет упорядоченной и согласованно действующей системы по переподготовке и трудоустройству бывших кадровых военнослужащих. Во-вторых, предлагаемые специальности идентичны имеющимся военным и не востребованы на современном рынке труда, либо это специальности, по которым ведется подготовка в гражданских вузах и которыми рынок труда перенасыщен (менеджеры в различных сферах, бухгалтеры, юристы и т.д.). В-третьих, вследствие этого основное бремя в поиске новой работы, профессиональной переподготовки и переориентации в настоящее время, прежде всего, лежит на самих военнослужащих.

Особое значение для бывших военнослужащих при выборе и освоении новой профессии имеют те виды гражданской деятельности, которые по своему содержанию соответствуют военным специальностям. Смежные специальности способствуют быстрому освоению новой профессии и безболезненной интеграции в новую социальную среду. Существует единая классификация военных и гражданских профессий, разработанная в 90-е годы прошлого столетия, которая включает перечень профилей профессиональной деятельности:
1) организаторский (командный, управленческий, административный);

2) социально-педагогический;

3) инженерно-технический;

4) операторский;

5) оперативно-штабной (диспетчерский);

6) экстремальный;

7) обеспечивающий
.

Функции специалистов организаторского (управленческого) профиля разнообразны. К ним можно отнести: умение организовывать работу и руководить ею, подбор, обучение и воспитание кадров, создание и поддержание в коллективе правильной деловой и социально-психологической атмосферы. К профессиональным качествам специалистов данного профиля можно отнести организаторские способности, самостоятельность, требовательность, выдержку, умение находить правильные решения.

Функции специалистов социально-педагогического профиля в первую очередь заключаются в работе с личным составом. Они работают военными социологами, юристами, журналистами, преподавателями вузов, психологами. Их основная задача – воспитательное влияние, обучение, решение проблемы психологического и межличностного характера, содействие в преодолении трудностей в кризисных ситуациях. Профессиональными качествами этих специалистов выступают: навыки работы с людьми, доброжелательность, самокритичность, умение быть убедительным в общении и проявлять настойчивость.

Специалисты инженерно-технического профиля составляют большую часть военнослужащих. Направление их деятельности – это конструирование, обслуживание и эксплуатация  автоматизированных систем управления, ремонт техники. Сильной стороной таких специалистов является интерес к работе с техникой, аналитическое мышление, техническая сообразительность, пространственное воображение.
Операторский профиль связан с управлением техническими объектами. От специалистов данного профиля требуется высокая степень развития таких качеств, как внимание, визуальное и слуховое восприятие, оперативная память, хорошая координация, физическая выносливость, эмоциональная устойчивость, ответственность, уверенность в себе.

Оперативно-штабной профиль связан с планированием и принятием ответственных решений, оказывающих существенное влияние на результативность управления, с обработкой информации и расчетами, а также с диспетчерской деятельностью. Специалисты этого профиля хорошо знают все нормативно-правовые документы, имеют хорошую память, логическое мышление, обладают высокой степенью ответственности и пунктуальностью, умеют производить сложные расчеты, в том числе с использованием ЭВМ.

К экстремальному профилю относятся представители воздушно-десантных войск, морской пехоты, частей спецназначения, разведывательных подразделений. Профессионально значимыми качествами являются: хорошая физическая подготовка, выносливость, обладание волевыми качествами, находчивость, развитое чувство коллективизма.

Специалисты, обеспечивающие практическую работу коллектива, в армии представлены в медицинской и финансовой службе, а также  во всех службах тыла. Их профессиональные характеристики – честность, порядочность, забота о людях, организованность и самоконтроль, умение переключаться с одной деятельности на другую, умение прогнозировать.

Между тем современный рынок труда за последнее десятилетие претерпел немало изменений и выдвигает новые требования к потенциальным работникам. Выделенные родственные специальности не обладают полным сходством и не могут обеспечить прямой переход от военной специальности к гражданской и, следовательно, требуют предварительной подготовки.

Оценивая соответствие нынешнего рода трудовой деятельности уровню образования и квалификации, приобретенным на военной службе, только 26% бывших военнослужащих отмечали их совпадение. У каждого второго ни образование, ни уровень квалификации никаким образом не связаны с работой на «гражданке», у 13% новая специальность соответствует образованию, но квалификация выполняемой работы иная
. 
Проведенные нами исследования показали, что многие уволенные военнослужащие считают, что для успеха при переходе в условия гражданской жизни требуются: протекция и знакомство (40,3%), материальные средства (43,7%), способности и талант (24,4%), связи (28,9%), инициативность (15,9 %), хорошее образование (14,2 %), на помощь государства рассчитывают лишь 5,1%. Возможность трудоустройства большая часть опрошенных связывает с личными и дружескими связями. К тому же трудоустройство не всегда гарантирует бывшим военнослужащим профессиональную занятость. Существенную роль играет переходный процесс, характеризующийся адаптацией к новому трудовому коллективу (освоение новых обязанностей, норм и правил, вхождение в новые личностные отношения) и интеграцией в новые трудовые отношения. Барьером в данном процессе может стать невозможность выполнения вышеуказанного в силу психологических или иных особенностей индивида, что способно привести к потере рабочего места.

Преодолению имеющихся барьеров в сфере переобучения, переподготовки и трудоустройства бывших военных, как уже отмечалось в первой главе, может способствовать всестороннее использование новых информационных и телекоммуникационных технологий. Так, апробация и опытная эксплуатация мобильных Центров в гарнизонах Серпуховского района как пилотного проекта  помогла объединить усилия всех структур,  призванных способствовать интеграции уволенных военнослужащих в новые трудовые отношения (Военного комиссариата г. Серпухова, Серпуховского Центра занятости населения, Управления социальной защиты населения Серпуховского района, учебных заведений и Центра социальной адаптации военнослужащих), и показала положительные результаты. Позитивные отзывы военнослужащих о работе в данном формате свидетельствуют о необходимости ее дальнейшего развития и широкого использования. Из 176 опрошенных военнослужащих 86,7% отметили, что положительные результаты в решении своих проблем они получили благодаря работе мобильных центров. 
Успешность новых форм работы подтверждена данными социологических опросов, проведенных автором в удаленных войсковых частях и местах компактного проживания военнослужащих. Целью опросов было выявление наиболее перспективных методов переподготовки на гражданские специальности уволенных военнослужащих. В них приняли участие 176 респондентов из числа офицеров, уволенных из ВС в период с 2010 по 2012 год (Приложение 7). В ходе опроса решалась задача – определить перспективные направления переподготовки и переобучения уволенных военнослужащих с использованием новейших информационных и телекоммуникационных технологий. Были получены следующие результаты:

‑ немногим более половины респондентов (57,8%) отдают предпочтение дистанционной форме обучения. Из них 19,2% наряду с военной специальностью уже имеют гражданскую, но хотели бы освоить новую профессию, востребованную на современном рынке труда;

‑ незначительная часть (11,7%) респондентов предпочла кейс-метод, а 11,3% не доверяют данному методу, так как считают необходимым помимо теоретических знаний получать практический опыт;

‑ 19,2% предпочитают другие формы обучения и переподготовки.

К перспективным формам работы в данной области, безусловно, относится применение систем дистанционного обучения (ДО). ДО способствует решению одной из главных на сегодняшний день проблем – значительному сокращению финансовых затрат и возможности пройти профессиональную переподготовку заблаговременно, не отлучаясь от дома.

Анализ различных информационных документов и проводимые опросы показали необходимость дальнейшего развития и внедрения во всех регионах РФ новых форм работы с использованием инновационных информационных систем. На сегодняшний день сформирована и развивается непрерывная система дополнительного профессионального образования (профессиональная переподготовка и повышение квалификации) не только для уволенных военнослужащих, но и членов их семей
.

Информационный вакуум является еще одним из барьеров, препятствующих гармоничному вхождению уволенных военнослужащих в новые трудовые отношения. Поэтому важно обратить внимание на отсутствие информации об организациях, оказывающих помощь данной категории граждан в прохождении переобучения и их трудоустройстве. Например, по данным опросов, проводимых в ходе социологического исследования РАНХиГС при президенте РФ, более половины респондентов (58%) никогда не обращались за помощью в трудоустройстве в службы занятости (СЗ), которые активно участвуют в оказании помощи уволенным военнослужащим. Одной из причин респонденты называли отсутствие информации об организованных для данной категории граждан СЗ мероприятиях
.

Опрос, проведенный автором, показал, что большинство бывших военнослужащих (68,6%) стремятся пройти переподготовку. Но к новой  специальности выдвигается ряд требований: гарантия трудоустройства 76%, достойная оплата труда 65,3%, сохранение или повышение социального статуса 16%, легкость и быстрота освоения новой профессии 10,7% (Приложение 7).
Что же касается вопросов переобучения, то в том же опросе было выявлено, что большую роль играет близость к месту жительства учебных и перепрофилирующих учреждений (57,3%), подавляющее большинство желают пройти переобучение бесплатно, и лишь немногие респонденты (11,3%) готовы потратить часть средств на свое переобучение (желающие получить более престижную профессию). Почти половина респондентов (45,9%) высказала пожелание получить 2-е высшее образование (в основном в возрасте до 40 лет).

Исследования, проведенные Серпуховским филиалом Центра «САВ», дали следующие результаты. Воспользоваться правом на бесплатную профессиональную переподготовку планировали лишь 47% респондентов. Причины, по которым граждане не захотели воспользоваться правом на    переподготовку (%),  представлены на рис. 4.
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Рис. 4. Причины отказа от бесплатной переподготовки

Как видно на рисунке, в качестве основной причины отказа  от бесплатной  переподготовки респонденты  назвали  ограниченность  выбора направления  переподготовки (39%). Среди других причин отказа от бесплатной переподготовки респонденты указали: отсутствие желания проходить переподготовку, наличие второго высшего гражданского образования, отсутствие высшего образования и пенсионный возраст.
Таким образом, анализ показал, что к основным барьерам в системе трудоустройства и переподготовки уволенных военнослужащих можно отнести:

‑ отсутствие предварительной подготовки к увольнению из ВС;

‑ информационный вакуум в области переподготовки и трудоустройства;

‑ психологические особенности уволенных военнослужащих (возраст, неготовность к новым трудовым и межличностным отношениям);

‑ частные, например, дидактические трудности обучения и восприятия профессионального опыта в новой среде. 

Для преодоления барьеров в области трудоустройства уволенных военнослужащих государство совместно с МО РФ предпринимает некоторые меры, например, разработана и реализуется «Стратегия социального развития Вооруженных Сил Российской Федерации на период до 2020 года». В стратегии предусмотрено не только развитие военно-социальной сферы, но и работа с уволенными военнослужащими. В частности, для переобучения и трудоустройства уволенных военнослужащих проведены следующие мероприятия:

‑ созданы региональные военно-учебные центры, осуществляющие профессиональную подготовку военнослужащих, проходящих военную службу по контракту и увольняющихся с военной службы;

‑ сформированы сети подготовительных отделений при образовательных учреждениях высшего профессионального образования для бесплатного обучения проходящих военную службу по контракту;

‑ внедрены системы государственных именных образовательных сертификатов;

‑ используются дистанционные формы и методы профессиональной переподготовки по гражданским специальностям  военнослужащих, проходящих военную службу, со стажем не менее 20 лет. Необходимые  условия – достижение  ими  предельного возраста службы или увольнение  по  состоянию здоровья;

‑ проводятся мероприятия по содействию в трудоустройстве граждан, уволенных с военной службы
.

Вместе с тем предусмотренные Стратегией мероприятия осуществляются не в полной мере. В 2008–2009 гг. проводились массовые социологические исследования, например «Мониторинг – 2009»
, в ходе которых было изучено социально-экономическое и правовое положение семей военнослужащих, уволенных без права на военную пенсию. По состоянию на 31 декабря 2009 г. в Российской Федерации было зарегистрировано 2 674 628 таких граждан. Всего в субъектах РФ на 31 декабря 2009 г. проживало 3,3 млн бывших кадровых военнослужащих.
По данным Военного комиссариата Московской области, количество граждан, уволенных с военной службы в 2009–2013 гг., увеличилось на 13% и составило 37 729, что связано с проведением организационно-штатных мероприятий в Вооруженных Силах РФ. В этот период отмечается тенденция увеличения количества граждан, уволенных с военной службы в возрасте до 45.
В ходе проведения «Мониторинга» были получены следующие данные:

‑ уровень удовлетворенности работой системы социальной защиты составляет чуть более 58%;

‑ такой же процент удовлетворенности (менее 60%) – в таких сферах, как жилищное обеспечение и профессиональная переподготовка перед увольнением;

‑ вызывают беспокойство социальные гарантии в области информационного обеспечения, медицины и санаторно-курортного обеспечения, образования и профессиональной переподготовки уволенных военнослужащих (это отметили 67% респондентов).

К сожалению, на качество социологических исследований отрицательно влияет то, что в некоторых субъектах Российской Федерации упразднены межведомственные комиссии по социальным вопросам военнослужащих,  уволенных с военной службы, и членов их семей, которые раньше успешно решали социальные проблемы данных категорий населения.

Отмена с 1 июля 2002 г. льгот по оплате жилья и коммунальных услуг, а также по уплате подоходного налога,   не подкрепленная четким механизмом их компенсации, явилась основанием для обращения ряда военных юристов в Конституционный Суд РФ на предмет проверки соответствия нормативных изменений Конституции РФ Федерального закона от 7 мая 2002 г. № 49-ФЗ
. Но определением Конституционного Суда РФ от 5 июня 2003 г. в принятии к рассмотрению жалобы по данному вопросу было отказано
. Судом было установлено, что сами по себе нормативные изменения, ориентированные на сокращение круга лиц, пользующихся льготами (военнослужащие), с одновременным реформированием системы их материально-финансового обеспечения путем повышения размера денежного довольствия соотносятся с целями социального правового государства (ст. 1 и 7 Конституции РФ). Отмена льгот не означает ограничение или умаление конституционных прав заявителя, но отмена некоторых льгот (по оплате коммунальных услуг и бесплатного проезда в общественном транспорте) касается не только действующих, но и уволенных военнослужащих. Их пенсионное обеспечение (в зависимости от срока выслуги) ниже денежного довольствия действующих офицеров.

Несоответствие выделяемых ресурсов и обязательств государства в социальной сфере в последние годы стало наиболее острой проблемой. Ее решение относится к одной из стратегических задач развития страны на современном этапе. Исследования показали, что расходы на финансирование социальной политики на федеральном уровне в 2008 г. были фактически в 10 раз меньше законодательно установленных
.

Различие в точках зрения на принцип соответствия содержания и направленности государственной социальной политики экономическим возможностям страны лежит в основе существенных разногласий между различными ветвями государственной власти. Данное обстоятельство отметил председатель Комитета по труду и социальной политике Государственной Думы Федерального Собрания РФ В.Т. Сайкин: «Многие противоречия между исполнительной и законодательной властью, различия в оценках результатов работы объясняются тем, что, с точки зрения депутатов, государственная социальная политика должна в первую очередь опираться на Конституцию, а с точки зрения Правительства – на реальные возможности годового бюджета. Исходя из позиции Правительства, получается, что Российская Федерация является не просто «социальным государством», а «социальным государством в пределах возможностей государственного бюджета»
.
В ходе современной военной реформы претерпела множество изменений и система обеспечения военнослужащих жильем. По официальным данным МО, офицерам, которые были досрочно уволены из армии, было предложено обосноваться в Сибири, на Дальнем Востоке и в центральных регионах России. В то же время ФЗ «О статусе военнослужащих» (статья 6, п. 3), действующие  федеральные законы,  нормативные правовые акты, а также  международные договора РФ предоставляют военнослужащим, которые  проходят  службу по контракту, право  на  выбор после  увольнения  постоянного места жительства  в любом населенном пункте РФ
.

По данным МО РФ, к концу 2012 г. около 122 тысяч военнослужащих нуждались в  жилье, а более 40% действующих военнослужащих – в улучшении жилищных условий. Поскольку МО РФ не  предоставило офицерам, увольняемым по организационно-штатным мероприятиям, положенного жилья, то вынуждено было оставить их в распоряжении соответствующих воинских частей и выплачивать денежное довольствие.

В отношении обеспечения жильем законом установлена весьма существенная система социальной защиты и, что позитивно, при настойчивости высших органов государственного управления эта система с недавнего времени начала функционировать. Тем не менее, эффективность ее функционирования определяется наличием финансовых средств и порядочностью чиновников, что зачастую находится не на должном уровне. Например, из-за экономии при строительстве жилых комплексов для военнослужащих нередко отсутствовала какая-либо социальная инфраструктура. Поскольку офицеры хотели жить в социально и экономически развитых районах, они не всегда соглашались с предлагаемой жилплощадью.  В результате, по данным Министерства обороны, в конце 2011 года невостребованными оставались 33 тысячи квартир, построенных для военнослужащих. В то же время в Москве получения жилья ожидали 8 тысяч офицеров
.
За последние два года ситуация с предоставлением жилья военнослужащим улучшилась. Так, пресс-служба Минобороны в отчете, направленном в Правительство РФ, указала, что на 1 января 2014 года потребность в служебных жилых помещениях военнослужащих составляла 73,7 тыс. квартир. По плану было необходимо обеспечить служебными квартирами 17,3 тыс. военнослужащих. Его выполнили на 109 %. За счет квартир, полученных до 2014 года, а также вторичного заселения в квартиры, освобожденные после передислокации воинских частей, служебным жильем по договорам найма помещений спецжилфонда обеспечено 18,9 тыс. военнослужащих. Квартиры получили  7 811 семей военнослужащих. Всего в 2014 году жилищными субсидиями, квартирами и государственными жилищными сертификатами Минобороны обеспечило более 13 тыс. семей военнослужащих. Сейчас количество нуждающихся в жилье сократилось до 35,5 тыс. человек.

В процессе проводимой реформы и реорганизационных мероприятий некоторые воинские подразделения, находящиеся в местах компактного проживания военнослужащих или в отдаленных гарнизонах, были расформированы, а имеющиеся на их территории жилые дома были переданы из федеральной собственности (собственности МО РФ) в собственность субъектов РФ и муниципальную собственность. Большинство передаваемых объектов жилого фонда и социальной инфраструктуры находились в неудовлетворительном состоянии, некоторые не подлежали восстановлению. На восстановление социальной инфраструктуры, инженерных коммуникаций военных городков, передаваемых в муниципальную собственность, требуется не один десяток миллиардов рублей. В силу недостаточного финансирования не все муниципальные структуры были готовы принять на свой баланс имущество (в том числе и жилые помещения)  расформированных воинских частей, хотя  на территории таких частей оставались уволенные военнослужащие, имеющие там жилье.

2.2 Социокультурные барьеры интеграции

В современном динамично развивающемся обществе социокультурной интеграции личности придается большое значение, так как актуальными становятся вопросы социальных связей. Американский социолог И.М. Валлерстайн рассматривает интеграцию как «культурологическое» явление. Он отмечает, что люди, стремящиеся к интеграции в общество, должны принять его ценности, нормы и правила.  При этом они являются  мигрантами по отношению к данному обществу
.

Питирим Сорокин понимал под культурной интеграцией установление оптимальных социокультурных связей между относительно независимыми индивидуумами, социальными группами, классами и дальнейшее их превращение в целостную систему, в которой согласованы все ее части на основе общих целей и интересов. По его воззрению, культурная интеграция – это не разделение и изоляция культур или их носителей и не полное слияние в угоду более сильной, а гармоничное взаимодействие, партнерство, когда степень приверженности к новой культуре и верность собственной сбалансированы
.

В отношении уволенных военнослужащих особый интерес представляет определение П. Сорокина, в котором на первое место выдвигается гармоничное взаимодействие, партнерство, сбалансированность между новой культурой и собственной
. Это способствует согласованному и уравновешенному вхождению бывших военнослужащих в новые социокультурные условия гражданской жизни.

Маслова Т.Ф. определяет социокультурную интеграцию личности как «…процесс достижения устойчивости социальных акторов в полисистемном пространстве на основе взаиморазделяемых ценностей, сбалансированности поддерживающих ресурсов и механизмов внутрисистемного взаимодействия и возможности их использования»
. Значительное и быстрое разрушение привычных атрибутов и устоев жизни военнослужащих в рамках института ВС РФ привело к глубокой трансформации их социальных ролей и статусов. Появилась необходимость полного анализа новой социокультурной среды и самоопределения бывших военнослужащих в этой среде. Существенным обстоятельством в данной ситуации является утрата привычных для представленной категории граждан социальных ролей и функций, а также неясность дальнейших действий (маргинальное состояние).

Как известно, социокультурная интеграция происходит в процессе социокультурной адаптации, которая занимает значительное место в социокультурной жизни общества и выполняет ряд существенных функций. Значимыми для уволенных военнослужащих являются: аксиологическая (ценностно-ориентационная); коммуникативная (общение в условиях гражданской жизни); нормативно-регулятивная; социализационная (социокультурная адаптация, освоение новых атрибутов культуры, новых социальных ролей и т.д.); функция социальной мобильности (обеспечение продвижения адаптантов в системе социальной стратификации).

Для бывших военнослужащих социокультурная адаптация происходит  на фоне неизбежной борьбы в установленных границах интересов, норм, ценностей новой среды. Ратификация этих норм и ценностей уволенными военнослужащими в качестве общепринятых содействует активизации адаптационных усилий и определению своей социальной ниши в новом обществе (стратификационные процессы). Как отмечает А.Г. Дроздов, «задача социально-культурной адаптации членов данной социальной группы, включения их в социальную жизнь в качестве ее активных и полноценных граждан чрезвычайно непроста и предполагает ясное понимание тех философских, социологических и психологических проблем, которые связаны с ее решением»
.
В соответствии с концепцией В.А. Ядова адаптация человека к новым социокультурным условиям осуществляется в четыре этапа: сначала возникает эмпатия, затем – ситуативная адаптация, после – надситуативная адаптация, которая завершается полной адаптацией, аккультурацией
. Логичным завершением данного процесса является полная интеграция в новые социокультурные условия.

На успешность социокультурной интеграции влияет ряд факторов:

‑ факторы информированности (наличие и доступность информации о новой культуре);

‑ факторы социальных навыков (умение индивида воспринимать и создавать взаимоотношения с окружающими);

‑ факторы сходства (близости) или отличия культур (характеристики новой культуры).

Для уволенных военнослужащих консолидация и одобрение/признание установленных правил и норм поведения в качестве общепринятых в определенном обществе способствуют активизации адаптационных усилий. Насколько успешно проходит адаптация уволенных военнослужащих в новой социокультурной среде определяется не только условиями новой культурной среды, но и принципами социокультурной адаптации. Они также содействуют ее успешности и умножают позитивные стороны интеграции. К ним можно отнести:
‑ принцип гуманизма – уважение и доброжелательность к новым членам гражданского сообщества;

‑ принцип самоценности каждого индивида – использование потенциала (интеллектуального, духовного, физического и др.) уволенных военнослужащих;

‑ принцип социокультурной открытости – открытость гражданского населения по отношению к новым его членам, уважение норм и поддержание их традиций, инициатив и т.д.

Отмеченные принципы увеличивают потенциал и создают условия для эффективной адаптации и последующей интеграции в новую социокультурную среду, а также формируют социокультурное единство. Социокультурное единство общества отражается в форме плодотворного и конструктивного взаимопроникновения, взаимного преобразования социальной системы (общественного порядка), культуры и личности. Социокультурное взаимопроникновение должно быть равноправным процессом, что способствует функциональному воспроизводству культурного порядка в обществе и активной интеграции личности в него. 

Полная социокультурная интеграция происходит лишь в том случае, если все факторы и принципы объединены воедино и отвечают потребностям как самой личности, так и принимающего сообщества. Нельзя оставить без внимания и субъективные культурные особенности каждого индивида, включенного в процесс социокультурной интеграции. Военнослужащие являются особой социальной группой, имеющей свойственные только им нормы поведения. За годы службы у них складываются определенные стереотипы поведения, сформированные в рамках института ВС, строго регламентированных служебных, профессиональных прав, обязанностей, характер межличностных взаимоотношений, определенные требования к окружающим.

В преодолении социокультурных барьеров большую роль играют  личностные качества бывших военнослужащих. Необходимость изменения сформированной за годы службы модели их поведения в соответствии с принятым поведением гражданского сообщества формирует барьеры в процессе интеграции в новые социокультурные отношения. Уволенные военнослужащие имеют собственную субкультуру, и их включение в активную и полноценную социальную жизнь принимающего общества – широкая и многоплановая проблема. Она включает в себя такие структурно сложные элементы, как личность, культура, нормы и правила, социокультурная динамика, социальная стратификация.
В ходе проведенного нами  глубинного интервью было выявлено, что значительное место в жизни военнослужащих даже после увольнения занимает штабная культура.  Она определяется как «…совокупность профессиональных и личных качеств, характеризующая уровень его подготовки и способности к решению задач в ходе управленческой деятельности (в профессионализме; оперативности; в точности, четкости и краткости оформляемых документов ... Она требует от офицеров … умения анализировать и оценивать обстановку; делать выводы из оценки обстановки для принятия решения; постоянно повышать уровень своих профессиональных, специфических знаний и др.)»
. Выработанная за годы службы глубокая привязанность к выделенным нормам и правилам является препятствием в процессе социокультурной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни и замедляет этот процесс. Возможная вариативность и свобода поведения практически во всех сферах гражданской жизни для некоторых бывших военнослужащих оказываются  неприемлемыми.

Жизнедеятельность военнослужащих в рамках института ВС состоит в жесткой регламентированности; узости общения, эмоционально-психологическом воздействии; в недостатке социально-психологического и социокультурного общения (служба в удаленных гарнизонах, военных городках), а также  в подверженности военнослужащего долговременному влиянию характерного для ВС гомогенного мужского коллектива, который серьезно влияет на него.

Опираясь на данные, полученные в ходе проводимых исследований, в частности глубинных интервью, можно выделить следующие барьеры социокультурной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни:

‑ информационные (недостаточность информации о социокультурных условиях новой среды);

‑ возрастные (в основном у тех, чей срок выслуги составляет десять – пятнадцать лет и более);

‑ эмоционально-психологические (социально-психологический потенциал личности – темперамент, интеллект, восприятие информации и т.п.);

‑ мировоззренческие (пересмотр субъективной системы идеалов, принципов, убеждений);

‑ ситуативные (процессы, происходящие в новой социальной среде);

‑ культурные;

‑ временные (например период реформ) (Приложение 8).
В контексте представленной проблемы большое значение имеет социальное образование (не только как профессиональный курс). Его актуальность определена малоразвитыми социальными умениями человека в современном обществе. Внедрение социального образования в учебные дисциплины образовательных учреждений на всех уровнях может благоприятствовать развитию навыков интеграции личности в новые социокультурные условия. Оно формирует целостность культурных и социальных норм и создает  социокультурные методы интеграции личности в социальную среду. Это поможет гармонизировать как общественные, так и личностные ценности в процессе социокультурного взаимодействия.
Обострение проблем при вхождении в новую социокультурную среду обусловливается отсутствием навыков конструктивно входить в контакт, налаживать диалог с окружающими, устанавливать личные позиции в обществе, отсутствием представлений о методах эмоциональной саморегуляции – все это вызывает различные (зачастую девиантные) защитные реакции у индивида. Социальное образование способно содействовать формированию у индивида (уволенного военнослужащего) интегративных качеств, знаний, умений, навыков функционального взаимодействия, что приведет к становлению его социально активной жизненной позиции в новой среде, так как цель социального образования заключается в расширении личного опыта и умении быть субъектом социальных взаимоотношений.

Л.В. Мардахаев полагает, что социальное образование будет способствовать подготовке человека к самореализации в социальной среде в течение всей его жизнедеятельности
. Л.Г. Гуслякова понимает социальное образование как формирование определенного менталитета. В это понятие она включает также системы социокультурных принципов, социальное просвещение, социальное  воспитание и формирование умения жить в социуме
. Таким образом, социальное образование рассматривается как «социальный капитал», сочетающий традиции, социальные нормы, образцы поведения, социальный опыт. Но нужно иметь в виду, что социальный капитал функционирует, если есть «культурный капитал», который проявляется через устойчивые нормы и ценности сотрудничества и коммуникативный процесс. 
По существу можно говорить об общем социальном образовании, которое необходимо каждому человеку, поскольку оно поможет формированию у личности навыков социального взаимодействия и общения, что весьма актуально в современном, постоянно трансформирующемся обществе. В данном контексте, по мнению К. Манхейма, социальное образование «…формирует не человека вообще, а человека в данном обществе и для данного общества»
. В итоге вырабатывается понимание индивидом своего места и личной роли в обществе, в которое он интегрируется.

Особую актуальность такая позиция приобретает в процессе преобразований различных сфер. В ходе реформы ВС РФ в новые социокультурные условия интегрировалось большое количество уволенных военнослужащих. Основной проблемой в данном процессе является недостаточность социокультурного опыта взаимодействия в условиях гражданской жизни (в первую очередь  коммуникабельности, инициативности, самостоятельности).

Принимая во внимание, что социокультурная интеграция представляет собой двусторонний процесс, существенное значение имеет ответная реакция принимающей стороны. Гражданское сообщество, имеющее свои основополагающие нормы, установки, ценности, должно обладать социальными знаниями, необходимыми для обеспечения социальной стабильности и общественного согласия, и толерантно принимать интегрирующуюся личность. Но не только принимающее сообщество несет ответственность за соблюдение прав уволенных военнослужащих, то есть возможность полноправно участвовать во всех сферах гражданской жизни, но и сами бывшие военнослужащие должны активно адаптироваться в новых условиях (принимать участие в экономической, социальной, культурной жизни) и интегрироваться в них. 
Современная военная реформа начиналась в условиях мирового финансового кризиса и возросшего уровня безработицы. По официальной статистике на 1 ноября 2008 г. численность зарегистрированных безработных в России составляла 1 млн 247 тыс. человек, в 2014 году их зафиксировано 1 млн. Увольнение большого количества военнослужащих трудоспособного возраста создало конкуренцию на рынке труда. Наличие высшего образования, беспрекословное подчинение, пунктуальность, самоотдача в выполнении поставленных задач – это лишь малая часть характеристик военнослужащих, составивших конкуренцию на рынке труда для гражданского населения. В такой ситуации для снижения социальной напряженности именно социальное образование может способствовать созданию условий для разрешения данного конфликта и формированию конструктивного диалога между уволенными военнослужащими и гражданским сообществом. Как социальный институт гражданское сообщество способно создать экономические, социокультурные, организационно-правовые, политические и другие необходимые условия для успешной интеграции бывших военнослужащих.

2.3. Социальные практики адаптации и интеграции уволенных военнослужащих в России и за рубежом: сравнительный анализ

Для выявления перспективных направлений адаптации уволенных военнослужащих в РФ к условиям гражданской жизни и их интеграции в условия гражданской жизни в диссертации исследуется зарубежный опыт социальной работы с бывшими военнослужащими. Значительный вклад в  его изучение социальной адаптации уволенных военнослужащих внесли работы В.Б. Бровкина, А.В. Коровникова, А.В. Микрюкова, М.В. Шигова и др.

Система социальной адаптации и интеграции бывших военнослужащих за рубежом динамично развивается и характеризуется рядом направлений, анализ которых имеет большое значение для организации аналогичной деятельности в России. С одной стороны, она представляет собой систему государственных и общественных институтов,  которые через законы обеспечивают уволенным военнослужащим правовые гарантии, а с другой стороны, это процесс обеспечения их экономических, социальных и других прав и интересов
. В настоящее время порядок и механизмы социальных гарантий для бывших военных за рубежом четко выступают как отдельный социально-политический институт, и его работа в первую очередь сосредоточена на возмещении ограничений и тягот военной службы.

Социально-правовое положение военнослужащих иностранных армий регулируется как обычным общегражданским, так и военным законодательством: различными законами о военной службе, указами по вооруженным силам, воинскими уставами и регулярно обновляемыми инструкциями для каждого вида ВС. Социальные права военнослужащих, юридические гарантии уволенных в запас солдат и офицеров освещаются в армейских СМИ и специальной литературе
.

Существенным моментом является то, что финансирование мероприятий по социальной защите, социальной адаптации и интеграции в гражданскую жизнь уволенных в запас военнослужащих иностранных государств осуществляется за счет военного бюджета и ранжируется по нескольким основным направлениям: регулярные выплаты; специальные и наградные выплаты; компенсации и дотации; льготы по линии социального обеспечения; прочие льготы; трудоустройство военнослужащих и членов их семей и прочее.

В США система адаптации и интеграции бывших военнослужащих реализуется в двух направлениях:

‑ первое – это традиционные программы поддержки, как, например, программа  «военный помогает коллеге по службе», реализующаяся через клуб офицерских жен («Военная капелла»). Американский Красный Крест оказывает в критических ситуациях психотерапевтическую помощь, свою роль в поддержке уволенных военнослужащих играют и различные  национальные ассоциации;

‑ второе направление представлено новыми программами содействия увольняемым военнослужащим. Так, программа, действующая  по принципу «доверие и престиж», предусматривает предоставление ветеранам работы и финансирование их переподготовки
.

Граждане США, прослужившие на действительной военной службе 180 дней и более, подпадают под категорию «ветеран» (в России звание «Ветеран ВС» присваивают военнослужащим, прослужившим 20 лет) и имеют право на ряд льгот, если они не были уволены вследствие недостойного поведения.

В структуре американских органов исполнительной власти проблемами социальной адаптации и интеграции в условия гражданской жизни как действующих, так и уволенных военнослужащих занимаются: 

‑ Министерство обороны, (согласно действующему законодательству, ежегодно представляет Президенту доклад, сформированный на аналитических данных, по сопоставлению уровня денежного довольствия военнослужащих с заработной платой гражданских служащих, о мерах по улучшению социального положения всех категорий военнослужащих);

‑ Министерство по делам ветеранов (занимается проблемами установления льгот, назначения пособий и пенсий, защиты прав, а также другими проблемами социальной защиты бывших военнослужащих и тех, кто еще  находится на  военной службе)
;

‑ Министерство здравоохранения и социального обеспечения (решает отдельные вопросы социальной защиты американских военнослужащих). 

Социальная защита военнослужащих  относится и к компетенции Сената США. Комитет по вооруженным силам и комитет по делам ветеранов Сената  решают проблемы военнослужащих, уволенных в запас, и членов их семей. В круг вопросов комитетов входят: компенсации, пенсии, страхование,  переквалификация, профессиональная подготовка и занятость, а также социальные гарантии и защита здоровья. 

Активное участие в решении  социальных проблем, социальной адаптации и интеграции ветеранов вооруженных сил США принимают многочисленные общественные организации. Это различного рода  ассоциации, например, офицеров в отставке;  вдов военнослужащих; парализованных и слепых ветеранов, ветеранов-инвалидов и др. Центральное место в работе таких структур занимает защита прав бывших военнослужащих, а также членов их семей.
В США существует скоординированная, действенная система мер по социальной защите и поддержке уволенных военнослужащих. Она затрагивает разнообразные проблемы, включающие: уровень доходов; жилье; переобучение на гражданские специальности, востребованные в гражданской жизни; усовершенствование социальной инфраструктуры гарнизонов; защиту прав военнослужащих во время службы и после увольнения. 

Заслуживают внимания программы, разработанные в США в 1992 году, которые помогают безболезненно провести сокращение в вооруженных силах. Так, ветераны отдельных недефицитных специальностей, добровольно уволившиеся из вооруженных сил,  получают при увольнении специальное вознаграждение или поощрительные выплаты. Эти льготы распространяются на военнослужащих с  выслугой от 6 до 20 лет. Военнослужащим предоставляется выбор, в какой из программ они желают участвовать. Первая программа предполагает единовременную денежную выплату.  Ее размер составляет  15% от основного годового дохода  с учетом умножения на количество прослуженных лет. По второй программе ветераны  получают  выплаты ежегодно. Их размер – 2,5% годовой суммы дохода, который  также умножается  на количество прослуженных лет. Срок  выплат равняется удвоенному сроку прослуженных лет, а в случае смерти бывшего военнослужащего  право на получение  выплаты переходит его вдове
.

За полгода до увольнения для военнослужащих организуются специальные курсы, помогающие им ориентироваться в многообразии рынка труда. Одна из основных задач этих курсов – научить слушателей сопоставлять свои профессиональные возможности, умения и личностные качества, приобретенные за время службы в армии, с необходимыми качествами в гражданских условиях. Опыт сравнительного анализа рынка труда и личного потенциала увеличивает адаптационные возможности военнослужащего и создает основу для интеграции в новые условия
.

2. Опыт социальной адаптации и интеграции военнослужащих в Германии.

Политические, экономические и социальные преобразования, произошедшие в ГДР в 1989 году, привели к «падению берлинской стены» и ее объединению с Федеративной Республикой Германией. В очень короткий промежуток времени Национальная Народная Армия ГДР была расформирована. Большинство военнослужащих столкнулись с проблемой профессиональной переориентации на гражданскую специальность в новых для них политических и экономических условиях. Только незначительное количество военнослужащих продолжили службу в вооруженных силах Бундесвера. В связи с этим обстоятельством возникла необходимость профессиональной переориентации в абсолютно новых условиях, к которым они не были готовы. Большинству офицеров для определения направления профессионального обучения пришлось начать с обучения в соответствии с новыми стандартами ФРГ. 

Осенью 1990 года, согласно Договору об объединении, содействие обучению бывших офицеров ННА и их интеграции в профессиональную гражданскую жизнь было поручено  Центрам занятости. Они оказались в тяжелой ситуации, т.к. из-за приватизации, отсутствия новых экономических структур и новых рынков не могли прогнозировать будущие потребности рынка труда. Кроме того, не решались, особенно на начальном этапе, социальные проблемы  бывших офицеров
. Вследствие этого Центрам занятости начала оказывать содействие служба профессионального обучения (далее – СПО) Бундесвера. Всем желающим из числа бывших военнослужащих  была  предоставлена возможность участвовать  в семинарах СПО, которые  преследовали несколько целей:

‑ помочь бывшим военнослужащим найти свое место в новых условиях;

‑ дать знания о возможных направлениях профессиональной деятельности и положении на рынке труда;

‑ сориентировать военнослужащих в оценке собственного потенциала. 

Участие в семинарах перед увольнением дало военнослужащим некоторый запас времени с целью:

‑ переподготовки на новую гражданскую профессию с учетом индивидуальных возможностей и конъюнктурой рынка труда;

‑ ориентации на реалии рынка труда;

‑ восстановления, если возможно, предыдущих знаний и опыта по гражданским специальностям;

‑ развития социальной компетентности, необходимой для успешной карьеры  в условиях гражданской жизни и  т.д.
.

Особое внимание уделялось реабилитационным мероприятиям для военнослужащих, имеющих проблемы по состоянию здоровья. Данная категория военнослужащих, не имеющих возможности осуществлять трудовую деятельность по профессии, пользуется особым вниманием со стороны центров повышения квалификации.

На сегодняшний день нормативно-правовое регулирование социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих в Германии осуществляется на основе Конституции ФРГ и Федеральных Законов «О воинской повинности», «О правовом положении военнослужащих бундесвера», «О статусе военнослужащего»,  «Об оплате государственных служащих». Социальная защита военнослужащих ФРГ на современном этапе реализуется по трем основным направлениям: забота об их материальном обеспечении; гуманизация армейской жизни и повседневной деятельности военнослужащих; забота о судьбе военнослужащих после увольнения из рядов вооруженных сил
.

Некоторые вопросы военно-социальной сферы в Германии находятся в ведении Министерства труда и социальных отношений, Министерства по делам семьи и пожилых граждан, Министерства здравоохранения. В решении вопросов социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих также участвуют и общественные организации, например «Союз военнослужащих бундесвера». При этом основная часть нагрузки в решении данных проблем лежит на Министерстве обороны ФРГ. В его состав входят не только правовые и бюджетные подразделения, но и социальные отделы, непосредственной функцией которых является социальная и правовая защита уволенных военнослужащих.

3. Опыт социальной адаптации увольняемых военнослужащих в Великобритании.

В Великобритании вопросы социальной политики в отношении уволенных военнослужащих находятся в ведении следующих министерств: Министерства обороны, Министерства здравоохранения и Министерства социальной защиты. Правительство Великобритании воспринимает социальную защиту, социальную адаптацию и интеграцию бывших военнослужащих как долговременную политику, целью которой является регулирование постоянного процесса взаимодействия гражданского и военного обществ. Проблемы интеграции рассматриваются как комплекс мер, охватывающий пенсионное обеспечение, профессиональную переориентацию и  переподготовку военнослужащих, а также членов их семей
. Вследствие этого существенная часть средств, выделяемых правительством Великобритании на решение социальных вопросов вооруженных сил, расходуется на решение проблем как увольняемых, так и уволенных в запас военнослужащих.

Практика решения проблем адаптации и интеграции в гражданскую среду уволенных военнослужащих имеет в Великобритании свою специфику: 

‑ все мероприятия проводятся за счет государства (уволенные военнослужащие не несут никакой финансовой нагрузки);

‑ за 2–2,5 года до увольнения и в течение года после него Министерство обороны помогает военнослужащим адаптироваться к новым условиям и интегрироваться в них;

‑ военнослужащие, прослужившие в армии не менее пяти лет, получают право пройти переподготовку по одной  гражданской специальности;

‑ военнослужащие имеют право на  оплату курсов переподготовки вне системы Министерства обороны (ежегодно увольняются 25 тыс. военнослужащих);

‑ МО покрывает затраты по проезду и проживанию военнослужащих в ходе переподготовки.

Всем уволившимся из армии  оказывается помощь офицерами, отвечающими за трудоустройство, в виде консультаций и соответствующей информации. Военнослужащие, прослужившие не менее пяти лет (из общего числа уволенных около 50%) или увольняемые вследствие организационно-штатных мероприятий и  по состоянию здоровья, имеют право на последующее трудоустройство и финансовую поддержку
. Все увольняемые военнослужащие получают первичные консультации по трудоустройству и помощь в трудоустройстве. Кроме того практикуются корпоративные формы занятий по подготовке к трудоустройству (например, организуются подготовительные курсы, оказывается помощь в поиске работы). Данный вид работы проводится Организацией по трудоустройству демобилизуемых военнослужащих.

После увольнения из армии военнослужащие Великобритании получают помощь в трудоустройстве. Ее оказывают Ассоциация офицеров и Ассоциация по обеспечению занятости военнослужащих (часть финансовой поддержки  поступает от Министерства обороны). Большое значение имеет то, что планомерная подготовка к увольнению военнослужащего из рядов ВС проводится с начала службы. Основные же мероприятия по подготовке к трудоустройству предпринимаются за два года до увольнения. Существенная часть общей военной подготовки сориентирована на формирование у военнослужащих умений, необходимых в условиях гражданской жизни. Также финансовая поддержка оказывается военнослужащим, получающим дополнительное образование в период прохождения воинской службы (курсы выходного дня, вечерние и заочные курсы, учеба в Открытом университете).
Как отмечалось выше, за два года до увольнения начинается основная работа по подготовке военнослужащих к интеграции в гражданский сектор экономики и обучению взаимодействия в новых трудовых отношениях. Первая фаза предполагает проведение бесед с экспертами в области трудоустройства. Они предоставляют необходимую информацию и дают предварительные консультации по всем вопросам, связанным с трудоустройством после увольнения из рядов ВС. Последующее содействие военнослужащим оказывают Группы поддержки уволенных военнослужащих.

На базе общеобразовательных и специальных учебных заведений в стране функционирует около 50 различных курсов, занимающихся переподготовкой уволенных военнослужащих. Они финансируются за счет Организаций по трудоустройству демобилизуемых военнослужащих. Позитивные результаты приносит практика направления военнослужащих на гражданские курсы, организованные непосредственно на предприятиях (обучение на рабочем месте дает необходимый опыт работы). Подобная практика гарантирует последующее трудоустройство в данных организациях. Отмечен положительный результат использования комбинированных программ, то есть симбиоз подготовки на курсах и направление на предприятия.

Существенная роль в поиске работы для уволенных военнослужащих отводится Ассоциации офицеров и АОЗВ, так как они являются участниками информационной сети. За полгода до увольнения военнослужащие могут зарегистрироваться в этих организациях в установленном порядке. В сотрудничестве с гражданскими консультационными службами Министерство обороны проводит свою маркетинговую кампанию. Цель этой кампании – показать положительные стороны приема на работу бывших военнослужащих и формирование стабильного спроса на них на рынке труда. Результатом таких кампаний является создание в обществе представления о высоких деловых и профессиональных качествах военнослужащих. В течение года после увольнения из ВС в «Банке специалистов» сохраняются данные на определенные категории военнослужащих
.

В специальной литературе и военных СМИ для увольняемых военнослужащих МО Великобритании публикует еженедельный список вакансий и новых курсов; издает ежегодный справочник переподготовки; ежеквартальный справочник для увольняемых военнослужащих по трудоустройству и региональным возможностям; справочники для офицеров и солдат «Заполнить пробел» и «Шаг в сторону», а также план предполагаемого увольнения
.

Из приведенного обзора работ видно, что социальные проблемы уволенных военнослужащих за рубежом находятся под непрерывным контролем военно-политического руководства. В условиях реорганизаций ВС вопросы социальной адаптации военнослужащих и их интеграции в условия гражданской жизни приобретают особую актуальность. Сокращение вооруженных сил сопровождается мерами социального характера, направленными на удовлетворение потребностей военнослужащих, укрепление их уверенности в завтрашнем дне.

Зарубежный опыт по переподготовке уволенных военнослужащих внедрялся в практику социальной работы в России в 90-е годы. Он осуществлялся по направлениям, которые предусматривают сотрудничество и взаимодействие с международными организациями, а также двусторонние национальные инициативы (Германия и Великобритания)
. 
Таблица 5
Обзор зарубежных и отечественных практик

адаптации и интеграции уволенных военнослужащих

	Зарубежные практики (США, ФРГ, Великобритании)
	Отечественные практики

	Содержание
	Исполнитель
	Содержание
	Исполнитель

	Подготовка квалифицированных специалистов в области военно-социальной работы

	Подготовка квалифицированных специалистов из числа бывших военнослужащих в специальных учебных заведениях
	Министерство обороны

(США, ФРГ)
	Подготовка специалистов общего профиля в области социальной работы
	Высшие и среднеспециаль-ные учебные заведения

	Подготовка к увольнению из рядов ВС

	Заблаговременная подготовка перед увольнением:

- информация на основе исследований рынка труда и сферы образовательных услуг (банк данных);

- семинары, курсы выходного дня
	Министерство обороны  (специалисты, за счет средств МО),

общественные организации

(США, ФРГ, Великобритании)
	
	

	Помощь в трудоустройстве

	Государственные программы содействия в трудоустройстве.
Банк данных о рабочих местах.
Наличие обратной связи.
Практика «военный помогает военному»

	Министерство обороны, общественные организации

(США, ФРГ, Великобритании)
	1.Работа Федеральной службы занятости
2. Создание банка данных рабочих мест для всех категорий
3. Организация коммерческих бирж труда и кадровых агентств


	Министерство обороны, Министерство труда и социальной защиты, Центры адаптации военнослужащих, Федеральная служба занятости

	Профессиональная подготовка

	Профессиональная переподготовка:

- учебные программы (кроме профадаптации), 

содержащие элементы социального образования;

- совместное обучение с гражданским населением;

- учет особенностей военнослужащих как особой профессиональ-ной группы
	Министерство обороны (бюджетное финансирование) 

(США, ФРГ, Великобритании)
	Профессиональная переподготовка в учебных центрах, Центрах занятости, в ряде гражданских ВУЗов

	Министерство обороны РФ (финансирование за счет средств Министерства обороны и самих увольняемых)


В основном проводимая работа сводилась к организационно-информационным мероприятиям и не была в полной мере направлена на реализацию всей системы работы по социальной адаптации и интеграции в условия гражданской жизни военнослужащих, уволенных из рядов ВС РФ. Представляется целесообразным использовать некоторые аспекты зарубежного опыта для совершенствования методологии и методики в области военно-социальной работы.

Результаты социальной практики адаптации и интеграция бывших военнослужащих на основе существующих источников изложены в табл. 5. 

Данные, приведенные в таблице, показывают, что в ряде стран создана заблаговременная многоуровневая система социальной адаптации в работе с военнослужащими, при этом она обеспечена законодательно и имеет адекватную финансовую базу. В этих условиях уволенные военнослужащие  не испытывают серьезных психологических стрессов и нуждаются, в основном, в профессиональной адаптации.

Основываясь на зарубежном опыте в системе социальной адаптации и интеграции бывших военнослужащих и членов их семей, полагаем, что применительно к российской специфике необходимо обратить внимание на следующие факторы:

‑ систематическую корректировку нормативно-правовой базы социального положения уволенных военнослужащих;

‑ дополнительное материальное поощрение военнослужащих, желающих уволиться добровольно, во время реформ ВС;

‑ создание и поддержка общественных организаций, представляющих и защищающих социальные права уволенных военнослужащих;

‑ предоставление информации и заблаговременная подготовка военнослужащих, подлежащих увольнению, к поведению на рынке труда;

‑ принятие во внимание личностно-психологических характеристик уволенных военнослужащих и проблем внешнего и внутреннего характера, с которыми им приходится сталкиваться в процессе адаптации и интеграции в условия гражданской жизни (индивидуальный подход, адресная помощь); 
‑ формирование условий для получения гражданских профессий во время военной службы.

Начало XXI столетия ознаменовано активным и динамичным развитием во всем мире информационных и телекоммуникационных технологий. В связи с этим целесообразно наряду с зарубежным опытом использовать новейшие информационные технологии, что позволит модернизировать работу в сфере социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих и сориентирует ее на поиск новых методов и форм с учетом конъюнктуры новых рыночных условий.

Новые формы социальной работы с военнослужащими, увольняемыми из рядов ВС РФ, с использованием новейших информационных технологий и Интернет-ресурсов начали формироваться лишь недавно. Как справедливо полагает В.С. Дудченко, «создание такой работы на основе концептуальных моделей, реализованных в информационной системе и построенной с использованием современных информационных технологий, может стать инструментарием при решении государственных программ социальной защиты уволенных военнослужащих»
. 
Исследования, проводимые Центром социологических исследований МО РФ, показывают, что военнослужащие, использующие инновационные методы, уже до увольнения в достаточной степени готовы к интеграции в условия гражданской жизни и четко представляют себе дальнейшие действия. Использование таких методов особенно актуально в отдаленных воинских частях и местах компактного проживания военнослужащих.

Так как приоритетной задачей для увольняемых военнослужащих является трудоустройство, то в ходе воплощения в жизнь программы «Реализация социальных гарантий военнослужащим, увольняемым с военной службы» было создано структурное подразделение – Межрегиональный Центр дистанционного обучения. В Центре имеется комплекс программно-аппаратных и телекоммуникационных средств и учебно-методических материалов, который дает возможность организовать общедоступное дистанционное обучение в локальной компьютерной сети. Данная форма работы как пилотный  проект уже успешно используется государственным бюджетным учреждением социального обслуживания МО (ГБУ СО МО) (далее Учреждение) «Областной центр социальной адаптации военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, и членов их семей» (г. Ногинск). Учреждение проводит  свою деятельность на территории Московской области, в частности,  в Южном Подмосковье. В своей работе Центр широко применяет новейшие практики, активно и всесторонне используя информационные и телекоммуникационные технологии. Учитывая то, что средств, выделяемых на переподготовку военнослужащих, недостаточно, применение дистанционного обучения экономически целесообразно и делает получение новой профессии более доступным.

Другим нововведением в работе по социальной адаптации и интеграции  военнослужащих, граждан, уволенных из рядов ВС РФ, является создание и развитие системы мобильных центров. Такая форма работы помогает приблизить систему социальной поддержки к местам их компактного проживания и в отдаленные районы. Важнейшим элементом работы системы может быть единое интегрированное информационное обеспечение, единая информационная среда органов социальной поддержки (УСЗН, ЦЗН, ВК и др.), которая может использоваться непосредственно в удаленных территориях
. Подвижный (мобильный) Центр социальной поддержки (МЦСП) представляет собой автобус, оборудованный необходимой оргтехникой, и мобильной системой интернета. В нем может находиться одновременно несколько рабочих мест для различных специалистов (например, Военного комиссариата, Центра занятости, Управления социальной защиты, Центров социальной адаптации), которые смогут участвовать в «Днях социального обслуживания» непосредственно в гарнизонах, местах компактного проживания военнослужащих и других территориальных образованиях.

МЦСП может решать следующие задачи:

‑ предоставление информации по всему перечню образовательных услуг;

‑ создание и сопровождение базы данных информационно-справочных, нормативных и учебно-методических материалов, электронной библиотеки, дидактических средств дистанционного обучения;

‑ проведение практического обучения по программам профпереподготовки и повышения квалификации с использованием сетевой и кейс-технологии ДО;

‑ организацию консультаций с преподавателями территориально удаленных образовательных учреждений в форме чатов, форумов, телеконференций;

‑ проведение выездных семинаров и целевых учебных занятий с использованием видеолекций и презентационных мультимедийных справочно-информационных материалов.

Активное использование МЦСП предполагает решение задач по конструктивной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни, в частности: 
1. По направлению работы центров занятости населения:

‑ информирование о состоянии рынка труда в регионе, вакансиях на предприятиях региона (наличие вакансий);

‑ профориентирование с целью определения профессиональных интересов уволенных военнослужащих;

‑ психологическое тестирование граждан с целью оценки их профессиональной пригодности к деятельности в той или иной профессии (специальности);

‑ психологическое тестирование граждан с целью определения их индивидуально-психологических особенностей и выработки мер по оптимизации стиля поведения в условиях безработицы, а также мер по психологической поддержке;

‑ профессиональное консультирование граждан по выбору профессии (специальности) и мест работы на предприятиях;

‑ профессиональное консультирование граждан по выбору учебных мест.

2. По направлению работы Военкоматов:

‑ вопросы пенсионного обеспечения уволенных военнослужащих, членов их семей;

‑ получение необходимых справок и документов, лечебно-профилактических мероприятий;

‑ получение юридической консультации и др.

3. По направлению Управления социальной защиты населения:

‑ решение вопросов социального обслуживания пенсионеров, ветеранов и инвалидов;

‑ оказание помощи по линии учебно-методического центра социальной поддержки, реабилитационно-оздоровительных служб.

4. По направлению работы Центров социальной адаптации военнослужащих:

‑ координация работы всех заинтересованных структур по социальной поддержке уволенных военнослужащих;

‑ оказание помощи по защите прав, законных интересов бывших военнослужащих в органах государственной власти, местного самоуправления, общественных объединениях и учреждениях;

‑ оказание помощи по переподготовке, повышению квалификации и обучению в структурах Центров переподготовки;

‑ содействие в организации трудоустройства;

‑ организация дней социального обеспечения, укрепления здоровья, семьи, содействие духовному развитию человека в сферах просвещения, образования, служб социально-психологической помощи в гарнизонах;

‑ оказание помощи в предпринимательской деятельности офицерских предприятий военных гарнизонов;

‑ решение вопросов жилья, учета и распределения жилой площади.

Такие мероприятия в системе мер по социальной адаптации и интеграции военнослужащих ранее не проводились, так как использование новейших информационных технологий было дорогостоящим. Все мероприятия в данной области осуществлялись различными службами без согласований и выработки общей стратегии. Отсутствие единого информационного пространства не позволяет оперативно выявлять насущные проблемы увольняемых военнослужащих и членов их семей, принимать меры по их решению. Применение мобильных центров социальной поддержки поможет снизить социальную напряженность и социальные риски.

Использование новейших информационных технологий в системе мер по интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни будет способствовать решению множества задач:

‑ дальнейшему развитию системы мероприятий по социальной адаптации и интеграции с приближением работы непосредственно в места компактного проживания военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, с помощью мобильных центров;

‑ повышению эффективности всей системы социальной поддержки и адаптации уволенных военнослужащих за счет проведения адресной работы в отдаленных местах и гарнизонах;

‑ организации комплексной системы заблаговременной подготовки уволенных военнослужащих к правильным действиям на рынке труда, подбору профессии и вовлечению их в активную трудовую деятельность;

‑ созданию единой базы данных (Единое окно) и организации взаимодействия социальной работы различных структур, а также выработке общей стратегии. Это поможет обеспечить решение социальных вопросов на местах по линии Управлений социальной защиты населения, Центров занятости, Военных комиссариатов;
‑ организации консультаций по вопросам переподготовки и ее организации на местах, оказанию помощи в трудоустройстве военнослужащих и членов их семей;

‑ отработке технологий совместной адресной работы муниципальных и военных органов управления по совершенствованию социальной поддержки уволенных военнослужащих и членов их семей в гарнизонах;

‑ созданию с помощью мобильных центров (МЦСП) системы социальной поддержки, переподготовки и профессионального обучения на территориальных поселениях с неразвитыми образовательными инфраструктурами с использованием новейших технологий непосредственно в гарнизонах для военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, членов их семей.

Подводя итоги, можно сделать вывод, что конструктивное использование данных технологий будет способствовать объединению работы органов, осуществляющих деятельность в сфере социальной адаптации  военнослужащих, и проведению ее одновременно по нескольким направлениям. Это позволит создать благоприятные условия для быстрой и полной интеграции уволенных военнослужащих в  условия гражданской жизни. Активное использование информационного пространства дает возможность объединить все аспекты социальной работы с уволенными военнослужащими. Эта же система может быть использована и для других категорий населения удаленных районов.

По мнению М.З. Закирова и С.В. Кочетова, информационное обеспечение предполагает:

‑ создание информационно-аналитической среды военного комиссариата;

‑ создание информационно-аналитической среды управления социальной защиты населения района, города;

‑ создание информационно-аналитической базы данных по вопросам профориентации, переподготовки и трудоустройства;

‑ создание информационно-образовательной среды дистанционного обучения
.

Еще одним немаловажным моментом использования единой информационной системы является возможность организации адресной помощи по адаптации и полной интеграции в условия гражданской жизни уволенных военнослужащих, осуществление обратной связи и коррекция проводимых мероприятий. Использование единого информационного пространства и телекоммуникационных систем позволит:

‑ в экономическом плане – оптимизировать материальные затраты в решении социальных вопросов уволенных военнослужащих и членов их семей, находящихся  в местах компактного проживания и удаленных районах;

‑ в техническом плане – сформировать и расширить диапазон применения мобильных центров для совершенствования работы в области социальной поддержки, профессиональной переподготовки и решения других задач в местах компактного проживания военнослужащих;

‑ в организационном плане – создать эффективные модели информационного обеспечения, позволяющие оперативно решать вопросы социальной адаптации и защиты военнослужащих на местах. 

Успешность использования единого информационного пространства подтверждена анализом работы Государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Московской области «Областной центр социальной адаптации военнослужащих, уволенных с военной службы, и членов их семей» (ГБУ СО МО «Центр САВ»).
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Рис. 5. Структура обращений через  сайт Учреждения в 2013 году
В течение первого полугодия 2015 года с информацией, размещенной на сайте, ознакомились  более 38,5 тыс. человек. Ответы на поставленные вопросы по «горячей линии» сайта «Вопрос-ответ» получили 834 человек, более 24,7 тыс. человек ознакомились с ответами на вопросы в архиве рубрики «Вопрос-ответ», заданными по «горячей линии» ранее.
За последние годы посещение и использование созданного web-сайта возросло на 37% (рис.5). На официальный сайт Учреждения обратилось почти 95 тыс. человек. С ответами на вопросы в рамках работы горячей линии на Web-сайте Учреждения ознакомлены 58 тыс. человек. В то же время оказание юридической помощи через Web-сайт составляет 87% от общего числа  получивших ее в Учреждении (рис. 6).



Рис. 6.  Формы оказания Учреждением юридической помощи (%)
В 2013 году юридическим отделом Учреждения предоставлена юридическая помощь 2 524 гражданам. На 2%, по сравнению с 2012 годом, увеличилось количество обратившихся граждан, уволенных с военной службы (рис. 7).
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Рис. 7. Категории граждан, обратившихся за юридичесокой помощью
За первую половину 2015 года доля военнослужащих, обратившихся за юридической помощью, составила 58% (в 2014 г. – 62%). На 6% увеличилось количество обратившихся граждан, уволенных с военной службы. Несколько снизилось (на 2%) по сравнению с аналогичным периодом прошлого года количество обращений членов семей военнослужащих.
В 2013 году треть обратившихся в Учреждение за психологической помощью составили уволенные военнослужащие (31%), которые нуждались в квалифицированной психологической поддержке (рис. 8).

Формами психологической поддержки являются:

‑ консультации по вопросам психического здоровья;

‑ экстренная психологическая помощь;

‑ психодиагностика с использованием аппаратно-программного психодиагностического комплекса «мультипсихометр-03»;

‑ психологическое консультирование;

‑ профессиональная ориентация, выявление профессионально важных качеств и профессиональных способностей;

‑ технологии успешного поиска работы на современном рынке труда.
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Рис. 8. Категории граждан, обратившихся за психологической поддержкой
1 июля 2014 года Серпуховский филиал Областного центра «САВ» совместно с отделом военного комиссариата Московской области, Советом командиров воинских частей и Комитетом ветеранов Вооруженных Сил провел семинар на тему «Основные барьеры социальной адаптации и интеграции увольняемых военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, и членов их семей». В ходе семинара был проведен анализ профессиональных, образовательных и социально-экономических барьеров социальной адаптации и интеграции увольняемых военнослужащих и членов их семей в условия гражданской жизни и способов их преодоления.

Участники семинара пришли к выводу о необходимости заблаговременной подготовки военнослужащих, граждан, увольняемых с военной службы, и членов их семей к решению вопросов социальной адаптации к гражданской жизни и их интеграции в гражданское сообщество. Для этого рекомендовано шире использовать возможности Областного центра САВ, который предоставляет полный набор необходимых услуг по социальной адаптации уволенных военнослужащих и членов их семей: профессиональную ориентацию, содействие в профессиональной переподготовке и повышении квалификации, содействие в трудоустройстве. Это поможет максимально использовать потенциальные возможности увольняемых военнослужащих и членов их семей для вхождения в современное гражданское сообщество и достижения успеха в жизни
.
Создание единого информационного пространства дает возможность оперативно получать сведения о социальных последствиях происходящих изменений и своевременно на них реагировать, а использование новейших телекоммуникационных и информационных технологий позволяет:

‑ повысить эффективность всей системы мер по социальной поддержке и адаптации, обеспечивающей информационно-методическое, юридическое и материальное обеспечение уволенных военнослужащих за счет проведения адресной работы и возможности получения обратной связи;

‑ организовать комплексную систему заблаговременной подготовки увольняемых военнослужащих к эффективным действиям на рынке труда, подбору необходимой профессии с учетом опыта и индивидуальных качеств, а также вовлечения их в активную трудовую деятельность;

‑ организовать взаимодействие социальной работы различных структур в единой информационной среде и выработать общие стратегии и технологии работы по совершенствованию социальной поддержки. 

Среди ожидаемых результатов можно выделить:

‑ улучшение социального самочувствия уволенных военнослужащих;

‑ оперативную помощь в получении образования и трудоустройстве по специальности;

‑ активное вовлечение государственных и негосударственных организаций, различных структур социальной защиты в совместную работу.

Существенную роль в процессе интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни играет принимающая сторона. Значительное место в этом занимает отношение гражданского населения к бывшим военнослужащим, в частности, одним из показателей является престиж армии и уровень доверия к данной социальной группе. Если в начале 2000-х годов, по данным опроса Левада-Центра, наблюдалось «…снижение доверия российского общества к армии с 35% до 30%; а число респондентов, ответивших, что армия совсем не заслуживает доверия, возросло с 16% до 20%»
, то на сегодняшний день, согласно результатам общероссийских исследований, проведенных ВЦИОМ в 2014 году, деятельность армии одобряют почти три четверти россиян (72%). Большинство из них (86%) считает, что в случае военной угрозы армия сможет защитить Россию. Российская армия вызывает у наших сограждан в первую очередь чувство надежды, уважения, гордости. Большинство респондентов (80%) убеждены, что представители сильной половины человечества должны служить в армии. Сергей Шойгу является наиболее одобряемым министром российского Правительства
.

2.4. Диалоговая модель интеграции уволенных военнослужащих и гражданского сообщества

Никакое человеческое сообщество не может полноценно осуществлять совместную деятельность, если  нет контакта  между включенными в него людьми и не будет достигнуто между ними соответствующего согласия, единодушия. Диалог – это социальный феномен, основанный на взаимопонимании, обмене идеями, при котором за другим человеком остается право участвовать в нем. Диалог – это дверь, открытая для понимания других. В современных условиях успешность социальной интеграции уволенных военнослужащих во многом зависит от их способности  вступить в полноценный диалог с гражданским сообществом. В связи с этим важно создание диалоговой модели уволенных военнослужащих и гражданского сообщества, выявление условий и факторов, способствующих этому. Диалог как многоаспектная система формирования и развития контактов между людьми обусловлен необходимостью коллективной деятельности, способствующей более эффективному процессу интеграции. Использование диалогического подхода позволяет глубоко и всесторонне вникнуть в суть спорных вопросов,  разрешить противоречия и урегулировать конфликты.  В данном случае диалог также призван порождать доверие к открывающимся перспективам, пониманию сущности проблем.
В процессе диалога обычно выделяют три стороны: коммуникативную (передача информации); интерактивную (взаимодействие) и перцептивную (взаимовосприятие)
. В качестве коммуникативной стороны диалога выступает обмен информацией между ее участниками. Второй стороной диалога является взаимодействие – обмен в процессе речи не только словами, но и поступками, действиями. Третья сторона диалога предполагает восприятие участниками в процессе диалога друг друга. Анализируемый в неразрывном единстве трех сторон диалог предстает как средство организации совместной деятельности и взаимоотношений включенных в нее индивидов. Таким образом, деятельность – одна из составных частей диалога, а ощущение – часть, одна из сторон деятельности, но вместе они всегда образуют неразрывное единство.

В жизни человека на индивидуальном уровне диалог выполняет ряд многообразных функций. Исходя из представления диалога как единства трех сторон (коммуникативной, интерактивной и перцептивной), выделяют: информационно-коммуникативную, регуляционно-коммуникативную и эффективно-коммуникативную функции. Еще Имануил Кант характеризовал диалогические отношения как почти универсальное явление, которое пронизывает всю человеческую речь и все отношения и проявления человеческой жизни. Он полагал, что все, имеющее смысл и значение,  нельзя созерцать и определять как объекты, вещи. С ними можно только диалогически общаться
.

Американские ученые Майкл Кент и Морин Тейлор выделили пять принципов, лежащих в основе концепции диалога: обоюдность, единство, эмпатию, риск и обязательства. Обоюдность предполагает признание организационно-общественных отношений: единство – взаимодействие с общественностью; эмпатия – поддержка общественных целей и интересов;  риск – взаимодействие с отдельными лицами и общественностью на своих собственных условиях; обязательства – мера отдачи организацией себя диалогу, интерпретации, пониманию его взаимодействия с общественностью
. 

Для обоюдности характерна инклюзия, возрастание степени совместного участия. Взаимность обязательно подразумевает сотрудничество. Принимая во внимание, что участники диалога имеют личные позиции и отстаивают их, диалог базируется на интерсубъективности и на теории познания коммуникации. Диалог – это также осмысление и разъяснение иных взглядов и точек зрения, при этом его участники должны ощутить дух подлинного равенства и почувствовать себя полноценными субъектами, а не объектами воздействия. 

Непосредственность взаимодействия (близость или диалогическое единство) проявляется в готовности к выстраиванию двусторонних отношений. Для общественности диалогическое единство обозначает возможность и готовность ясно выразить свои требования и запросы к участникам диалога. Оно образуется с помощью трех особенностей диалогических отношений: «непосредственности присутствия», «темпорального течения» и «взаимодействия»
.
Непосредственность присутствия обозначает, что участники дискурса о проблемах, которые их непосредственно касаются, должны активно участвовать в самой коммуникации, а не после принятия конкретного решения. Коммуникация должна осуществляться в общем для участников диалога общественном пространстве.

Темпоральность течения диалога основывается на том, что диалогическая коммуникация реляционная. Она включает в себя осмысление и представление прошлого, а также имеет свой взгляд на будущие отношения. Диалог не может ограничиваться только настоящим. Важно, чтобы он был ориентирован на будущее, общее для всех акторов коммуникации. Взаимодействие, в свою очередь, проявляется в диалогической близости и доступности участников коммуникации.

Важным принципом диалога является эмпатия, означающая способность к сопереживанию или сочувствию, формированию особенной психологической атмосферы доверия, восприятию одним субъектом диалога состояния другого субъекта с помощью интерсубъективного проникновения в его внутренний мир. Одной из составляющих эмпатии выступает поддержка. В этой связи в процессе диалога особое значение приобретает создание благоприятного климата, поощряющего и поддерживающего участие в диалоге различных лиц. Дискурс предполагает транспарентность для всех заинтересованных сторон, протекание коммуникации в открытых для публики местах, доступность результатов диалога для общества.

Диалог предусматривает регулирование действий его акторов, независимо от того, являются ли они индивидами, сообществами или общественностью в целом. В условиях глобализации все участники диалога становятся взаимосвязанными и зависимыми друг от друга благодаря новым информационным технологиям и средствам коммуникации. Значимой стороной диалогической коммуникации является признание  одного участника дискурса другим. Признание выступает необходимым условием диалога.

Риск как принцип диалога состоит в том, что он имеет потенциал, способный привести к непредсказуемым последствиям. Но, учитывая его реляционные риски, стороны диалога могут рассчитывать на вознаграждение, которое компенсирует им возможные имиджевые потери
. М. Кент и М. Тейлор подчеркивали, что участники диалога могут стать объектами манипуляций и насмешек со стороны своих партнеров по коммуникации. Но такую уязвимость в диалоге следует воспринимать не как самоуничижение, а как самораскрытие и самообновление  его участников. Поэтому диалог может способствовать трансформации и социальному развитию всех его участников
. Функция риска предполагает безусловное признание уникальности и индивидуальности собеседника, принятие различий между субъектами диалога. Инаковость – это уникальность личностей, которые своим отличием привносят в диалог дополнительный элемент риска.
Перечисленные выше четыре принципа диалога: обоюдность, близость, эмпатия и  риск – создают фундамент для заключительного, пятого, принципа диалога: обязательства. Обязательство, в свою очередь, включает в себя три стороны диалогической коммуникации: искренность, приверженность переговорам и приверженность интерпретации. Искренность как составляющая диалоговой коммуникации предполагает честность и открытость диалога, хотя не исключает, что здесь возможны обман и манипуляции. Поскольку целью диалога является не победа какой-то одной точки зрения, а достижение взаимопонимания и взаимовыгоды, то важнейшее значение для успешного диалога имеет приверженность к переговорам. Так как диалог интерсубъективен, от всех участников он требует понимания. В достижении взаимопонимания неоценима роль интерпретации позиций, отличающихся друг от друга. Интерпретация предполагает, что стороны диалога  прилагают  все необходимые усилия для того, чтобы понять позиции, убеждения, ценности других
. Данные принципы, разработанные для диалогической коммуникации в связях с общественностью, вполне могут быть применимы при построении диалоговой модели уволенных военнослужащих и гражданского сообщества. 
Диалоговая модель интеграции иммигрантов и принимающего общества была разработана на основе критического анализа теорий интеграции Т.Н. Юдиной. Применительно к мигрантам автор определяет социологическую концепцию диалоговой модели интеграции как «…аналитический инструмент, который позволяет анализировать сложные взаимодействия между иммигрантами и аборигенами, прослеживать различные стратегии интеграции со стороны общества и со стороны иммигрантов, существующие одновременно, комбинировать различные стратегии в конкретных ситуациях»
. 
На наш взгляд, как социологическая концепция диалоговая модель интеграции может быть успешно использована при анализе взаимоотношений между уволенными военнослужащими и гражданским сообществом. Диалоговая модель интеграции базируется на культурном (поведение, нормы, мораль и т.д.) и структурном (права, статус, престиж и пр.) измерениях. Структурные и культурные измерения порождают различные стратегии интеграции и со стороны принимающего общества, и со стороны интегрирующихся в новое общество
.
Для создания эффективной диалоговой модели интеграции уволенных военнослужащих и гражданского сообщества важно выявление необходимых условий. К таким условиям можно отнести: наличие у уволенных военнослужащих потребности в достижении нового социального статуса; направленность на новую, гражданскую работу; установка на результат деятельности; активность, самоуважение, субъектный контроль, мотивационные компоненты уровня притязаний (внутренний мотив, готовность к смене деятельности, оценки собственного потенциала, ожидаемый результат деятельности, конкурентоспособность, инициативность). 

Существенными факторами, обеспечивающими продуктивность диалога между уволенными военнослужащими и гражданским сообществом, являются: их направленность на конструктивное взаимодействие, развитые профессиональные способности, профессиональная компетентность, креативность,  стремление к максимальному использованию своих потенциальных возможностей для достижения успеха в новой профессиональной деятельности. Все указанные выше факторы оказывают влияние на выбор уволенными военнослужащими индивидуальной стратегии интеграции.
Для повышения эффективности диалоговой модели интеграции  уволенных военнослужащих и гражданского сообщества от бывших военнослужащих требуется овладение технологиями организации конструктивного взаимодействия. Такие технологии могут включать приемы анализа конфликтных ситуаций, оценку условий целесообразности применения различных стратегий поведения, таких как сотрудничество, компромисс, приспособление, избегание конфликтов, соперничество, а также различных способов разрешения конфликтов.

Выше уже отмечалось,  что отсутствие у многих офицеров гражданских специальностей, пользующихся спросом на современном рынке труда,  и опыта работы в гражданской трудовой сфере, а также психологическая неготовность некоторых офицеров к изменению трудовой деятельности приводят к тому,  что многие уволенные военнослужащие оказываются, с одной стороны, в состоянии энтропии, психологического кризиса, а с другой – в состоянии выбора. Модель поведения уволенных военнослужащих в условиях принимающей среды представляет собой результат действия способов внутренней самоорганизации личностной системы, направленного на преодоление ситуации бифуркации и скорейший переход на этап дальнейшего развития. На выбор интеграционной стратегии уволенных военнослужащих также могут оказывать влияние такие деструктивные системные процессы, как  рост энтропии и углубление системного кризиса личности. Система может стремительно регрессировать, если она не способна  противостоять действию этих факторов из-за нарушения внутренних механизмов самоорганизации и саморегуляции. Через укрепление механизмов самоорганизации происходит формирование внутренних установок системы на эволюционное развитие. Факторы необходимости и случайности играют при этом серьезную роль.
Направленность действия и степень напряжения системы определяются внешними факторами, ресурсами либо, напротив, барьерами среды. Но как системе нелинейного типа личности присуще и, прежде всего, в состоянии бифуркации  неоднозначное поведение. Степень отклонения, в свою очередь, зависит от способности системы к саморегуляции, которая, однако, также ослабляется в условиях энтропии. Таким образом, система «личность» нестабильна и подвержена воздействию случайного, т.е. способна на самоотклонение в данных условиях среды даже под воздействием мобилизующих ее внутреннюю структуру факторов. Отсюда следует, что социальная среда, представляющая собой также самоорганизующуюся систему, «корректирует» траекторию развития системы «личность уволенного военнослужащего» в направлении, адекватном ее собственному функционированию и развитию. Такая «коррекция» осуществляется путем создания условий, ограничивающих выбор личности в пользу нежелательных, «девиантных» для данной конкретной социальной системы сценариев будущего.

Поскольку принимающее гражданское сообщество также имеет определенный набор интеграционных стратегий, объектами которых являются представители разных социальных групп, то с точки зрения рассмотрения способов обратной связи представляет интерес диалоговая модель интеграции между системами «гражданское сообщество – уволенный военнослужащий».

Т.Н. Юдина выделяет следующие стратегии интеграции со стороны общества: включение, плюрализм, ассимиляцию, маргинализацию, индивидуализм
. Применительно к диалогу «уволенные  военнослужащие – гражданское сообщество», данные стратегии можно определить следующим образом: включение – это процесс взаимного признания и двухсторонней адаптации, результатом которого является общая гражданская культура с небольшим разнообразием; ассимиляция требует односторонней утраты уволенными военнослужащими своей штабной культуры и правил поведения и принятие норм и правил гражданского сообщества; плюрализм – стратегия, применяемая в мультикультурном обществе, предполагает  взаимное признание при принятии и создании культурного разнообразия; дезинтеграция (маргинализация) – связана с утратой прежних социальных норм поведения и неполным усвоением культурных традиций гражданской среды; индивидуализм – свободный выбор норм и правил поведения.
Данные стратегии – идеальные типы, а реальность – сложная комбинация всех перечисленных стратегий. Следует учитывать возможные стратегии интеграции со стороны самих уволенных военнослужащих. В принципе все перечисленные выше стратегии интеграции  уместны при выявлении стратегий их интеграции и позволяют  сформировать диалоговую модель уволенных военнослужащих и гражданского сообщества. Эта модель дает возможность анализировать сложные взаимодействия между уволенным военнослужащим и принимающим гражданским сообществом, прослеживать различные стратегии интеграции на разных уровнях, учитывать ситуацию при выборе стратегии. 
Таблица 6
Диалоговая модель интеграции уволенных военнослужащих

и гражданского сообщества

	Стратегии интеграции уволенных военнослужащих
	Стратегии интеграции гражданского сообщества

	
	ассимиляция
	включение
	плюрализм
	индивидуализм

	ассимиляция
	согласованное взаимодействие
	конфликтное взаимодействие
	конфликтное взаимодействие
	конфликтное взаимодействие

	включение
	бесконфликтное 

взаимодействие
	согласованное взаимодействие
	конфликтное взаимодействие
	конфликтное взаимодействие

	плюрализм
	бесконфликтное 

взаимодействие
	бесконфликтное 

взаимодействие
	согласованное взаимодействие
	конфликтное взаимодействие

	индивидуализм
	бесконфликтное 

взаимодействие
	бесконфликтное 

взаимодействие
	бесконфликтное 

взаимодействие
	согласованное взаимодействие


Представленная «диалоговая» стратегия предполагает формирование свойств личности, позволяющих ей не только благополучно адаптироваться к новым социокультурным условиям и справляться с трудными жизненными ситуациями, но и  полностью интегрироваться в новую среду (табл. 6). В ситуации, когда стратегия интеграции уволенного военнослужащего совпадает со стратегией интеграции, признанной в принимающем гражданском сообществе, формируется согласованное взаимодействие, положительный характер обратной связи. В случае несовместимости интеграционных стратегий может возникнуть конфликтное взаимодействие между уволенным военнослужащим и принимающим сообществом (отрицательная обратная связь).
Если возникает положительная обратная связь, то интеграция приводит к взаимопроникновению и способствует как развитию личности уволенного военнослужащего, так и поддержанию состояния стабильности принимающего гражданского сообщества как социальной системы. В случае если стратегия включения уволенного военнослужащего с соответствующей линией поведения наталкивается на «жесткую» систему, ориентированную на маргинализацию уволенного военнослужащего, то может сформироваться отрицательная обратная связь. В результате возможно возникновение серьезных конфликтов и дестабилизация личности уволенного военнослужащего. Такая ситуация способна активизировать стихийные механизмы приспособления к условиям среды существования и привести  к асоциальным тенденциям в поведении уволенного военнослужащего, использованию альтернативных форм социальной мимикрии (нелегальный труд, криминальная деятельность и т.п.), формированию девиантных практик и, как следствие, – маргинализации уволенных военнослужащих.

В свою очередь, если уволенный военнослужащий проявляет пассивность, безынициативность, нежелание осваивать новую социокультурную среду, то он ориентирован на добровольную маргинализацию,  выраженную в пассивной модели поведения в сообществе, ориентированном на включение или плюрализм. В этом случае возникает отрицательная обратная связь. Но в данной ситуации положительное влияние сообщества может иметь позитивный, «воспитательный» характер с установкой на развитие личности уволенного военнослужащего. Широкий спектр путей развития в такой среде, с одной стороны, позволит бывшему военнослужащему сделать свой выбор и выведет его на новый уровень развития, а, с другой стороны, может иметь и ряд ограничений, как правило, касающихся приобщения уволенных военнослужащих к «альтернативным» нелегальным адаптивным практикам. Профилактика маргинализации уволенных военнослужащих, содействие в адаптации, организация условий для нахождения и поддержания контактов с гражданскими организациями выступают основными методами/способами управления процессом социальной интеграции уволенного военнослужащего в условия гражданской жизни.

Следовательно, управляющее воздействие гражданского сообщества на личность уволенного военнослужащего должно соответствовать как законам и целям развития принимающего сообщества, так и потребностям развития личности бывшего военнослужащего. Об интеграции можно говорить и в том случае, когда не столько индивид приводит в соответствие свою потребность в персонализации потребностям общности, сколько общность трансформирует свои потребности в соответствии с потребностями индивида, который в этом случае занимает активную жизненную позицию.

Таким образом, стратегия интеграции как всестороннего включения уволенного военнослужащего в структуру принимающего сообщества, предусматривает не только помощь в преодолении кризисных состояний, но и поиск  вариантов дальнейшего развития личности бывшего военнослужащего. Она может быть реализована лишь при условии, что гражданское сообщество как  принимающая  система  будет открытым для граждан, уволенных с военной службы.

Диалоговая модель интеграции раскрывает сложности и нюансы, которые остаются незамеченными в других моделях. В предложенной диалоговой модели уволенных военнослужащих и гражданского сообщества легче увидеть, что индивиды гораздо более гибки в своем отношении к интеграции, чем это может показаться на первый взгляд. Кроме того, с помощью данной модели можно раскрыть и, главное, предугадывать проблемы, которые появляются или могут появиться в дальнейшем во взаимоотношениях между уволенными военнослужащими и гражданским сообществом.

Проводимые нами исследования свидетельствует о том,  что критерии и показатели, влияющие на интеграцию уволенных военнослужащих, а также стратегии их социальной интеграции зависят от срока службы уволенных военнослужащих.
Так, для уволенных военнослужащих с выслугой менее 10 лет они следующие:  с точки зрения законодательной базы, уволенные военнослужащие этой категории не имеют права на жилье, пенсионное обеспечение и бесплатную переподготовку/переобучение, а их капитал можно охарактеризовать как символический, социальный. Но при наличии таких личностных характеристик, как коммуникабельность и социальная активность, и соответствующего интеграционного потенциала принимающей стороны показатели высокие: быстрое трудоустройство, активные социальные связи, хорошее психоэмоциональное самочувствие и социальная удовлетворенность.

Для уволенных/вынужденно уволившихся военнослужащих с выслугой 10–20 лет основными факторами, влияющими на процесс социальной интеграции, являются не только личностные характеристики (умение действовать в сложной ситуации, личностная самооценка, коммуникабельность), но и имеющийся экономический и социальный капитал. Нормативно-правовая база предусматривает для данной группы право на предоставление жилья, возможность пройти бесплатную переподготовку/переобучение по одной из гражданских специальностей. По-прежнему существенным фактором остается интеграционный потенциал принимающего гражданского сообщества: обеспечение законных прав интегрирующихся, согласованное  взаимодействие акторов, участие в процессе интеграции. При таких факторах достигаются высокие показатели интеграции: трудоустройство после переподготовки, социальная удовлетворенность, активные социальные связи, хорошее психоэмоциональное самочувствие.

Уволенные военнослужащие с выслугой  20 лет и более  имеют право на пенсионное обеспечение, предоставление жилья, возможность пройти бесплатную переподготовку/переобучение по одной из гражданских специальностей, они имеют экономический, культурный и социальный капитал. В то же время их ценностные нормы и установки, сформированные за годы службы, трудно преодолеть, и они могут создать определенные трудности в процессе интеграции. По-прежнему существенным фактором остается интеграционный потенциал принимающего гражданского сообщества.

В системе мер по социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих необходимо учитывать индивидуальные особенности каждой возрастной группы и применять индивидуальный подход.
Подводя итог изучения факторов интеграции уволенных военнослужащих и возможностей диалога между ними и гражданским обществом, можно сделать следующие выводы. Основными факторами интеграции уволенных военнослужащих являются: их личностные характеристики и капитал, интеграционный потенциал принимающей стороны и законодательная база.

Использование диалогического подхода способствует решению конфликтных ситуаций, разрешению противоречий, а также позволяет глубоко и всесторонне вникнуть в суть спорных вопросов. Диалог в данном случае призван синтезировать  доверие к открывающимся перспективам, пониманию сущности проблем.
Выводы по второй главе

Организационно-штатные мероприятия реформы Вооруженных Сил РФ 2008–2013 гг. привели к значительному сокращению числа военнослужащих. Большинство уволенных – лица трудоспособного возраста,  имеют  высшее образование  и  готовы продолжать трудовую деятельность  в условиях гражданской жизни. Однако, как показало исследование, процесс включения бывших военнослужащих  в  условия гражданской жизни затруднялся наличием барьеров социальной интеграции. Барьеры социальной интеграции уволенных военнослужащих – факторы (социально-экономические, социокультурные, личностно-психологические),  препятствующие процессу вхождения уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни и объединения с новой социальной средой. Прежде всего, к ним относятся: отсутствие у многих офицеров гражданских специальностей, пользующихся спросом на современном рынке труда, и опыта работы в гражданской трудовой сфере; психологическая неготовность уволенных военнослужащих  к изменению характера трудовой деятельности и другие причины субъективного характера; недостаточная результативность действовавших в период реформы программ по переподготовке и трудоустройству уволенных военнослужащих.

Между тем данная категория граждан является трудовым капиталом гражданского сектора экономики, поскольку  военнослужащие как социально-профессиональная группа обладают целым рядом профессионально значимых качеств и ценностей, позитивно влияющих на их социальную адаптацию и интеграцию в новые трудовые отношения.
Главная проблема бывших военнослужащих – их социальная адаптация и интеграция в условия гражданской жизни. Как показывает исследование, ее решение существенно затрудняется  профессионально-образовательными, социально-экономическими и социокультурными барьерами, преодоление которых необходимо для включения данной социальной группы в гражданское общество как  полноправных его членов. В диссертации проанализированы данные барьеры и предложены пути их преодоления.

Поскольку социальная интеграция представляет собой двусторонний процесс, существенное значение имеет ответная реакция принимающей стороны. Гражданское  сообщество, имеющее свои основополагающие нормы, установки и ценности  должно обладать социальными знаниями и толерантно относиться к интегрирующейся личности ради обеспечения социальной стабильности и общественного согласия. В данном случае важнейшими факторами, влияющими на интеграционный потенциал принимающей стороны, являются: социальная стратификация принимающего сообщества и социально-экономическое благополучие входящих в него групп; индивидуальный опыт взаимодействия представителей принимающей среды с уволенными военнослужащими; представление принимающего гражданского сообщества об интегрирующихся в общество уволенных военнослужащих и армии.

На  основе изучения зарубежного опыта  (США, Великобритания, Германия) в системе социальной адаптации и интеграции бывших военнослужащих и членов их семей, автор приходит к выводу, что применительно к российской специфике необходимо сконцентрировать внимание на успешности социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих. Для этого необходимы: систематическая корректировка нормативно-правовой базы в части социальных мер для уволенных военнослужащих; создание общественных организаций, защищающих социальные права уволенных военнослужащих и членов их семей; своевременная информация  о конъюнктуре рынка труда и подготовка к поведению на нем до увольнения; учет специфики психологии людей и трудности адаптации к новой социальной среде и интеграции в условия гражданской жизни.

Начало XXI столетия ознаменовано активным и динамичным развитием во всем мире информационных и телекоммуникационных технологий. В связи с этим целесообразно наряду с зарубежным опытом использовать новейшие информационные технологии, что позволит модернизировать работу в сфере социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих и сориентирует ее на поиск новых методов и форм с учетом конъюнктуры новых рыночных условий.

В диссертации обобщается и анализируется также отечественный опыт социальной работы с военнослужащими, увольняемыми из рядов ВС РФ. Особое внимание обращается на новые формы, предусматривающие  использование новейших информационных технологий и интернет-ресурсов. Исследования Центра социологических исследований МО РФ показывают, что военнослужащие, использующие инновационные методы, уже до увольнения в достаточной степени  готовы к интеграции в условия гражданской жизни и четко представляют себе дальнейшие действия. Как свидетельствуют результаты социологических исследований, использование таких методов особенно актуально в отдаленных воинских частях и местах компактного проживания военнослужащих.

В качестве позитивного примера анализируется деятельность Межрегионального Центра дистанционного обучения, созданного как структурное  подразделение в рамках программы  «Реализация социальных гарантий военнослужащим, увольняемым с военной службы».  
Другим нововведением в работе по социальной адаптации и интеграции  военнослужащих, граждан, уволенных из рядов ВС РФ, является создание и развитие системы мобильных центров социальной поддержки (МПЦС). Такая форма работы помогает приблизить систему социальной поддержки к местам их компактного проживания и в отдаленные районы. 
Активное использование МЦСП предполагает решение задач по конструктивной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни по различным направлениям, в частности: по направлению работы центров занятости населения,  Военкоматов,  Управления социальной защиты населения,  Центров социальной адаптации военнослужащих.. Координация работы всех заинтересованных структур по социальной поддержке уволенных военнослужащих является необходимым условием их социальной  адаптации и интеграции. Конструктивное использование данных технологий будет способствовать и объединению работы органов, осуществляющих деятельность в сфере социальной адаптации  военнослужащих, и проведению ее одновременно по нескольким направлениям. 

На интеграционный потенциал принимающего гражданского сообщества влияет изменение общественного дискурса. В диссертации  предложена диалоговая модель интеграции, позволяющая анализировать сложные взаимодействия между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, прослеживать различные стратегии интеграции на разных уровнях, а также учитывать ситуацию при выборе стратегии. На основе концепции процесса интеграции Юдиной Т.Н., в работе выделен следующий континуум интеграционных стратегий: ассимиляция – включение – плюрализм – индивидуализм.

Основными принципами социальной интеграции уволенных военнослужащих должны быть: обеспечение законных прав уволенных военнослужащих; учет интересов как общества и государства, так и индивидуальных возможностей адаптации и интеграции бывших военнослужащих; взаимодействие государственных  органов и органов местного самоуправления с институтами гражданского сообщества в процессе интеграции граждан, уволенных с военной службы, прозрачность процессов адаптации и интеграции.

Полученные научные результаты в своей совокупности способствуют решению важной научной проблемы – осуществлению анализа основных барьеров социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни и способов их преодоления. В диссертации доказывается, что полная интеграция возможна при конструктивном диалоге между уволенными военнослужащими как социальной группой и гражданским сообществом.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Анализ современных аспектов реформы Вооруженных Сил РФ, начавшейся в 2008 году, выявил наряду с позитивными (формирование нового облика ВС РФ, оснащение современной техникой и новым вооружением ВС) и негативные моменты. Наиболее острый из них – проведение организационно-штатных мероприятий, вследствие чего из рядов Вооруженных Сил РФ было уволено более четырехсот тысяч военнослужащих, при этом треть из них младшие офицеры, уволенные без права на пенсионное обеспечение и социальные льготы. Если же говорить о большинстве уволенных в целом, то это лица трудоспособного возраста, имеющие высшее военное образование, готовые продолжить трудовую деятельность и реализовать свой потенциал, они и есть тот самый трудовой капитал гражданского сектора экономики. Поэтому имеет смысл говорить о том, что перед военнослужащими как особой социальной группой и перед обществом в целом остро встала проблема социальной адаптации уволенных военнослужащих и их интеграции в условия гражданской жизни.
Интеграция – одно из основных понятий в понятийно-категориальном аппарате социологических наук. В социологию его ввел Г. Спенсер. Будучи представителем эволюционизма, он приравнивал развитие общества  к развитию живых организмов, а интеграцию рассматривал как различные процессы, в которых преобладает происхождение единого из раздельного. По мнению английского ученого,  динамика интегративных процессов является надежным гарантом прочности социального порядка. Термин «социальная интеграция» был впервые использован французским ученым Э. Дюркгеймом, трактовавшим это понятие как чувство зависимости индивида от общества, восприятие себя как части целого, как орган организма. При этом автор теории обращал внимание на то, что само общество учится смотреть на его членов не как на вещи, а как на сотрудников и имеет перед ними  определенные обязанности. В методологическом плане важно мнение Э. Дюркгейма о влиянии на процесс интеграции коллективных представлений, социальных течений, верований, обычаев группы как социальных факторов. Исходя из этого принципа, ученый представлял общество не как простую сумму индивидов,  а  как  систему со своими особыми свойствами. 
В современной социологической науке под социальной интеграцией понимается процесс превращения относительно самостоятельных, слабо связанных между собой объектов (индивидов, групп, государств) в единую, целостную систему, характеризующуюся согласованностью и взаимозависимостью ее частей на основе общих целей и интересов.

В диссертации выявлены факторы, препятствующие интеграции бывших военнослужащих в условия гражданской жизни в период реформирования армии.

1. Негативным фактором явилось отсутствие у многих офицеров гражданских специальностей, пользующихся спросом на современном рынке труда, и опыта работы в гражданской трудовой сфере. Согласно опросу уволенных военнослужащих,  лишь у 23,7% респондентов характер гражданской трудовой деятельности отвечает уровню образования и специальности, приобретенной ими во время службы в армии; у 16,9% она отвечает уровню образования, но социально-трудовой статус снизился; чуть более половины участников опроса отметили, что уровень образования и квалификации не соответствует характеру их гражданской профессии.

2. Разработанные ранее и действовавшие на момент проведения новой военной реформы программы по переподготовке и трудоустройству уволенных военнослужащих не приносили прогнозируемых и ожидаемых результатов. Для преодоления барьеров в области трудоустройства уволенных государство совместно с МО РФ предприняло ряд мер, например, разработана и реализуется «Стратегия социального развития Вооруженных Сил Российской Федерации на период до 2020 года». В Стратегии предусмотрено не только развитие военно-социальной сферы, но и работа с уволенными военнослужащими по их переобучению и трудоустройству. Однако предусмотренные Стратегией мероприятия осуществляются не в полной мере. 
3. Процесс формирования готовности уволенных военнослужащих к самоопределению в условиях гражданской жизни затруднялся также их психологической неготовностью к изменению характера трудовой деятельности; отсутствием опыта самостоятельного трудоустройства и неуверенным  поведением  на  современном  рынке труда; переносом  в  условия гражданской жизни усвоенных в армии стереотипов мышления и поведения; возрастными  особенностями, состоянием здоровья и другими причинами. 
Между тем военнослужащие  как социально-профессиональная группа обладают целым рядом профессионально значимых социально-типических качеств и ценностей, способных позитивно влиять на их социальную адаптацию и интеграцию в новые трудовые взаимоотношения. К ним можно отнести: дисциплинированность, исполнительность, организаторские способности, ответственность, социально-воспитательный опыт; высокий профессионально-личностный и социальный статус; зрелый трудоспособный возраст, физические качества и др.  
Исследование показывает, что решение главной задачи бывших военнослужащих – их социальной адаптации и интеграции – затрудняется профессионально-образовательными, социально-экономическими и социокультурными барьерами, преодоление которых необходимо для включения данной социальной группы в гражданское сообщество. 

Социальная адаптация рассматривается в диссертации как фаза, предшествующая интеграции. Анализ различных подходов к определению социальной адаптации привел автора к определению этого понятия как:

‑ процесса конструктивного приспособления индивида к меняющимся условиям социальной среды с помощью различных социальных средств;

‑ вида взаимодействия личности с окружающим социумом/социальной средой;

‑ вхождение индивида в социально-ролевые связи и отношения, в процессе которого личность овладевает социальными нормами, правилами, ценностями, социальным опытом, социальными отношениями;

‑ процесса на пути интеграции человека в условия гражданской жизни, в результате которого достигается формирование самосознания и ролевого поведения, способности к самоконтролю и самообслуживанию.

Успешность адаптации бывших военнослужащих в современном обществе детерминируется социальной политикой государства, тем, в какой степени она направлена на адаптацию уволенных в целом, и предусматривает способы/методы решения социальных проблем данной категории граждан, что является шагом на пути  к их успешной интеграции в условия гражданской жизни. 
Концептуальное осмысление процесса социальной интеграции уволенных военнослужащих предполагает адекватную оценку вызовов и угроз, проистекающих из различных альтернатив ее реализации, а также степени достижения поставленных задач. Интегрируясь в новые для них социальные структуры (экономические, политические, производственные и т.д.), бывшие военные оказываются перед выбором различных стратегий поведения и различных социальных практик. В то же время социальная интеграция военнослужащих,  уволенных в запас,  производна от целей и задач реформы Вооруженных Сил.
Социальная интеграция индивида выражается в чувстве гармонии, единства и принадлежности к новой социальной группе, социуму, обществу, а также отождествлении себя с новым социальным статусом. Исходя из анализа различных трактовок этого понятия, социальная интеграция уволенных военнослужащих определяется в диссертации как процесс объединения в единую систему уволенных военнослужащих и принимающего гражданского сообщества, конструктивное взаимодействие и установление оптимальных, бесконфликтных связей между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, в результате которого уволенный военнослужащий:

‑ активно гармонизирует свои внутренние и внешние характеристики (в соответствии с потребностями личности);

- испытывает чувство принадлежности к новой социальной среде  на основании разделяемых им  норм, ценностей, убеждений;

‑  занимает активную социальную позицию и приобретает новый социальный статус.

Особенно важным представляется то, что  конечным итогом данного процесса является не только удовлетворение потребностей бывшего военного, но и оправдание ожиданий гражданского сообщества. Социальная интеграция человека может быть частичной, когда индивид включен лишь в определенные виды социокультурной деятельности общества и на конкретный временной период, или полной, при которой индивид становится полноценным членом общества. Безусловно, цель социальной интеграции бывших военных – включение их в условия гражданской жизни  полноправными членами без каких-либо ограничений. 
В  диссертации  рассмотрены  этапы, механизмы и показатели социальной интеграции  военнослужащих, уволенных в запас, в условия гражданской жизни. Этапы и механизмы социальной интеграции определяются особенностями уволенных военнослужащих как социальной группы. 

Как показывает анализ, в процессе  социальной интеграции бывших военнослужащих можно выделить три этапа:  адаптационный шок – известие об увольнении (негативные эмоции, страх перед неизвестным будущим и т.д.);  подготовительный этап – освоение новых социальных норм, координация социально-психологического состояния;  интеграция в новую социальную среду – принятие или непринятие новых социокультурных норм, ресоциализация в условиях гражданской среды, достижение нового социального  статуса и освоение новых социальных ролей. Этапы интеграции зависят от обстоятельств и причин увольнения. Их анализ позволил выявить три социальные группы уволенных военнослужащих: вынужденные уволиться, опосредованно уволенные и уволившиеся добровольно. При добровольном увольнении первый этап  отсутствует. Уволившийся военнослужащий практически готов к интеграции в условия гражданской жизни, так как его действия носят продуманный характер. При вынужденном и опосредованном увольнении процесс социальной интеграции проходит  все три этапа. 
При добровольном увольнении первый этап  отсутствует. Уволившийся военнослужащий практически готов к интеграции в условия гражданской жизни так как его действия носят продуманный характер. При вынужденном и опосредованном увольнении процесс социальной интеграции проходит следующие этапы:  адаптационный шок – известие об увольнении (негативные эмоции, страх перед неизвестным будущим и т.д.);  подготовительный этап – освоение новых социальных норм, координация социально-психологического состояния;  интеграция в новую социальную среду – принятие или непринятие 

Под механизмом интеграции уволенных в условия гражданской жизни понимается совокупность последовательных, логически взаимосвязанных и взаимообусловленных шагов, направленных на их интеграцию в нормативно-правовые, экономические, социокультурные и другие отношения с новой социальной средой. Основными механизмами интеграции, по мнению автора,  являются: институциональный, нормативно-правовой, коммуникативный и социальная мобильность. В современном обществе ключевой механизм интеграционных процессов – институциональный. Любой индивид подчиняется влиянию общества, которое воздействует на него через различные институты. В данном случае речь идет  об институте как о всеобщей характеристике социальной жизни. Институциональные механизмы заключаются в реализации политики интеграции и определении тесных партнерских взаимоотношений между ее субъектами – органами власти различных уровней и объединениями граждан. 
В настоящее время реализация социальной интеграции уволенных военнослужащих наталкивается на фундаментальные проблемы. Во-первых, как показывает изучение проблемы, не эффективны институты социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих. Во-вторых, отсутствуют инструменты согласования интересов различных акторов социальной интеграции уволенных военнослужащих: федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Федерации, органов местного самоуправления, работодателей, иных бизнес-структур, общественных организаций. В-третьих, нет четкого разграничения компетенций между различными акторами социальной интеграции, их полномочия не подкрепляются соответствующим финансированием. Поэтому основой акцент политики интеграции целесообразно перенести на местный уровень. Но для этого необходимо реальное местное самоуправление. В-четвертых, социальная интеграция уволенных военнослужащих нуждается в системе общественного контроля со стороны гражданского сообщества. Без развития гражданского общества, общественных организаций успешная интеграция невозможна. 
Изучение опыта работы с военнослужащими в США, Германии и Великобритании показало, что основными аспектами успешности мероприятий по социальной адаптации и интеграции уволенных военнослужащих,  способными  повысить  эффективность  работы  с  данной  категорией  граждан и в России, являются: заблаговременные мероприятия по формированию нового социального поведения и интеграции в условия гражданской жизни; активное участие различных негосударственных общественных организаций и фондов в помощи уволенным военнослужащим; активное использование СМИ и других информационных систем для своевременного доведения необходимой информации до всех категорий военнослужащих. 
В диссертации обобщается и анализируется также отечественный опыт социальной работы с военнослужащими, увольняемыми из рядов ВС РФ. В первую очередь внимание обращается на новые формы работы, предусматривающие  использование новейших информационных технологий и интернет-ресурсов. Исследования Центра социологических исследований МО РФ показывают, что военнослужащие, использующие инновационные методы, уже до увольнения готовы к интеграции в условия гражданской жизни и четко представляют себе дальнейшие действия после увольнения. Как свидетельствуют соцопросы, использование таких методов особенно актуально в отдаленных воинских частях и местах компактного проживания военнослужащих.

В качестве позитивного примера анализируется деятельность Межрегионального Центра дистанционного обучения, созданного как структурное  подразделение в рамках программы  «Реализация социальных гарантий военнослужащим, увольняемым с военной службы». Центр оснащен комплексом программно-аппаратных и телекоммуникационных средств и учебно-методических материалов, дающих  возможность для  общедоступного дистанционного обучения в локальной компьютерной сети. Данная форма работы как пилотажный проект уже успешно используется государственным бюджетным учреждением социального обслуживания МО (ГБУ СО МО) (далее Учреждение) «Областной центр социальной адаптации военнослужащих, граждан, уволенных с военной службы, и членов их семей» (г. Ногинск). Учреждение проводит  свою деятельность на территории Московской области, в частности в Южном Подмосковье. В своей работе Центр широко применяет новейшие практики, активно и всесторонне используя информационные и телекоммуникационные технологии. Применение ДО экономически целесообразно и делает получение новой профессии более доступным.

Другим нововведением в работе по социальной адаптации и интеграции  граждан, уволенных из рядов ВС РФ, является создание и развитие системы мобильных центров социальной поддержки (МПЦС). Такая форма работы помогает приблизить систему социальной поддержки к местам их компактного проживания и в отдаленные районы. Важнейшим элементом работы системы может быть единое интегрированное информационное обеспечение, единая информационная среда органов социальной поддержки (УСЗН, ЦЗН, ВК и др.), которая может использоваться непосредственно в удаленных территориях. МЦСП способны решать  множество  задач: от  предоставления информации по всему перечню образовательных услуг до практического обучения по программам профпереподготовки и повышения квалификации с использованием сетевой и кейс-технологии ДО.

С учетом российского и зарубежного опыта в системе социальной адаптации и интеграции бывших военнослужащих и членов их семей, представляется целесообразным применительно к российской специфике обратить внимание  на следующие факторы:

‑ систематическую корректировку нормативно-правовой базы социального статуса уволенных военнослужащих;

‑ создание общественных организаций, представляющих и защищающих социальные права военнослужащих и членов их семей;

‑ предоставление уволенным военнослужащим информации о конъюнктуре  рынка труда;

‑ учет специфики психологии людей и трудностей внешнего и внутреннего характера, которые приходится преодолевать, адаптируясь к гражданской жизни;

‑ приобретение военнослужащими гражданских профессий  до увольнения из ВС.

Согласно результатам проведенного автором опроса,  проблемы профессиональной переподготовки бывших военнослужащих, являются приоритетными в системе мер социальной адаптации и интеграции. Более трети респондентов (37%) столкнулись с трудностями в процессе поиска работы. Основными причинами этих трудностей респонденты называли недостаточную профессиональную компетентность и возрастной ценз (те, кому 40 лет и более). Как показала практика, одной из перспективных форм работы в данной области является применение систем дистанционного обучения с использованием инновационных информационных систем. 

Субъективные культурные особенности уволенных военнослужащих, специфика их жизни в рамках ВС РФ формируют социокультурные барьеры в процессе их вхождения в условия гражданской жизни: эмоционально-психологический (выработанные за годы службы стереотипы поведения сложно изменить); мировоззренческий (мировоззрение и система ценностей, сформированные за годы службы, имеют значительное отличие); возрастной (с возрастом сложнее изменять выработанные модели поведения и приспосабливаться к новой культуре). 
Как известно, социокультурная интеграция происходит в процессе социокультурной адаптации. Успешность адаптации занимает значительное место в социокультурной жизни общества и имеет ряд существенных функций. Важными для уволенных военнослужащих функциями являются: аксиологическая (ценностно-ориентационная); коммуникативная (общение в условиях гражданской жизни); нормативно-регулятивная; социализационная (социокультурная адаптация, освоение новых атрибутов культуры, новых социальных ролей и т.д.) и социальной мобильности. 
На успешность социокультурной интеграции влияет ряд факторов: информированность (наличие и доступность информации о новой культуре); социальные навыки (умение индивида воспринимать и создавать взаимоотношения с окружающими); сходство (близость) или отличия культур (характеристики новой культуры). Полная социокультурная интеграция происходит лишь в том случае, если все факторы объединены воедино и отвечают потребностям как самой личности, так и принимающего сообщества. Однако нельзя оставить без внимания субъективные культурные особенности каждого индивида, включенного в процесс социокультурной интеграции. Военнослужащие представляют особую социальную группу, имеющую свойственные только им нормы поведения. За годы службы у них складываются определенные стереотипы поведения, сформированные в рамках института ВС, строго регламентированных служебных, профессиональных прав и обязанностей, характер межличностных взаимоотношений, определенные требования к окружающим. Их отличает высокое чувство долга и ответственности, нравственность и т.д. Вместе с тем годы службы и специфика воинского коллектива (армейской субкультуры) вырабатывают и другие стереотипы поведения: несамостоятельность, зависимость, ригидность, жесткость, непримиримость, нетерпимость и т.д. Данные характеристики вступают в противоречие с ценностями гражданской жизни и являются препятствием в процессе интеграции уволенных военнослужащих в новые социокультурные отношения.

Опираясь на данные, полученные в ходе проводимых исследований, в частности глубинные интервью, были выделены следующие барьеры социокультурной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни:  информационные (недостаточность информации о социокультурных условиях новой среды); возрастные (в основном у тех, чей срок выслуги составляет десять–пятнадцать лет и более); эмоционально-психологические (социально-психологические возможности личности – темперамент, интеллект, восприятие информации и т.п.); мировоззренческие (пересмотр субъективной системы идеалов, принципов, убеждений); ситуативные  (процессы, происходящие в новой социальной среде); культурные; временные  (например период реформ). 
Принимая во внимание, что социокультурная интеграция является двухсторонним процессом, существенную роль играет  ответная реакция принимающей стороны. Гражданское сообщество, имеющее свои основополагающие нормы, установки, ценности, должно обладать социальными знаниями и для обеспечения социальной стабильности и общественного согласия толерантно принимать интегрирующуюся личность.

Важнейшими факторами, влияющими на интеграционный потенциал принимающей стороны, выступают: социальная стратификация принимающего сообщества и социально-экономическое благополучие входящих в него групп; индивидуальный опыт взаимодействия представителей принимающей среды с индивидами; представление принимающего гражданского сообщества об интегрирующихся в общество уволенных военнослужащих и армии.
Предложенная в диссертации диалоговая модель интеграции позволяет анализировать сложные взаимодействия между уволенными военнослужащими и принимающим гражданским сообществом, прослеживать различные стратегии интеграции на разных уровнях, учитывать ситуацию при выборе стратегии. В работе применен следующий континуум интеграционных стратегий: ассимиляция – включение – плюрализм – индивидуализм.
Изменение общественного дискурса влияет на интеграционный потенциал принимающего гражданского сообщества. Основными принципами социальной интеграции уволенных военнослужащих должны быть: 

‑ обеспечение законных прав уволенных военнослужащих, предполагающее  прозрачность процессов адаптации и интеграции;

‑ учет интересов как общества и государства, так и индивидуальных возможностей адаптации и интеграции уволенных военнослужащих;

‑ взаимодействие государственных органов  и органов местного самоуправления с институтами гражданского сообщества в процессе интеграции граждан, уволенных с военной службы, в условия гражданской жизни.

Полученные научные результаты в своей совокупности способствуют решению важной научной проблемы – осуществлению анализа основных барьеров социальной интеграции уволенных военнослужащих в условия гражданской жизни и способов их преодоления. В диссертации доказывается, что полная интеграция возможна при конструктивном диалоге между уволенными военнослужащими как социальной группой и гражданским сообществом.

Успешная социальная интеграция на групповом уровне потенциально создает предпосылки для успешной микросоциальной сплоченности, а интеграция в общество – основу для эффективной макросоциальной сплоченности.

Формирование системы мер по социальной интеграции уволенных военнослужащих включает в себя: 
· совершенствование нормативно-правовой базы социального статуса уволенных военнослужащих;

· координацию взаимодействия Министерства обороны, Министерства труда и социальной защиты и других структур, в том числе негосударственных организаций и фондов, осуществляющих деятельность в сфере адаптации и интеграции бывших военнослужащих;
· создание на базе научно-исследовательского (социологического) центра ВС РФ при МО единого Информационно-аналитический центра, аккумулирующего данные по всем категориям военнослужащих, уволенным в запас в РФ;
· расширение сферы деятельности научно-исследовательского (социологического) центра ВС РФ при МО, создание филиалов и представительств во всех субъектах Российской федерации с целью проведения мониторинга социально-экономического положения военнослужащих, уволенных в запас. 
· введение в военных вузах специальности двойного назначения в перечень направлений подготовки в рамках развития системы военного образования;
· совершенствование системы переподготовки уволенных военнослужащих на новую гражданскую профессию с учетом индивидуальных возможностей  бывших военнослужащих и конъюнктуры рынка труда;

· формирование системы подготовки профессиональных кадров для работы в сфере адаптации  и интеграции уволенных военнослужащих;
· организацию системы информирования военнослужащих всех категорий (действующих, готовящихся к увольнению, уволенных) на основе использования новейших информационных и телекоммуникационных технологий, СМИ. 
· популяризацию института Вооруженных Сил в гражданской среде (социальная реклама).
Проведенное исследование подтвердило правомерность выдвинутой гипотезы. Однако в ходе работы выявились некоторые аспекты, нуждающиеся в специальном изучении. Возможные направления дальнейшей разработки заявленной проблемы мы видим в глубоком исследовании  диалоговой модели интеграции уволенных военнослужащих в период реформирования армии; в анализе интеграционного потенциала принимающего гражданского сообщества. 
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ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЕ 1

	Анализ процесса формирования нового облика ВС РФ 

(по мнению Ассоциации военных политологов)

	Интерес Минобороны
	Что это даст Вооруженным силам (ВС)
	Настоящие проблемы ВС и военного образования
	Предполагаемый результат реформирования

	1. Снизить количество расходов на социальное обеспечение военнослужащих
2. Снизить остроту социальных проблем офицеров и прапорщиков, в основном – жилищных проблем.

3. Оптимизировать систему военного управления.

4. Повысить привлекательность военной службы у российского общества.
4. Снизить и оптимизировать расходы на содержание ВС РФ.

5. Усилить финансовый контроль расходования бюджетных средств на оборону.

6. Доказать свою эффективность политической элите.
	1. Сокращение численности офицерского и командного состава ВС.

2. Увеличение в среднесрочной перспективе подготовленного офицерского резерва для ВС.

3. В перспективе – профессионализация ВС.

4. Возможно  понимание офицерским составом перспектив развития ВС.

5. Повышение поддержки со стороны политической элиты и руководства государства.

6. Оптимизация системы военного управления.

7. Возможно – большая поддержка общественным мнением ВС.
	1. Снижение привлекательности военной службы.

2. Снижение качества военного образования.

3. Снижение интеллектуального уровня военных кадров.

4. Обострение отношений между руководством ВС и российским обществом (в условиях «демографической ямы» и отказа от приоритетности контрактной службы).

5. Неспособность Минобороны быстро решить социальные проблемы военнослужащих

6. Высокий рост коррупции в системе военного управления и неэффективное расходование бюджетных средств.
	1. Возможно – оптимизация расходования бюджетных средств на содержание ВС РФ.

2. Возможность снижения социальных проблем для остающихся военнослужащих, в том числе и значительного повышения денежного довольствия.

3. Продолжение курса на модернизацию и инновационное развитие ВС.

4. Политическая элита может убедиться в способности Минобороны выполнить политический заказ.

5. Возможно – усиление критики действий Минобороны экспертным сообществом.

6. Возможно – со временем усиление критики действий Минобороны (если обещания не будут выполнены) со стороны общественности и СМИ.


ПРИЛОЖЕНИЕ 2
	Анализ уменьшения количества вузов Минобороны РФ 

(по мнению Ассоциации военных политологов)

	Интерес Минобороны
	Что это даст Вооруженным силам (ВС)
	Настоящие проблемы ВС и военного образования
	Предполагаемый результат реформирования

	1. Адаптация военного образования под социально-экономические потребности общества.

2. Подготовка унификации военного образования к общеевропейской системе коллективной безопасности.

3. Упрощение управления военными вузами.

4. Уменьшение количества офицеров.

5. Финансовая экономия.

6. В будущем увеличение конкурса при поступлении в военные вузы.

7. Создание нового ППС* для улучшения качества подготовки офиц.
	1. Сложности в получении офицеров 
2. Скорее всего – нехватку молодых офицеров для нужд ВС.

3. Проблемы с мотивацией к службе у значительной части офицеров.

4. Нарастание проблем с комплектованием офицерских должностей в воинских частях «за Уралом».
	1. Не определено место и роль нового офицера в системе ВС.

2. Столкнувшись с трудностями, особенно молодые офицеры не хотят служить.

3. Офицер не видит перспектив своей деятельности соразмерно с коллегами на гражданке.

5. Ухудшение материально-технической базы военных вузов.
6. Снижение интеллектуального уровня ППС*.

7. Большинство ППС* пока не понимают сути преобразований.

8. Низкая оплата труда ППС* военных вузов.

9. Система военного образования остается закрытой для общества.

10. Недостаток средств для осуществления задуманного.
	1. В перспективе – повышение статуса остающихся военных вузов.

2. Концентрация ресурсов Минобороны.

3. Возможно – временное снижение интереса к военной службе.

4. Снижение интереса к педагогической деятельности в военных вузах.

5. Возможно обновление материально-технической базы остающихся военных вузов.

6. Недовольство губернаторов и мэров крупных городов, где были военных вузы.

7. Падение престижа офицера ВС в обществе.


*ППС – профессорско-преподавательский состав

ПРИЛОЖЕНИЕ 3
	Анализ «распогонивания» ППС* в вузах Минобороны РФ 

(по мнению Ассоциации военных политологов)

	Интерес Минобороны
	Что это даст Вооруженным силам (ВС)
	Настоящие проблемы ВС и военного образования
	Предполагаемый результат реформирования

	1. Отказ от помощи в профессиональной карьере офицерского ППС.

2. Уменьшить расходы на социальные льготы военнослужащим.

3. Определенная финансовая экономия.

4. Возможно повышение мобильности ППС (во взаимодействии с гражданскими вузами).
	1. Сокращение численности офицерского состава, в особенности старших офицеров

2. Утрата у офицеров мотивации к военно-педагогической деятельности.

3. Проблемы с мотивацией к службе у значительной части офицеров

4. Возможно снижение качества обучения в военных вузах.

5. Демонстрация большей открытости военных вузов и ВС.
	1. Низкая социальная защищенность военнослужащих и гражданского персонала ВС РФ.

2. Низкая оплата труда ППС 

3. Система военного образования носит достаточно закрытый для общества характер.

4. В условиях нехватки средств на военную  реформу экономия может стать самоцелью.
	1. Большая часть ППС военных вузов освобождается от исполнения обязанностей военной службы.

2. В случае хорошей оплаты труда возможно повышение интереса у ППС страны к педагогической деятельности в военных вузах.

3. Офицерский состав утратит мотивацию к военно-педагогической деятельности.


* ППС – профессорско-преподавательский состав.

ПРИЛОЖЕНИЕ 4
	Анализ фактического прекращения набора обучаемых в военные вузы

 (по мнению Ассоциации военных политологов)

	Интерес Минобороны
	Что это даст Вооруженным силам (ВС)
	Настоящие проблемы ВС и военного образования
	Предполагаемый результат реформирования

	1. Сокращение численности офицерского состава в соответствии с новым обликом ВС.

2. Уменьшение расходов на социальные льготы.

3. Определенная финансовая экономия.
	1. Сложность карьерного роста молодым офицеров в условиях сокращения офиц. должностей.

2. Больше возможностей трудоустройства для офицеров, находящихся в распоряжении.

3. Сложности в работе с военнослужащими по призыву.

4. Падение преемственности у кадровых офицеров
	1. Снижение статуса офицера и привлекательности военной службы в российском обществе.

2. Неспособность военных вузов быстро перестроить свою деятельность в рамках Болонского процесса.

3. Уменьшение ППС,* многие годы работавшего в военных  вузах.

4. Увольнение офицеров военных вузов.

5. Разрушение в ВС системы подготовки ППС* (военных) для собственных вузов.

6. Отсутствие в ВС системы подготовки ППС* (не военных) для собственных вузов.
	1. Пробел в системе преемственности поколений офицеров. Нарушение воинских традиций России. Угроза воен. династиям России.

2. Для 17-19-летних россиян – снижение возможности поступления на воен. службу (на офицерские должности).

3. Снижение образовательного уровня в целом в ВС.

4. Усиление мобильности и текучести не военного ППС* военных вузов.

5. Пролонгация на будущее проблем с подготовкой офицеров для ВС.




* ППС – профессорско-преподавательский состав.

ПРИЛОЖЕНИЕ 5

Приказ Министра Обороны Российской Федерации

от 18 марта 2009 г. № 95

«О порядке и условиях профессиональной переподготовки по одной из гражданских специальностей военнослужащих – граждан Российской Федерации, проходящих военную службу по контракту»

I. Общие положения
1. Профессиональная переподготовка военнослужащих по одной из гражданских специальностей (далее именуется ‑ профессиональная переподготовка) проводится с учетом уровня и профиля ранее полученного ими образования.

Профессиональная переподготовка осуществляется военным образовательным учреждением по дополнительным профессиональным образовательным программам в объеме свыше 500 часов аудиторных занятий, которые обеспечивают совершенствование знаний военных специалистов для выполнения нового вида профессиональной деятельности в рамках одной из гражданских специальностей, а также по программам профессиональной подготовки в целях ускоренного приобретения военнослужащими навыков, необходимых для выполнения определенной работы, со сроком обучения не более четырех месяцев.

2. Дополнительные образовательные программы профессиональной переподготовки военнослужащих по одной из гражданских специальностей, а также программы профессиональной подготовки в целях ускоренного приобретения военнослужащими навыков, необходимых для выполнения определенной работы, разрабатываются, утверждаются и реализуются военными образовательными учреждениями самостоятельно в соответствии с требованиями нормативных документов в сфере образования.

3. Профессиональная переподготовка может проводиться по очной и очно-заочной (вечерней) формам обучения, а также с применением дистанционных образовательных технологий. Занятия могут организовываться военными образовательными учреждениями на базе воинских частей
 и организаций Вооруженных Сил, в которых проходят военную службу военнослужащие.

Сроки и порядок комплектования учебных групп военных образовательных учреждений переменным составом из числа военнослужащих по каждому набору, виду и форме обучения устанавливаются руководителем Департамента образования Министерства обороны Российской Федерации.

4. Успешное завершение военнослужащими профессиональной переподготовки подтверждается соответствующими документами государственного образца (диплом о профессиональной переподготовке, свидетельство об уровне квалификации).

II. Порядок организации профессиональной переподготовки
5. Военнослужащие, изъявившие желание пройти профессиональную переподготовку, подают рапорт в установленном порядке:

увольняемые с военной службы по достижении ими предельного возраста пребывания на военной службе или по истечении срока военной службы ‑ не ранее чем за год до наступления предельного возраста пребывания на военной службе или истечения срока контракта;

увольняемые с военной службы по состоянию здоровья ‑ при наличии заключения военно-врачебной комиссии о признании их не годными (ограниченно годными) к военной службе;

увольняемые с военной службы в связи с организационно-штатными мероприятиями ‑ не ранее принятия решения соответствующими должностными лицами Министерства обороны о проведении организационно-штатных мероприятий.

Военнослужащие подают рапорта с учетом сроков, обеспечивающих их направление на профессиональную переподготовку во время прохождения военной службы.

В рапорте военнослужащий указывает: воинское звание, фамилию, имя и отчество, занимаемую воинскую должность, дату рождения, общую продолжительность военной службы в календарном исчислении (не считая времени обучения в военных образовательных учреждениях высшего и среднего профессионального образования), уровень образования, имеющуюся гражданскую специальность и квалификацию, выбранную программу обучения, профильную имеющемуся образованию, и реализующее ее военное образовательное учреждение, основание, по которому он имеет право пройти профессиональную переподготовку, а также служебный телефон. К рапорту прилагается копия документа об образовании.

6. Рапорта военнослужащих в установленном порядке рассматриваются соответствующими командирами воинских частей.

7. В воинской части составляются:

списки военнослужащих, изъявивших желание пройти профессиональную переподготовку по одной из гражданских специальностей (далее именуются ‑ списки), согласно приложению № 1 к настоящему Порядку;

сведения о численности военнослужащих, изъявивших желание пройти профессиональную переподготовку по одной из гражданских специальностей в военных образовательных учреждениях (далее именуются ‑ сведения), согласно приложению №2 к настоящему Порядку.

Из воинской части списки с приложением к ним копий документов об образовании военнослужащих представляются в соответствующие военные образовательные учреждения, а сведения ‑ по подчиненности в кадровый орган вида и рода войск Вооруженных Сил, военного округа (флота), центрального органа военного управления (далее именуется ‑ кадровый орган).

8. Кадровым органом на основании представленных воинскими частями сведений формируются обобщенные сведения о численности военнослужащих, изъявивших желание пройти профессиональную переподготовку, и вырабатываются предложения по ее организации на базе воинских частей и организаций Вооруженных Сил, которые направляются в Департамент образования Министерства обороны.

Расчет распределения учебных мест в военных образовательных учреждениях (далее именуется ‑ расчет распределения) разрабатывается Департаментом образования Министерства обороны Российской Федерации по каждому набору военнослужащих. Выписки из расчета распределения после его утверждения высылаются в кадровые органы и военные образовательные учреждения не менее чем за месяц до начала обучения.

9. По мере поступления списков и выписки из расчета распределения военное образовательное учреждение формирует учебные группы.

С учетом установленных сроков начала обучения и порядка формирования учебных групп командование военных образовательных учреждений высылает в соответствующие воинские части письменные уведомления, в которых указывается форма (способ) профессиональной переподготовки каждого военнослужащего, сроки и место ее проведения.

10. Военнослужащим, которым уведомлением определена очная или очно-заочная (вечерняя) форма обучения в военном образовательном учреждении, командир воинской части выдает направление согласно приложению № 3 к настоящему Порядку. В воинской части издается приказ о направлении военнослужащего на профессиональную переподготовку.

Направленные на профессиональную переподготовку военнослужащие прибывают в военные образовательные учреждения к установленному сроку.

Военнослужащим, которым уведомлением определена другая форма (способ) обучения, соответствующий кадровый орган доводит сроки начала и место прохождения профессиональной переподготовки, которые устанавливаются им по согласованию с руководством военного образовательного учреждения.

11. Военнослужащие, направляемые на профессиональную переподготовку, включаются в списки, которые представляются командиром воинской части в кадровый орган по подчиненности.

Кадровым органом на основании этих списков формируются сведения о численности военнослужащих, направляемых на профессиональную переподготовку, которые представляются в Департамент образования Министерства обороны Российской Федерации.

12. Военнослужащие, обучающиеся по программам профессиональной переподготовки, в период обучения считаются прикомандированными от соответствующих воинских частей.

13. Расходы, связанные с обучением военнослужащих по программам профессиональной переподготовки, входят в смету расходов военного образовательного учреждения.

14. При завершении профессиональной переподготовки военнослужащих военное образовательное учреждение представляет в Департамент образования Министерства обороны Российской Федерации отчет за каждый выпуск.

15. Контроль за установленным порядком и условиями направления военнослужащих на профессиональную переподготовку возлагается на соответствующие кадровые органы.

III. Условия профессиональной переподготовки
16. Профессиональная переподготовка военнослужащих осуществляется при условии общей продолжительности их военной службы в календарном исчислении пять лет и более (не считая времени обучения в военных образовательных учреждениях высшего и среднего профессионального образования) в год увольнения с военной службы по достижении ими предельного возраста пребывания на военной службе, истечении срока военной службы, состоянию здоровья или в связи с организационно-штатными мероприятиями.
17. Военнослужащие проходят профессиональную переподготовку продолжительностью до четырех месяцев. Продолжительность обучения военнослужащих определяется учебным (тематическим) планом и технологией реализации дополнительной образовательной программы профессиональной переподготовки.

18. Профессиональная переподготовка военнослужащих проводится без взимания с них платы за обучение.

19. Военнослужащие проходят профессиональную переподготовку, как правило, с таким расчетом, чтобы она заканчивалась до дня исключения военнослужащего из списков личного состава воинской части. В случае увольнения военнослужащих с военной службы в период обучения они имеют право на завершение учебы бесплатно.

20. Военнослужащие имеют право пройти профессиональную переподготовку только по одной из гражданских специальностей и только в одном военном образовательном учреждении. После обучения военнослужащего соответствующие кадровые органы обязаны произвести запись о прохождении профессиональной переподготовки с указанием полного наименования образовательного учреждения, номера диплома и даты его выдачи в послужном списке личного дела военнослужащего.

21. Профессиональная переподготовка военнослужащих осуществляется в военных образовательных учреждениях, расположенных в населенных пунктах по месту прохождения военнослужащими военной службы или в близлежащих населенных пунктах. При отсутствии военных образовательных учреждений по месту прохождения военнослужащими военной службы их обучение может осуществляться военными образовательными учреждениями с применением дистанционных образовательных технологий, а также в воинских частях с использованием имеющейся в них учебно-материальной базы.

22. Реализация мероприятий, связанных с проведением профессиональной переподготовки военнослужащих в военных образовательных учреждениях, осуществляется за счет и в пределах выделяемых бюджетных ассигнований Министерству обороны по соответствующим направлениям деятельности, а также в пределах бюджетных ассигнований, находящихся в ведении руководителя Департамента образования Министерства обороны Российской Федерации.

ПРИЛОЖЕНИЕ 6

ИНФОРМАЦИОННАЯ ЗАПИСКА

О результатах социологического исследования по теме:

«Профессиональная и жизненная стратегии выпускников военных ВУЗов»

В анкетировании участвовало 187 выпускников Серпуховского филиала Военной Академии РВСН им. Петра Великого.

1. Причина увольнения из рядов ВС РФ:

	
	Причина увольнения
	Годы

	
	
	2011
	2012

	1.
	Получение свободного диплома
	52
	35

	2.
	Получение сержантской должности
	37
	29

	3.
	Уволились по собственному желанию
	21
	13

	
	Всего
	187


2. Ваше семейное положение, имеете ли детей?

	1.
	Женат
	48,1%

	2.
	Не женат
	51,9%

	3.
	Имею малолетних детей (из числа женатых)
	60%


3. Хотели бы Вы продолжить службу в ВС РФ?

	1.
	Да
	81,8%

	2.
	Нет
	18,2%


4. Увольнение из рядов ВС нарушило Ваши жизненные планы?

	1.
	Да
	81,8%

	2.
	Нет
	18,2%


5. Решение каких проблем является для Вас первостепенным?

	1.
	Трудоустройство
	93%

	2.
	Решение социально-бытовых проблем
	5,4%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	1,6%


6. Как увольнение отразиться на Вашем материальном положении?

	1.
	Ухудшится
	92%

	2.
	Не изменится
	8%


7. Вы уверенны в трудоустройстве в условиях гражданской жизни?

	1.
	Да
	49,2%

	2.
	Нет
	30,5%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	20,3%


8. Гарантирует ли Ваша специальность по диплому трудоустройство на современном рынке труда?

	1.
	Да
	18,2%

	2.
	Нет
	30,5%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	51,3%


9. Считаете ли Вы необходимым внесение изменений в систему военного образования, в частности получение гражданской специальности?

	1.
	Да
	87,2%

	2.
	Нет
	8%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	4,8%


10. Хотели бы Вы во время учебы в военном вузе параллельно получить гражданскую специальность?

	1.
	Да
	87,2%

	2.
	Нет
	11,2%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	1,6%


11. Необходима ли Вам помощь в профориентации?

	1.
	Да
	67,9%

	2.
	Нет
	23%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	9,1%


12. Необходимо ли Вам переобучение на гражданскую специальность?

	1.
	Да
	70,6%

	2.
	Нет
	19,8%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	9,6%


13. Есть ли у Вас возможность получить второе высшее образование за свой счет?

	1.
	Да
	28,3%

	2.
	Нет
	71,7%


14. Имеете ли Вы информацию о конъюнктуре современного рынка труда?

	1.
	Да
	33,2%

	2.
	Имею некоторое представление
	18,7%

	3.
	Нет
	89,1%


15. Необходимы ли Вам информационные услуги в сфере трудоустройства и переобучения?

	1.
	Да
	55,1%

	2.
	Нет
	17,1%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	27,8%


16. В какой сфере Вы бы хотели работать?

	1.
	В государственных учреждениях/структурах
	12,3%

	2.
	В инженерно-технической сфере
	45%

	3.
	В области информационных технологий
	36,9%

	4.
	Рабочие специальности
	2,1%

	5.
	Затрудняюсь ответить
	3,7%


17. На чью помощь Вы рассчитываете после увольнения

	1.
	Родных
	50,8%

	2.
	Друзей
	27,3%

	3.
	Государственных структур (СЗ)
	21,9%


18. Планируете ли Вы уволиться из рядов ВС, если не получите офицерскую должность (для выпускников получивших сержантскую должность)
	1.
	Да
	83,3%

	2.
	Нет
	6%

	3.
	Затрудняюсь ответить
	10,7%


ПРИЛОЖЕНИЕ 7

ИНФОРМАЦИОННАЯ ЗАПИСКА

О результатах социологического исследования по теме:

«Проблемы интеграции уволенных военнослужащих в гражданское сообщество»

В анкетировании участвовало 176 уволенных военнослужащих в местах их компактного проживания.

1. Укажите, пожалуйста, Ваш срок выслуги

	1.
	Выслуга до 10 лет (13)
	7,4%

	2.
	Выслуга 10-20 лет (50)
	28,5%

	3.
	Выслуга более 20 лет (113)
	64,1%


2.  Причина увольнения из рядов Вооружённых Сил РФ

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Истечение срока службы по контракту
	23,1%
	14%
	50,4%

	2.
	Организационно-штатные мероприятия
	53,8%
	58%
	44,2%

	3.
	По состоянию здоровья
	‑
	10%
	2,7%

	4.
	Другие причины
	23,1%
	18%
	2,7%


3. Укажите, какое у Вас образование

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Высшее
	85%
	92%
	83,1%

	2.
	Среднее специальное
	15%
	8%
	16,9%

	3.
	Другое
	‑
	‑
	‑


4. Ваша воинская специальность по диплому

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Инженерно- техническая
	61,5%
	52%
	40,7%

	2.
	Специалист в области информационных технологий
	15,3%
	8%
	7%

	3.
	Специалист в области связи и телекоммуникаций
	15,3%
	10%
	9%

	4.
	Управление
	7,9%
	30%
	43,3%


5. Имеете ли Вы информацию о востребованности имеющейся у Вас специальности на современном рынке труда?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Да, имею
	23%
	16%
	23,9%

	2.
	Имею частичную информацию
	7,7
	46%
	37,2

	3.
	Нет, не имею
	69,3%
	38%
	38,9%


6. Отсутствие гражданской специальности затрудняло (затрудняет) Ваше трудоустройство?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Затруднило (затрудняет)
	77%
	78%
	80,5%

	2.
	Моя военная специальность востребована на рынке труда
	23%
	22%
	19,5


7. Проходили ли Вы профессиональную переподготовку?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Проходил
	69,2%
	62%
	40,7%

	2.
	Прохожу в данное время
	30,8%
	14%
	‑

	3.
	Не считаю это целесообразным
	‑
	24%
	59,3%


8. Вы смогли трудоустроиться после прохождения переподготовки/переобучения?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Да, смог
	77%
	77,4%
	58,7%

	2.
	Нет, не смог
	23%
	22,6%
	41,3%


9. С какими трудностями Вы столкнулись в процессе поиска работы?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Недостаточная профессиональная компетентность
	38,5%
	48%
	42,5%

	2.
	Возрастной ценз
	‑
	‑
	36,3%

	3.
	Несоответствие уровня образования и квалификации характеру гражданской профессии
	61,5%
	52%
	21,2%


10. Какой метод профессиональной переподготовки/переобучения Вас интересует?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Дистанционное обучение
	69,2%
	34%
	32,7

	2.
	Обучение в специальных учебных заведениях или на производстве
	30,8%
	66%
	67,3%


11. Находятся ли у Вас на иждивении престарелые родители, малолетние дети либо дети инвалиды (укажите)

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Престарелые родители
	‑
	10%
	64,6%

	2.
	Несовершеннолетние дети
	61,6%
	48%
	‑

	3.
	Дети инвалиды
	‑
	2%
	‑


12. Имеете ли Вы жильё?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Жильем обеспечен
	30,7%
	64%
	77,8%

	2.
	Нуждаюсь в улучшении жилищных условий
	7,8%
	8%
	3,6%

	3.
	Имеют служебное жилье 
	‑
	12%
	10,6%

	4.
	Не имеют жилья
	61,5%
	16%
	8%


13. Ознакомлены ли вы с системой социальных гарантий для уволенных в запас военнослужащих:

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Знаком в полном объёме
	7,7%
	46%
	67,3%

	2.
	Знаком частично (личные интересы)
	38,5%
	40%
	27,4%

	3.
	Знаком поверхностно
	53,8%
	14%
	5,3%


14. Откуда в большей степени вы получили информацию о системе социальной поддержки

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Из нормативно-правовых документов
	7,8%
	28%
	26,5%

	2.
	От сослуживцев, знакомых и т.д.
	30,7%
	18%
	31,9%

	3.
	В Интернет источниках
	61,5%
	54%
	41,6%


15. Какая помощь для Вас является приоритетной

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Получение жилья
	‑
	22%
	5,3%

	2.
	Восстановление здоровья
	‑
	14%
	29,2%

	3.
	Психологическая поддержка
	‑
	6%
	18,6%

	4.
	Помощь в переподготовке и в трудоустройстве
	100%
	54%
	46,9%


16. Сможете ли Вы отказаться от имеющихся у Вас стереотипов поведения в военной среде и интегрироваться в новые условия гражданской жизни самостоятельно?

	
	
	до 10 лет
	10-20 лет
	более 20 лет

	1.
	Да
	92,3%
	26%
	18,6%

	2.
	Надеюсь, что смогу
	7,7%
	10%
	31%

	3.
	Мне необходима помощь
	
	64%
	56,4%


Общие вопросы

17. Чем Вы намереваетесь заниматься в гражданской жизни?

	1.
	Поиском работы
	51,1%

	2.
	Другое
	34,7%

	2.
	Затруднились ответить
	14,2%


18. Что, по Вашему мнению, необходимо для успешного трудоустройства в гражданском сообществе (возможно несколько вариантов ответа)?
	1.
	Протекция, знакомства, связи
	40,3%

	2.
	Материальные средства
	43,7%

	3.
	Способности и талант
	24,4%

	4.
	Инициативность, настойчивость
	15,9 %

	5.
	Хорошее образование
	14,2 %

	7.
	Помощь государства
	5,1%.


19. Что для Вас является первостепенным при трудоустройстве на гражданскую профессию (возможно несколько вариантов ответа)?

	1.
	Надежность и гарантия трудоустройства
	76%

	2.
	Достойная оплата труда
	65,3%

	3.
	Легкость и быстрота освоения
	10,7%

	4.
	Сохранение/повышение социального статуса
	15,9%


20. Причина обучения на курсах переподготовки и переобучении 

(возможно несколько вариантов ответа)?

	1.
	Возможность получения бесплатной профессиональной переподготовки
	71,6%

	2.
	Надежда на гарантированное трудоустройство
	51,1%

	3.
	Желание получить качественное образование
	39,2%

	4.
	Стремление получить гражданскую специальность
	18,7%

	5.
	Возможность открыть собственное дело
	9,1%


21. Какая форма переобучения для Вас предпочтительна?

	1.
	Дистанционное обучение
	57,8%

	2.
	Кейс-метод
	11,7%

	3.
	Другие формы обучения и переподготовки
	18,7

	4.
	Затрудняюсь ответить
	11,8%


22. Какие критерии прохождения переобучения/переподготовки 
являются для Вас основными (возможно несколько вариантов ответа)?

	1.
	Близость к месту жительства учебных и перепрофилирующих учреждений,
	57,3%

	2.
	Пройти переобучение бесплатно
	68,2%

	3.
	Получение более престижной профессии
	46%

	4.
	Гарантия трудоустройства  после переподготовки/переобучения
	64,2%


23. С какими трудностями Вам пришлось столкнуться после увольнения из армии?

	1.
	Трудоустройство
	43,8%

	2.
	Снижение уровня доходов
	21,6%

	3.
	Личностно-психологические
	24,4%


24. Кто или какая организация помогла Вам после увольнения?

	1.
	Получил помощь в «Центрах САВ»
	44,3%

	2.
	Помогли бывшие сослуживцы
	7,4%

	3.
	Помогли родственники
	8,5%

	4.
	Помогли в службе занятости
	3,4%

	5.
	Вынужден был решать свои проблемы самостоятельно
	36,4%


25. Ваши проблемы после обращения за помощью были решены?

	1.
	Проблемы были решены
	21,6%

	2.
	Проблемы были решены частично
	43,8%

	3.
	Все осталось без изменений
	34,6%


ПРИЛОЖЕНИЕ 8

ИНТЕРВЬЮ 1

Интервьюер: Здравствуйте! Меня зовут Алевтина. Спасибо, что согласились участвовать в исследовании, посвященном изучению проблем интеграции военнослужащих после увольнения из ВС в гражданское сообщество, и выделили время для нашей беседы. Нам очень важно знать Ваше мнение. Для любого вида исследований характерно фиксирование информации, наше - не исключение. Во избежание искажения информации Ваши слова будут записываться. Надеюсь, Вы не против?. Это позволит нам сохранить достоверность Ваших слов и упростит дальнейшую обработку данных. Данное интервью может носить анонимный характер, если Вы этого хотите.

Респондент дал согласие на запись интервью.

Интервьюер: Пожалуйста, расскажите немного о себе (что сочтете нужным), сколько Вам лет, как давно Вы уволены из рядов ВС, в каком возрасте и в каком звании?
Респондент: Меня зовут Максим, мне 33 года, уволился из рядов ВС РФ возрасте 29 лет, в звании капитана.

Интервьюер: Какое военное учебное заведение Вы окончили, по какой специальности и в каком году?

Респондент: СВИ РВСН, Автомобили и автомобильное хозяйство, в 2002 году.
Интервьюер: Как давно Вы находитесь в увольнении?

Респондент: В увольнении 4 года.

Интервьюер: Что стало причиной Вашего увольнения? Намеривались ли Вы уволиться из ВС?

Респондент: Причиной увольнения стали организационно штатные мероприятия, связанные с реформированием ВС РФ. Хотел бы сказать, что увольнение не входило в мои планы.

Интервьюер: Хотели вы продолжить службу в ВС РФ, если да то, почему?
Респондент: Желание продолжить службу было, так как служба в ВС предоставляет, в первую очередь финансовую стабильность, возможность получать бесплатное медицинское обслуживание, и другие социальные льготы.

Интервьюер: Получаете ли Вы пенсию?

Респондент: Нет, по выслуге лет пенсионное обеспечение мне не положено.

Интервьюер: Есть ли у Вас жилая площадь?

Респондент: На сегодняшний день да. 

Интервьюер: Проводилась ли с Вами какая-либо работа по адаптации к условиям гражданской жизни во время службы в армии?

Респондент: Нет, работа по адаптации к новым условиям гражданской жизни не проводилась. Но я, будучи офицером военного вуза и проживая в большом городе, был знаком с жизнью на «гражданке».

Интервьюер: Как бы Вы оценили свое материальное положение после увольнения?

Респондент: Мое материальное положение после увольнения изменилось незначительно, у меня пока нет семьи.

Интервьюер: С какими проблемами Вы столкнулись после увольнения?

Респондент: Появились проблемы с получением медицинских услуг. Некоторые обследования, которые я мог пройти в госпитале бесплатно, в гражданских медицинских учреждениях являются платными. После увольнения не мог получить полагающееся мне жилье.

Интервьюер: Как на Вас отразилась смена социальной среды после увольнения?

Респондент: Изменений практически не произошло. Я уже говорил, что проживаю в крупном городе и, служил в военном вузе, где половину трудового коллектива составляет гражданский персонал.

Интервьюер: Были ли у Вас трудность во взаимоотношениях с окружающими после увольнения из ВС?

Респондент: Трудностей практически не было по тем же причинам.

Интервьюер: Пришлось ли Вам осваивать нормы и ценности новой социальной среды?

Респондент: Лишь отчасти.

Интервьюер: Какие навыки Вы приобрели во время прохождения военной службы?

Респондент: К основному навыку могу отнести «штабную культуру», обязательную субординацию с любым рангом военнослужащих, чего не хватает в гражданской жизни. Так же требовательность, умение четко и в срок исполнять поставленные задачи, коммуникативность. Еще одной из добродетелей военнослужащих, если можно так сказать, является умение переносить трудности.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, помогают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент: На первом месте, как уже говорил «штабная культура» и исполнительность.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, мешают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент: Требовательность. Действовать в соответствии с четко поставленной задачей. Отсутствие навыков действовать самостоятельно, без указаний свыше.

Интервьюер: Какое положение Вы занимаете в обществе на сегодняшний день?

Респондент: Я занимаюсь научной работой.

Интервьюер: Смогли ли Вы трудоустроиться после увольнения? Чем Вы занимаетесь? Ваша должность.

Респондент: Да смог. После увольнения получил должность научного сотрудника ИИФ, работаю над диссертацией.

Интервьюер: Соответствует ли данное положение Вашим ожиданиям?

Респондент: Да, соответствует, я занимаюсь любимым делом. Моя научная работа перспективна.

Интервьюер: В какие организации Вы обращались за помощью после увольнения из армии?

Респондент: За помощью не обращался, т.к. будучи офицером ВС, занимался научной деятельностью и был уверен в дальнейшем трудоустройстве. Что же касается получения жилья, прослужив в ВС более 10 лет, я имел право на его получение. Положенную мне жилую площадь смог получить через год после увольнения.

Интервьюер: Какие организации оказали Вам помощь после увольнения из армии? В чем заключалась эта помощь?

Респондент: После увольнения сразу обратился в ИИФ и был там трудоустроен.

Интервьюер: Какие организации отказали Вам в помощи, как они это объяснили?

Респондент: В организации оказывающие помощь уволенным военнослужащим не обращался.

Интервьюер: Как и с чьей помощью Вы трудоустроились после увольнения? 
Респондент: Трудоустроиться мне помог мой бывший сослуживиц, работающий в ИИФ, и давший мне рекомендацию.

Интервьюер: Помогли ли Вам трудоустроиться государственные службы?

Респондент: Нет. За помощью в государственные службы я не обращался.

Интервьюер: Есть ли у Вас гражданская профессия по диплому?

Респондент: Моя профессия по диплому связана с автомобильным делом, однако специфика работы с ракетными установками имеет значительное отличие от работы с гражданским автотранспортом.

Интервьюер: Если есть, то помогла ли Вам имеющаяся специальность трудоустроиться после увольнения?

Респондент: Данная специальность в трудоустройстве мне помочь не смогла бы, т.к. после выпуска из военного вуза по полученной специальности я практически не работал.

Интервьюер: Как отсутствие гражданской специальности затруднило (затрудняет) Ваше трудоустройство?

Респондент: Учитывая специфику автотранспорта (ракетоносители), работе с которым я обучался в военном вузе, трудоустроиться мне было бы сложно. Я думаю, потребовалась бы переподготовка.

Интервьюер: Проходили ли Вы переобучение с целью получения гражданской специальности?

Респондент: Нет.

Интервьюер: Если да, то где Вы проходили переподготовку (обучение)?

Респондент: __________
Интервьюер: Необходима ли Вам переподготовка (переобучение) на новую специальность?

Респондент: В данный момент нет.

Интервьюер: Какие вакансии для Вас предпочтительны?
Респондент: Меня устраивает та деятельность, которой я занимаюсь. Но если бы я не нашел себя в науке, мне интересна была бы работа в сфере информационных технологий.

Интервьюер: По Вашему мнению, какая профессия, специальность, могут сохранить Ваш социальный статус?

Респондент: Конечно же, научная деятельность.

Интервьюер: Какая сфера деятельности предпочтительна для Вас при трудоустройстве?

Респондент: Научная работа в сфере информационных технологий и новейшего вооружения.

Интервьюер: Необходимы ли, по Вашему мнению, уволенным военнослужащим консультации специалистов по вопросам занятости?
Респондент: Да, обязательно. Многие военнослужащие не ориентируются в условиях современного рынка труда. Многие считают единственным выходом работу в охранных структурах.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваше материальное положение?

Респондент: У меня нет семьи, и поэтому мое материальное положение меня вполне устраивает.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваш социальный статус?

Респондент: Да, вполне.

Интервьюер:  Какие направления деятельности органов социальной помощи и поддержки в отношении уволенных военнослужащих являются приоритетными в современных условиях?

Респондент: В общении с бывшими сокурсниками и сослуживцами, которые уволились или были уволены из ВС, я отметил, что основные проблемы, с которыми они столкнулись это трудоустройство (в короткий промежуток времени) и получение жилья. На второе место я бы поставил поддержание здоровья, помощь в получении санаторно-курортного лечения.

Интервьюер: Как Вы считаете, должно ли государство помогать уволенным военнослужащим?

Респондент: Да, безусловно. Находясь на службе, мы всецело отдаем себя служению Родине (и это не громкие слова), и хотелось бы знать, что после увольнения и государство проявит заботу о нас.

Интервьюер: В чем должна выражаться эта помощь?
Респондент: В первую очередь информационная составляющая, многие увольняемые военнослужащие не знают куда они могут обратиться за помощью после увольнения. Необходимо привлечь и активизировать работу СМИ. Должна проводиться активная, заблаговременная работа по подготовке к увольнению из ВС.

Интервьюер: Какая помощь со стороны государства или других органов необходима Вам на данный момент?

Респондент: В помощи не нуждаюсь.

Интервьюер: Как Вы считаете, является ли помощь государства уволенным военнослужащим действенной и всеобъемлющей?

Респондент: Нет, уволенные военнослужащие по большому счету, зачастую остаются один на один со своими проблемами.

Интервьюер: По Вашему мнению, какие свойственные военнослужащим характеристики могут помочь добиться успеха в современной жизни?

Респондент: Четкое выполнение поставленных задач (исполнительность), ответственность, умение преодолевать трудности.

Интервьюер: Необходимо ли, на Ваш взгляд, объединение усилий уволенных военнослужащих в вопросах решения общих проблем, создание общественных организаций уволенных военнослужащих?

Респондент: Да, необходимо. На мой взгляд, должна быть создана ветеранская организация независимая от Министерства обороны, но в тоже время активно сотрудничающая с ним. Данная организация должна иметь полномочия по объединению центров адаптации военнослужащих, иметь единое информационное пространство, на базе имеющихся центров адаптации иметь свои представительства во всех регионах страны.

Интервьюер: Что бы Вы хотели посоветовать и пожелать военнослужащим недавно уволенным из рядов ВС?
Респондент: Настойчивости в преодолении имеющихся проблем, не опускать руки. Не пренебрегать обращениями за помощью в центры адаптации и др. организации.

ИНТЕРВЬЮ 2

Интервьюер: Здравствуйте! Меня зовут Алевтина. Спасибо, что согласились поучаствовать в исследовании, посвященном изучению проблем интеграции уволенных военнослужащих в гражданское сообщество, и выделили время для нашей беседы. Нам очень важно знать Ваше мнение. Для любого вида исследований характерно фиксирование информации, наше - не исключение. Во избежание искажения информации Ваши слова будут записываться. Надеюсь, Вы не против? Это позволит нам сохранить достоверность Ваших слов и упростит дальнейшую обработку данных. Данное интервью может носить анонимный характер, если Вы этого хотите.

Респондент дал согласие на запись интервью.

Интервьюер: Пожалуйста, расскажите немного о себе (что сочтете нужным), сколько Вам лет, как давно Вы уволены из рядов ВС, в каком возрасте и в каком звании?

Респондент: Меня зовут Константин, мне 46. Из рядов ВС я уволился в 45 лет, в звании подполковника.

Интервьюер: Скажите, какое военное учебное заведение Вы окончили, по какой специальности и в каком году?
Респондент: В 1989 году я закончил Серпуховский военный институт РВСН по специальности инженер электронной техники.

Интервьюер: Как давно Вы находитесь в увольнении?
Респондент: Мне пришлось уволиться в 2011 году, т.е. год назад.

Интервьюер: Что стало причиной Вашего увольнения? Намеривались ли Вы уволиться из ВС?
Респондент:  Предельный возраст. Намерений уволиться не было, однако, из-за проводимых организационно-штатных мероприятий, в продлении контракта мне было отказано

Интервьюер: Хотели вы продолжить службу в ВС РФ, если да то, почему?
Респондент: Службу продолжить хотел. В первую очередь были силы служить дальше. Немало важным является и материальная сторона вопроса (стабильное и относительно достаточное денежное довольствие). (Респондент был уволен до повышения в 2012 году денежного довольствия военнослужащим)
Интервьюер: Проводилась ли с Вами какая-либо работа по адаптации к условиям гражданской жизни во время службы в армии?
Респондент:  Нет, никакой работы не проводилось.

Интервьюер: Получаете ли Вы пенсию?

Респондент: Да, но ее недостаточно.

Интервьюер: Есть ли у Вас жилая площадь?
Респондент:  Жилплощадь у меня есть, однако требуется ее улучшение, а точнее расширение. Квартира двухкомнатная, а нас 5 человек.

Интервьюер: Как бы Вы оценили свое материальное положение после увольнения?

Респондент: Материальное положение ухудшилось, т.к. размер положенной мне пенсии значительно меньше денежного довольствия офицера. С трудоустройством также возникли проблемы.

Интервьюер: С какими проблемами Вы столкнулись после увольнения?

Респондент:  В первую очередь с финансовыми. У меня на иждивении 2-е несовершеннолетних детей и престарелая мама.

Интервьюер: Как на Вас отразилась смена социальной среды после увольнения?

Респондент: Никак, социальная среда практически не изменилась.

Интервьюер: Были ли у Вас трудность во взаимоотношениях с окружающими после увольнения из ВС?

Респондент: Нет. Я живу в крупном городе и постоянно общаюсь с гражданским населением.

Интервьюер: Пришлось ли Вам осваивать нормы и ценности новой социальной среды?

Респондент: Нет. По той же причине.

Интервьюер: Какие навыки Вы приобрели во время прохождения военной службы?

Респондент: Штабная культура, дисциплинированность, терпение и терпимость, умение переносить и преодолевать трудности.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, помогают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент:  Терпение, умение переносить и преодолевать трудности.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, мешают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент:  Затрудняюсь ответить.

Интервьюер: Какое положение Вы занимаете в обществе на сегодняшний день?

Респондент:  Я занимаюсь научно-педагогической деятельностью.

Интервьюер: Смогли ли Вы трудоустроиться после увольнения? Чем Вы занимаетесь? Ваша должность.

Респондент:  Да, я работаю преподавателем в филиале ВА РВСН.

Интервьюер: Соответствует ли данное положение Вашим ожиданиям?
Респондент:  Нет, не соответствует. Я хотел трудиться в другой сфере.

Интервьюер: В какие организации Вы обращались за помощью после увольнения из армии?

Респондент:  Обращался в Центр адаптации военнослужащих и ИИФ.

Интервьюер: Какие организации оказали Вам помощь после увольнения из армии? В чем заключалась эта помощь?

Респондент:  Помощь мне не была оказана, точнее то, что мне предлагали в Центре САВ, мне не подходило.

Интервьюер: Какие организации отказали Вам в помощи, как они это объяснили?

Респондент:  Отказа не было, однако и помощи я не получил. Помощь, предложенная мне в Центре САВ, как я уже говорил, не соответствовала моим ожиданиям. Меня не устроил перечень профессий, предложенных Центром.

Интервьюер: Как и с чьей помощью Вы трудоустроились после увольнения?
Респондент: Единственный человек. Который смог мне помочь мой бывший сослуживец.

Интервьюер: Помогли ли Вам трудоустроиться государственные службы?

Респондент:  Нет, в центр занятости я не обращался, т.к. по опыту своих коллег знаю, что там предлагают, в первую очередь, низко квалифицированную и мало оплачиваемую работу.

Интервьюер: Есть ли у Вас гражданская профессия по диплому?

Респондент:  Да есть, я инженер по технической электронике.

Интервьюер: Если есть, то помогла ли Вам имеющаяся специальность трудоустроиться после увольнения?

Респондент: Нет, на современном рынке труда моя профессия не востребована. Даже можно сказать, что она устарела. Стремительное развитие современных технологий сделало мою специальность ненужной.

Интервьюер: Как отсутствие гражданской специальности затруднило (затрудняет) Ваше трудоустройство?

Респондент:  По моему мнению, высшее военное образование (особенно технической направленности) полученное в советские времена, в современных условиях не соответствует требованиям рынка труда. Как я уже говорил это связано со стремительным развитием информационных технологий.

Интервьюер: Проходили ли Вы переобучение с целью получения гражданской специальности?

Респондент:  Не проходил.

Интервьюер: Где Вы проходили переподготовку (обучение)?
Респондент:  ‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑‑

Интервьюер: Необходима ли Вам переподготовка (переобучение) на новую специальность?

Респондент: На сегодняшний день нет.

Интервьюер: Какие вакансии для Вас предпочтительны?

Респондент: После увольнения, как не странно, я хотел работать в сфере ритуальных услуг…

Интервьюер: По Вашему мнению, какая профессия, специальность, могут сохранить Ваш социальный статус?

Респондент:  На сегодняшний день ‑ преподаватель.

Интервьюер: Какая сфера деятельности предпочтительна для Вас при трудоустройстве?

Респондент: Педагогическая.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваше материальное положение?

Респондент: Нет, зарплата гражданского преподавателя (без ученой степени) в военном вузе крайне маленькая (15 тыс.) и пенсия почти такая же. Раньше у военных пенсионеров хотя бы были льготы по оплате коммунальных услуг.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваш социальный статус?

Респондент:  Да, вполне.

Интервьюер: Какие направления деятельности органов социальной помощи и поддержки в отношении уволенных военнослужащих являются приоритетными в современных условиях?

Респондент: Заблаговременная подготовка к увольнению. То как это происходило в 2009 году быть не должно. А еще необходимо давать информацию об организациях оказывающих помощь уволенным из ВС. Хотелось бы получать квалифицированную психологическую поддержку и юридические консультации.

Интервьюер: Как Вы считаете, должно ли государство помогать уволенным военнослужащим?

Респондент: Я думаю в первую очередь именно государство.

Интервьюер: В чем должна выражаться эта помощь?

Респондент: Всесторонняя поддержка Центров САВ, особенно в материальной части. Расширить реестр предлагаемых программ переподготовки.

Интервьюер: Какая помощь со стороны государства или других органов необходима Вам на данный момент?

Респондент:  Помощь в улучшении жилищных условий.

Интервьюер: Как Вы считаете, является ли помощь государства уволенным военнослужащим действенной и всеобъемлющей?

Респондент:  Нет, мне кажется, что у организаций, призванных помогать бывшим военным, формальный подход. На мой взгляд, в гражданской среде бытует мнение, что военнослужащие и так хорошо живут.

Интервьюер: По Вашему мнению, какие свойственные военнослужащим характеристики могут помочь добиться успеха в современной жизни?

Респондент:  Умение стойко переносить трудности, самоотдача, терпение.

Интервьюер: Необходимо ли, на Ваш взгляд, объединение усилий уволенных военнослужащих в вопросах решения общих проблем, создание общественных организаций уволенных военнослужащих?

Респондент:  Обязательно. Я считаю, что совместные усилия могут дать положительные результаты.

Интервьюер: Что бы Вы хотели посоветовать и пожелать военнослужащим недавно уволенным из рядов ВС?

Респондент: Здоровья, терпения и настойчивость в преодолении проблем.

ИНТЕРВЬЮ 3

Интервьюер: Здравствуйте! Меня зовут Алевтина. Спасибо, что согласились поучаствовать в исследовании, посвященном изучению проблем интеграции уволенных военнослужащих в гражданское сообщество, и выделили время для нашей беседы. Нам очень важно знать Ваше мнение. Для любого вида исследований характерно фиксирование информации, наше - не исключение. Во избежание искажения информации Ваши слова будут записываться. Надеюсь, Вы не против?. Это позволит нам сохранить достоверность Ваших слов и упростит дальнейшую обработку данных. Данное интервью может носить анонимный характер, если Вы этого хотите.

Респондент дал согласие на запись интервью.

Интервьюер: Пожалуйста, расскажите немного о себе (что сочтете нужным), сколько Вам лет, как давно Вы уволены из рядов ВС, в каком возрасте и в каком звании?

Респондент: Меня зовут Михаил, мне 44. Из рядов ВС я уволился недавно в звании подполковника.

Интервьюер: Скажите, какое военное учебное заведение Вы окончили, по какой специальности и в каком году?
Респондент: В 1990 году я закончил СВИ РВСН по специальности «Электроника и автоматика физических установок».

Интервьюер: Как давно Вы находитесь в увольнении?
Респондент: Из армии я уволился в 2012 году.

Интервьюер: Что стало причиной Вашего увольнения? Намеривались ли Вы уволиться из ВС?
Респондент: Мое увольнение связано с проведением организационно-штатных мероприятий в научных подразделениях (было уменьшено количество военных должностей и увеличено число гражданских). Увольнение не входило в мои планы.

Интервьюер: Хотели вы продолжить службу в ВС РФ, если да то, почему?
Респондент: Желание продолжить службу было. Мне нравилось то, чем я занимался плюс стабильность, хорошее денежное довольствие.

Интервьюер: Проводилась ли с Вами какая-либо работа по адаптации к условиям гражданской жизни во время службы в армии?
Респондент: Нет, никакой работы не проводилось.

Интервьюер: Получаете ли Вы пенсию?

Респондент: Да, пенсионное обеспечение по выслуге мне положено.

Интервьюер: Есть ли у Вас жилая площадь?
Респондент: Жилплощадь у меня есть.

Интервьюер: Как бы Вы оценили свое материальное положение после увольнения?

Респондент: Мое материальное положение изменилось незначительно. Сразу после увольнения я устроился на работу плюс пенсия.

Интервьюер: С какими проблемами Вы столкнулись после увольнения?

Респондент: Единственная существенная проблема это необходимость в улучшении жилищных условий. Как я уже говорил мое финансовое положение для нашего региона неплохое, однако приобрести новую более просторную квартиру моя семья не может себе позволить.

Интервьюер: Как на Вас отразилась смена социальной среды после увольнения?

Респондент: Она практически не изменилась, я работаю и общаюсь в повседневной жизни с бывшими сослуживцами.

Интервьюер: Были ли у Вас трудность во взаимоотношениях с окружающими после увольнения из ВС?

Респондент: Нет. Я живу в микрорайоне города, где в основном проживают бывшие и действующие военнослужащие. Это привычная для меня среда.

Интервьюер: Пришлось ли Вам осваивать нормы и ценности новой социальной среды?

Респондент: Нет. По той же причине.

Интервьюер: Какие навыки Вы приобрели во время прохождения военной службы?

Респондент: Штабная культура, коммуникабельность.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, помогают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент: Штабная культура, ответственность, умение быстро реагировать в сложных ситуациях.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, мешают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент: Требовательность к другим.

Интервьюер: Какое положение Вы занимаете в обществе на сегодняшний день?

Респондент: Я занимаюсь научной деятельностью.

Интервьюер: Смогли ли Вы трудоустроиться после увольнения? Чем Вы занимаетесь? Ваша должность.

Респондент: Да, я работаю СНС в научно-исследовательской лаборатории филиала ВА РВСН.

Интервьюер: Соответствует ли данное положение Вашим ожиданиям?
Респондент: Да, вполне.

Интервьюер: В какие организации Вы обращались за помощью после увольнения из армии?

Респондент: Мне не пришлось этого делать, т.к. мне предложили гражданскую должность в подразделении, в котором я служил.

Интервьюер: Какие организации оказали Вам помощь после увольнения из армии? В чем заключалась эта помощь?

Респондент: ___________. 

Интервьюер: Какие организации отказали Вам в помощи, как они это объяснили?

Респондент: __________

Интервьюер: Как и с чьей помощью, Вы трудоустроились после увольнения?
Респондент: Мне помог начальник научной лаборатории, в которой я служил.

Интервьюер: Помогли ли Вам трудоустроиться государственные службы?

Респондент: Я никуда не обращался.

Интервьюер: Есть ли у Вас гражданская профессия по диплому?

Респондент: Нет, моя специальность специфична, я специалист по физико-энергитическим установкам.

Интервьюер: Помогла ли Вам имеющаяся специальность трудоустроиться после увольнения?

Респондент: Как я уже говорил, я сейчас занимаюсь научной деятельностью, которой занимался и во время службы.

Интервьюер: Как отсутствие гражданской специальности затруднило (затрудняет) Ваше трудоустройство?

Респондент: В отличие от некоторых моих сослуживцев мне повезло, я трудоустроился сразу и занимаюсь любимым делом.

Интервьюер: Проходили ли Вы переобучение с целью получения гражданской специальности?

Респондент: Не проходил.

Интервьюер: Где Вы проходили переподготовку (обучение)?
Респондент: ________

Интервьюер: Необходима ли Вам переподготовка (переобучение) на новую специальность?

Респондент: Нет.

Интервьюер: Какие вакансии для Вас предпочтительны?

Респондент: То чем я занимаюсь, меня вполне устраивает

Интервьюер: По Вашему мнению, какая профессия, специальность, могут сохранить Ваш социальный статус?

Респондент: Научный работник.

Интервьюер: Какая сфера деятельности предпочтительна для Вас при трудоустройстве?

Респондент: Я уже говорил ‑ наука.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваше материальное положение?

Респондент: Хотелось бы конечно, чтобы оно было более высоким.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваш социальный статус?

Респондент: Да вполне.

Интервьюер: Какие направления деятельности органов социальной помощи и поддержки в отношении уволенных военнослужащих являются приоритетными в современных условиях?

Респондент: Предварительная подготовка к увольнению. А лучше как зарубежом. Я читал, что там военнослужащих начинают готовить к увольнению с начала службы в армии. Но это, скорее всего вопросы к Министерству обороны. А для социальных служб (по опыту моих бывших сослуживцев) индивидуальный подход к каждому обратившемуся. Нужно вникать в их проблемы.

Интервьюер: Как Вы считаете, должно ли государство помогать уволенным военнослужащим?

Респондент: Обязательно.

Интервьюер: В чем должна выражаться эта помощь?

Респондент: Всесторонняя поддержка структурам, оказывающим помощь уволенным военнослужащим. Насколько я знаю, большой проблемой является их финансирование.

Интервьюер: Какая помощь со стороны государства или других органов необходима Вам на данный момент?

Респондент: Улучшение жилищных условий.

Интервьюер: Как Вы считаете, является ли помощь государства уволенным военнослужащим действенной и всеобъемлющей?

Респондент: Не совсем. Отмена в свое время некоторых социальных льгот, по моему мнению, не правильна. Есть проблемы в получении санаторно-курортного и госпитального лечения.

Интервьюер: По Вашему мнению, какие свойственные военнослужащим характеристики могут помочь добиться успеха в современной жизни?

Респондент: Штабная культура, дисциплинированность, коммуникабельность.

Интервьюер: Необходимо ли, на Ваш взгляд, объединение усилий уволенных военнослужащих в вопросах решения общих проблем, создание общественных организаций уволенных военнослужащих?

Респондент: Я думаю, что да. В армии очень ценятся взаимовыручка и взаимная поддержка, и они могут стать одним из рычагов в решении общих проблем.

Интервьюер: Что бы Вы хотели посоветовать и пожелать военнослужащим, недавно уволенным из рядов ВС?

Респондент: Здоровья, позитивного настроения и настойчивости в преодолении проблем.

ИНТЕРВЬЮ 4

Интервьюер:  Здравствуйте! Меня зовут Алевтина. Спасибо, что согласились поучаствовать в исследовании, посвященном изучению проблем интеграции уволенных военнослужащих в гражданское сообщество, и выделили время для нашей беседы. Нам очень важно знать Ваше мнение. Для любого вида исследований характерно фиксирование информации, наше - не исключение. Во избежание искажения информации Ваши слова будут записываться. Надеюсь, Вы не против? Это позволит нам сохранить достоверность Ваших слов и упростит дальнейшую обработку данных. Данное интервью может носить анонимный характер, если Вы этого хотите.

Респондент дал согласие на запись интервью.

Интервьюер: Пожалуйста, расскажите немного о себе (что сочтете нужным), сколько Вам лет, как давно Вы уволены из рядов ВС, в каком возрасте и в каком звании?

Респондент: Меня зовут Александр, мне 45. Из рядов ВС меня уволили в звании подполковника два года назад.

Интервьюер: Скажите, какое военное учебное заведение Вы окончили, по какой специальности и в каком году?
Респондент: В 1990 году я закончил СВИ РВСН по специальности «Радиотехнические системы и комплексы специального назначения».

Интервьюер: Как давно Вы находитесь в увольнении?
Респондент: Из армии я уволен в начале 2010 года.

Интервьюер: Что стало причиной Вашего увольнения? Намеривались ли Вы уволиться из ВС?
Респондент: Меня уволили в считанные дни, причина ‑ организационно-штатные мероприятия. Мою должность перевели в разряд гражданских. Увольнение не входило в мои планы.

Интервьюер: Хотели вы продолжить службу в ВС РФ, если да то, почему?
Респондент: Конечно хотел. Я из династии военных и военная карьера мое призвание.

Интервьюер: Проводилась ли с Вами какая-либо работа по адаптации к условиям гражданской жизни во время службы в армии?
Респондент: Нет, в строевой отдел нашей части пришли документы на сокращение, за несколько дней провели переаттестацию офицеров, после чего практически каждый третий был уволен. Для большинства это стало неожиданностью. 

Интервьюер: Получаете ли Вы пенсию?

Респондент: Да, пенсионное обеспечение по выслуге мне положено.

Интервьюер: Есть ли у Вас жилая площадь?
Респондент: Да есть, я получил ее через пол года после увольнения. Но мне пришлось сменить место жительства.

Интервьюер: Как бы Вы оценили свое материальное положение после увольнения?

Респондент: Оно ухудшилось. У меня дочь студентка (обучение платное), сын школьник, а пенсия незначительная, найти работу сразу я не смог. Жене пришлось искать новую работу, т.к. сменили место жительства.

Интервьюер: С какими проблемами Вы столкнулись после увольнения?

Респондент: Самая большая для меня проблема найти работу. Я несколько раз устраивался, но нигде долго не задерживался. Нет работы, которая была бы мне по душе, а главное сохранила мой статус. В армии подчинялись мне, а теперь должен подчиняться я.

Интервьюер: Как на Вас отразилась смена социальной среды после увольнения?

Респондент: Мне и моей семье пришлось привыкать к новым условиям жизни. Мы длительное время жили в в/ч в небольшом поселке, где все необходимое для полноценной жизни было и все друг друга знали, как одна семья. Теперь я живу в крупном городе и чувствую себя не совсем комфортно.

Интервьюер: Были ли у Вас трудность во взаимоотношениях с окружающими после увольнения из ВС?

Респондент: Да проблемы были, Я не всегда могу найти общий язык с «гражданскими».

Интервьюер: Пришлось ли Вам осваивать нормы и ценности новой социальной среды?

Респондент: Отчасти да. 

Интервьюер: Какие навыки Вы приобрели во время прохождения военной службы?

Респондент: Самоотдача, дисциплина, четкое выполнение поставленных задач, а еще в армии ценится взаимовыручка.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, помогают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент: Ответственность, исполнительность.

Интервьюер: Какие навыки, полученные во время прохождения военной службы, мешают Вам в условиях гражданской жизни?

Респондент: Требовательность не только к себе, но и к окружающим. Не терплю безалаберность.

Интервьюер: Какое положение Вы занимаете в обществе на сегодняшний день?

Респондент: Сложно сказать, я чувствую себя как в кино «свой среди чужих, чужой среди своих»

Интервьюер: Смогли ли Вы трудоустроиться после увольнения? Чем Вы занимаетесь? Ваша должность.

Респондент: Я уже говорил, что трудоустройство для меня самая большая проблема. Я привык руководить коллективом и находится в подчинении, тем более у людей младше меня по возрасту, мне сложно.

Интервьюер: Соответствует ли данное положение Вашим ожиданиям?
Респондент: Мои ожидания не оправдались.

Интервьюер: В какие организации Вы обращались за помощью после увольнения из армии?

Респондент: Я обращался в центр занятости. К нам в часть приезжали представители Центра социальной адаптации военнослужащих.

Интервьюер: Какие организации оказали Вам помощь после увольнения из армии? В чем заключалась эта помощь?

Респондент: В центре занятости мне предложили пройти переобучение по рабочим специальностям (например, мастер наладчик станков с программным обеспечением). Но меня это не устаивает. Программы переподготовки, предлагаемые Центром САВ, меня тоже не заинтересовали. Да и ездить бы пришлось в другой город.

Интервьюер: Какие организации отказали Вам в помощи, как они это объяснили?

Респондент: В помощи мне не отказывали.

Интервьюер: Как и с чьей помощью, Вы трудоустроились после увольнения?
Респондент: Два раза я устраивался самостоятельно, это были охранные структуры. А один раз по протекции моего друга в МЧС.

Интервьюер: Помогли ли Вам трудоустроиться государственные службы?

Респондент: Нет.

Интервьюер: Есть ли у Вас гражданская профессия по диплому?

Респондент: Да, но по этой специальности я не работал. Сразу по окончании военного института я получил распределение в в/ч, где руководил солдатами. Вся моя военная карьера строилась в данном русле.

Интервьюер: Помогла ли Вам имеющаяся специальность трудоустроиться после увольнения?

Респондент: Как я уже говорил, нет.

Интервьюер: Как отсутствие гражданской специальности затруднило (затрудняет) Ваше трудоустройство?

Респондент: Из нашего разговора Вы наверное уже поняли, что мне пока не удается найти себя в гражданской жизни, в том числе и трудовой.

Интервьюер: Проходили ли Вы переобучение с целью получения гражданской специальности?

Респондент: Нет. Когда мне предложили работу в МЧС, то нужно было проходить длительную переподготовку в другом городе. Я не готов был оставить на длительное время семью, да и учиться мне уже поздно.

Интервьюер: Где Вы проходили переподготовку (обучение)?
Респондент: ___________
Интервьюер: Необходима ли Вам переподготовка (переобучение) на новую специальность?

Респондент: Мне трудно сейчас ответить на этот вопрос.

Интервьюер: Какие вакансии для Вас предпочтительны?

Респондент: Я бы хотел руководить коллективом, близким по форме к военным структурам.

Интервьюер: По Вашему мнению, какая профессия, специальность, могут сохранить Ваш социальный статус?

Респондент: Руководящая.

Интервьюер: Какая сфера деятельности предпочтительна для Вас при трудоустройстве?

Респондент: Управленческая, но мне кажется, что управленцев и так достаточно на гражданке.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваше материальное положение?

Респондент: Нет. Хотя моя супруга сейчас неплохо зарабатывает и еще моя пенсия, но вдобавок ко всем обычным расходам мы оплачиваем обучение дочери в институте.

Интервьюер: Устраивает ли Вас на сегодняшний день Ваш социальный статус?

Респондент: Я с ним не определился.

Интервьюер: Какие направления деятельности органов социальной помощи и поддержки в отношении уволенных военнослужащих являются приоритетными в современных условиях?

Респондент: В отношении себя могу сказать, что неожиданное увольнение нанесло мне серьезную психологическую травму. Мне сложно принять новы условия жизни. Но обращаться к психологу я стыжусь. Наверное необходимо как можно больше информировать действующих военнослужащих о жизни на «гражданке», разъяснять с какими трудностями они будут сталкиваться, как и с чьей помощью их можно преодолеть.

Интервьюер: Как Вы считаете, должно ли государство помогать уволенным военнослужащим?

Респондент: Да, конечно.

Интервьюер: В чем должна выражаться эта помощь?

Респондент: Выработать комплекс мероприятий по подготовке действующих военнослужащих к увольнению и вхождению в гражданскую жизнь.

Интервьюер: Какая помощь со стороны государства или других органов необходима Вам на данный момент?

Респондент: Затрудняюсь ответить.

Интервьюер: Как Вы считаете, является ли помощь государства уволенным военнослужащим действенной и всеобъемлющей?

Респондент: Не уверен.

Интервьюер: По Вашему мнению, какие свойственные военнослужащим характеристики могут помочь добиться успеха в современной жизни?

Респондент: Умение четко и в срок выполнять порученное дело, ответственность.

Интервьюер: Необходимо ли, на Ваш взгляд, объединение усилий уволенных военнослужащих в вопросах решения общих проблем, создание общественных организаций уволенных военнослужащих?

Респондент: Думаю, что да. Взаимовыручка и «боевое братство» помогают во время службы в армии, помогут и на «гражданке».

Интервьюер: Что бы Вы хотели посоветовать и пожелать военнослужащим, недавно уволенным из рядов ВС?

Респондент: Мне сложно советовать что-либо, наверное, не опускать руки и найти себя в новой жизни.

Группы офицерских должностей, сокращенные в 2009 г. (тыс. чел.)
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